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Introduccidén

Segun el IV Censo Nacional Agropecuario 2012 (IV CENAGRO) del Instituto Nacional
de Estadistica e Informética (INEI), solo el 1,5% de los productores/as agropecuarios
manifestaron usar energia eléctrica en sus labores; ellos son basicamente residentes en la
regién costa del pais. La energia eléctrica utilizada procede, fundamentalmente, de la red
publica (67,0%), mientras que el 51,9% emplea energia animal.

El Manual para facilitadores del taller con pobladores estd dirigido a quienes van a
cumplir el papel de facilitadores en la capacitacién de los productores rurales, en el marco
del Programa Presupuestal 0046 Acceso y Uso de la Electrificacién Rural (PP 0046). El
objetivo es promover el incremento del uso de la energia eléctrica entre las unidades
agropecuarias y las organizaciones de productores agropecuarios (OPA).

El manual consta de dos partes. En la primera, “Aspectos generales para la implementacién
de los talleres de capacitacién sobre usos productivos de la energia eléctrica”, se describen,
de manera sucinta, los pasos de la etapa de preparacién del taller de capacitacién, los
bloques que comprende, los objetivos y el enfoque metodoldgico.

La segunda parte, “Proceso metodolégico para la realizacién de los talleres de capacitacién
en el uso productivo de la energia eléctrica”, consta, a su vez, de dos etapas y de los recursos
para la etapa de ejecucién del taller.

En la primera, “Etapa de preparacién del taller de capacitacién”, se describen los pasos y
las acciones para lograr una adecuada coordinacién con los actores locales con el fin de
que participen en la convocatoria a los talleres. Ademas, esta etapa servird para conocer
las cadenas de valor agricolas que serédn priorizadas, asi como para indagar sobre el énfasis
que deberan tener los talleres en la zona segtin el interés de los actores relacionados, sobre
todo las OPA. Asimismo, se ofrecen los recursos para realizar las acciones, como cartas
de invitacién, fichas informativas para recoger los datos de las OPA, guiones radiales
y propuesta de afiche para la convocatoria a los talleres, entre otros que facilitarén el
cumplimiento de los pasos.

La segunda etapa, “Ejecucién del taller de capacitacién”, describe el proceso metodolégico
de los bloques que lo componen. Asi, tenemos las actividades, el material de apoyo, los
recursos, el procedimiento y el tiempo de duracién de cada bloque, lo cual permitira
lograr los objetivos propuestos en el presente manual. Cabe sefialar que los contenidos
que integran los bloques del taller son flexibles; se adaptan a las caracteristicas de las
cadenas de valor y a las necesidades de los participantes sin sobrepasar el tiempo méximo
destinado al taller en su conjunto.

Finalmente, estan los recursos para la ejecucién del taller; es decir, los materiales educativos
que apoyan el proceso de aprendizaje, como el “Documento de conceptos béasicos”, las
cadenas de valor agropecuarias y las zonas de produccidn, las guias de capacitacién, los
esquemas del proceso de transformacién del producto y Catdlogo de fichas técnicas de
maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica, segin cadena productiva.
Asimismo, se entrega un CD que contiene los recursos de ambas etapas del taller de
capacitacién: la de preparacién y la de ejecucién.






1. Aspectos generales para la implementacién
de los talleres de capacitacién sobre usos
productivos de la energia eléctrica

Este manual estd compuesto por dos etapas. La primera, referida a la preparacién del taller de
capacitacién, consta de siete pasos con sus respectivas acciones (véase la tabla 1). En esta etapa se
establecen los criterios para identificar a las organizaciones de productores agropecuarios (OPA),
y se coordina con las autoridades regionales, provinciales y distritales para brindarles informacién
sobre los talleres de capacitacién. Asimismo, se sefialan los pasos para convocar al taller y preparar los
aspectos técnicos y logisticos que se deben tomar en cuenta para no enfrentar inconvenientes ni en la
convocatoria ni en la realizacién misma del taller. Cabe sefialar que el taller esta dirigido a productores
rurales asociados y no asociados, y que los directivos de las OPA brindarén su apoyo a la convocatoria.

Tabla 1. Pasos de la etapa de preparacién del taller

Identificacién de las cadenas de valor y de las asociaciones de

PASO UNO .

productores agropecuarios

Preparacién de las reuniones de coordinacién y sensibilizacién
PASO DOS tanto con funcionarios como con autoridades regionales y

locales

Reuniones con los funcionarios para presentar los talleres de
PASO TRES PREL

capacitacién

Reuniones con los directivos de las organizaciones de
PASO CUATRO VoS e e oy
productores agropecuarios identificadas

Convocatoria al taller de capacitacién con los productores
PASO CINCO rurales asociados y no asociados a las organizaciones de
productores agropecuarios

PASO SEIS Preparacién de los aspectos técnicos del taller de capacitacién

PASO SIETE Orgar‘uza?{on de los aspectos logisticos del taller de
capaciltacion

Lasegunda etapa serefiere ala ejecucién del taller; en esta parte se presentan los bloques, las actividades,
la metodologia, los recursos y los materiales de apoyo que se van a utilizar a lo largo de la capacitacidn.
Los contenidos de los bloques son flexibles, y la idea es que se adapten a las caracteristicas de las
cadenas de valor y a las necesidades de los participantes sin sobrepasar el tiempo méximo destinado
al taller en su conjunto. Impartir todos los contenidos del taller implicaria una duracién aproximada de
siete horas; sin embargo, se recomienda no superar las cuatro horas como méximo, tiempo en el que
se desarrollardn los bloques de la tabla 2. El énfasis en cada tema dependeréa de las necesidades de los
participantes, que se recogen en el Recurso 7. Ficha 2 informativa de la organizacién de productores
agropecuarios, pagina 17.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Tabla 2. Bloques del taller de capacitacién

BLOQUE UNO Registro de los participantes

BLOQUE DOS {Cuanto sabgmos/aprendlmos acerca de los usos productivos
de la electricidad?

BLOQUE TRES Seccién introductoria

Conceptos bésicos acerca del uso productivo de la electricidad
en el sector agropecuario y las barreras que se presentan

BLOQUE CUATRO

El acceso y el uso del suministro eléctrico para fines
productivos

BLOQUE CINCO

Identificacién de los equipos o la maquinaria necesarios para
BLOQUE SEIS incrementar la productividad en el proceso de transformacién
del producto

{Cuénto sabemos/aprendimos acerca de los usos productivos

SO SLETE de la electricidad?

BLOQUE OCHO Clausura del taller de capacitacién

También se ofrecen los recursos para la ejecucién del taller; es decir, los materiales educativos que apoyan
el proceso de aprendizaje, como el documento de conceptos bésicos, las guias para la capacitacién, los
flujogramas de transformacién de los productos y el Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el
uso productivo de la energia eléctrica, entre otros.

El objetivo general del taller es brindar informacién y desarrollar competencias entre los productores
rurales —asociados y no asociados a las OPA— acerca del uso productivo de la energia eléctrica y
sus aplicaciones practicas. Ademas, se espera que los productores rurales capacitados (i) cuenten
con informacién sobre las instalaciones eléctricas, el uso eficiente de los motores y la gestién para
el acceso a la energia eléctrica para usos productivos; y (ii) conozcan los equipos y la maquinaria
utilizados durante el proceso de transformacién de los productos e interpreten adecuadamente sus
caracteristicas técnicas. Asimismo, se espera que las autoridades y los lideres locales se comprometan
con el uso productivo de la energia eléctrica.

El taller se desarrolla con una metodologia participativa. Asi, se crea un espacio de intercambio que
favorece la construccién de conocimientos acerca del uso productivo de la energia eléctrica y cémo
utilizarla de manera eficiente y segura en la cadena productiva.

El taller tiene una duracién maxima de cuatro horas, y se desarrolla en la fecha, hora y lugar acordados
con las autoridades locales. Se remarca que los contenidos de cada bloque son flexibles, y deben
adaptarse a las necesidades de los participantes y las caracteristicas de las cadenas de valor.

La facilitacién del taller debe estar a cargo de un capacitador con experiencia en intervenciones en el
ambito rural y dominio del tema de usos productivos de la energia eléctrica para productores rurales.



2. Proceso metodoldgico para la realizacién
de los talleres de capacitacién en el uso
productivo de la energia eléctrica

El taller esta disefiado para los productores rurales asociados y no asociados a las OPA que cuentan
con suministro eléctrico. Se implementa en dos etapas que se describen a continuacién.

2.1. Etapa de preparacidn del taller de capacitacién

En esta primera etapa se establecen coordinaciones tendentes a lograr que los actores locales
respalden la convocatoria a los productores rurales —asociados y no asociados a las OPA—, asi como
a sus directivos, para que asistan a los talleres de capacitacién. El proceso de coordinacién es clave y
tiene el objetivo de ganar como aliados a los diversos actores sociales de las zonas de intervencién.

Conscientes de que la electricidad por si sola no incrementa los ingresos de los productores rurales
—pues el uso productivo de la energia requiere inversiones adicionales—, se concentrara el esfuerzo en
fortalecer la institucionalidad de las OPA. Las OPA que han trabajado con otras instancias del Estado
han superado ya algunas barreras naturales que dificultan el uso productivo de la energfa eléctrica,
como la falta de asociatividad, la falta de acceso a financiamiento y la produccién en pequefia escala.
En este marco, son al menos tres los grupos de actores: (i) las autoridades, los funcionarios y los
especialistas de los gobiernos regionales y locales —con énfasis en los relacionados con el fomento de
la agricultura—; (ii) los representantes de las empresas de distribucién de electricidad en las zonas; y
(iii) los directivos de las OPA.

PASO UNO. Identificacién de las cadenas de valor y de las asociaciones de productores
agropecuarios

Acciones:

1. Para identificar las cadenas de valor agropecuarias se han considerado dos programas del
Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI) que promueven la asociatividad. El primero es
Sierray Selva Exportadora, que tiene como objetivo promover el acceso competitivo y sostenible
a los mercados por parte de los pequefios y medianos productores agropecuarios organizados
de la sierra y selva del Pert.' Los productos que promueve Sierra y Selva Exportadora estén
relacionados con la agroexportacién, con un enfoque de demanda en el que se produce lo que
el mercado requiere, y se articula a las organizaciones de productores con los compradores
mediante planes de negocios.

1 Plan Estratégico Institucional 2017-2019. Sierra y Selva Exportadora. Recuperado de <http://www.sierraexportadora.gob.pe/
descargas/plan-estrategico/2016/PEI-2017-2019.pdf>.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Asimismo, se han considerado las cadenas de valor de Agroideas, érgano ejecutor del
MINAGRI que busca promover negocios sostenibles en el campo a nivel nacional, fomentando
la asociatividad, mejora de la gestién y adopcién de tecnologia de los pequefios y medianos
productores mediante el financiamiento no reembolsable de planes de negocios sostenibles.
Agroideas identifica las cadenas de valor de acuerdo con la demanda de las asociaciones que
cumplen ciertos criterios.?

En total, se identificaron 11 cadenas de valor donde intervienen Sierra y Selva Exportadora y
Agroideas: aji amarillo/paprika, alpaca, cacao, café, cochinilla, durazno, lacteos, oliva, orégano,
quinua y uva. Las regiones donde se producen estos productos se encuentran en el Recurso 16:
Cadenas de valor agropecuarias y regiones en donde se producen, pagina 41. Este primer paso
le permitird identificar las regiones donde es conveniente realizar los talleres de capacitacién en
usos productivos de la energia eléctrica.

2. Una vez identificadas las cadenas valor y las regiones, identifique a las OPA. Para ello, solicite
reuniones con los funcionarios de Sierra y Selva Exportadora y Agroideas, quienes le ayudarén
a identificar a las OPA que han recibido asistencia técnica por parte de estas instituciones en
las regiones que seréan intervenidas. Si es posible, investigue si cada OPA cuenta con suministro
eléctrico, nimero de socios y tipo de cadena de valor (véase el Recurso 1: Identificacién de las
organizaciones de productores agropecuarios y de las regiones en donde se propone realizar los
talleres de capacitacién).

RECURSO 1. IDENTIFICACION DE LAS ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES
AGROPECUARIOS Y DE LAS REGIONES EN DONDE SE PROPONE REALIZAR LOS TALLERES

DE CAPACITACION
. Cuenjcap cOof Numero de OPA : i d Cadena
Regién/zona suministro integrantes o .
. en la zona : productiva
eléctrico asociados
A SteNe | @ =—— | @ = Cacao
B SioNo = -— Café

PASO DOS. Preparacién de las reuniones de coordinacién y sensibilizacién tanto con funcionarios
como con autoridades regionales y locales

Acciones:

1. Determinadas las cadenas de valor, las regiones y las OPA, es necesario identificar a las
autoridades, funcionarios y especialistas locales de las zonas en donde se va a intervenir.
Identifique, pues, a los funcionarios, las autoridades y los especialistas de la Direccién Regional
de Agricultura (DRA), la Direccién Regional de Energia y Minas, los municipios provinciales y/o
distritales, Sierra y Selva Exportadora, Agroideas, las empresas de distribucién de electricidad
(EDE) y otras que considere conveniente.

2 Segundo informe “Evaluacién de disefio y ejecucién de presupuesto del Programa de Compensaciones para la Competitividad-
Agroideas (PCC Agroideas)”, p. 43. Equipo de evaluadores independientes: Geoffrey Cannock Torrero (coordinador), Ratl Andrade
Ciudad (especialista en el sector evaluado) y José Deustua Rossel (especialista en evaluacién). Recuperado de <http://www.minagri.
gob.pe/portal/download/programas-presupuestales/inf-programa/2do-inf-edep-agroideas-pcc.pdf>.



2. Elabore un directorio de las instituciones identificadas con los siguientes datos: (i) nombre
de la institucién/organizacién/empresa, (ii) actividad central, (iii) nombre del representante y
responsable del tema y (iv) informacién de contacto: direccidn, teléfono, celular y/o correo.

3. Redacte cartas y correos electrénicos dirigidos a los funcionarios, autoridades y especialistas
identificados, invitdndolos a una reunién informativa sobre el taller Capacitacién en el Uso
Productivo de la Energia Eléctrica (véanse el Recurso 2: Formato sugerido de carta de invitacién
dirigida a funcionarios, y el Recurso 3: Formato sugerido de correo electrénico dirigido a
autoridades locales).

RECURSO 2. FORMATO SUGERIDO DE CARTA DE INVITACION DIRIGIDA A FUNCIONARIOS

CARTA 001-2018-XX-XX

Sefior/a

(Nombre de la autoridad)
(Poner nombre de la region, provincia y distrito)

Asunto: Invitacién a reunién informativa sobre el taller Uso Productivo de la Energia Eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted y expresarle mis mas cordiales saludos a nombre de la Direccién General de Electrificacion Rural (DGER)
del Ministerio de Energia y Minas.

Es propicia la oportunidad para invitarlo a la reunién en la que se presentara y coordinara la implementacion del taller de capacitacion Uso
Productivo de la Energia Eléctrica, dirigido a los directivos de las organizaciones de productores agropecuarios, asociados y no asociados.
Esta reunion se celebrara el (dia y fecha) del presente mes a las (hora) en (lugar de la reunion).

En espera de su amable confirmacién al (niUmero de celular), aprovecho la ocasién para expresarle las muestras de mi mayor consideracion
y estima personal.

Atentamente,

Nombre y apellido
Cargo

RECURSO 3. FORMATO SUGERIDO DE CORREO ELECTRONICO

DIRIGIDO A AUTORIDADES LOCALES

ASUNTO: Presentacion 08 CONSUIOTES @.........coiuiiiiieii ettt ettt ettt e e st e sh et e st e eae e e s eeea bt e seeoab e e s e e em b e e es e e eabeeemseeabeeeseeenbeeenseenbeeanneenseeannen

Referencia: Taller de capacitacion Uso Productivo de la Energia Eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de comunicarme con usted para hacer de su conocimiento que la Direcciéon General de Electrificacion Rural del Ministerio de
Energia y Minas (DGER) lo invita a participar en una reunién informativa sobre el taller de capacitacion Uso Productivo de la Energia Eléctrica
y coordinar las fechas posibles en que se realizara. La reunion se celebrara el (fecha) a las (hora) en (direccion).

Los consultores contratados son las siguientes personas:

Consultor 1, celular 234 567 389, rpm # 23456789, COITEO: .......c.cccuriiiiiiiiir i @mail.com
Consultor 2, celular 234 567 389, rpm # 23456789, COIMEO: .......eceeueruereeeeiieaeeneesieeee e aieeeens @mail.com
Agradeciéndole por la atencién dispensada, me despido de usted.

Atentamente,

Nombre y apellido
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

4. Una vez enviadas las cartas y los correos, contéctese telefénicamente con los funcionarios y
autoridades para recordarles el pedido de la reunién. Haga este seguimiento con la anticipacién

debida.

5. Prepare las carpetas que entregard en las reuniones de coordinacién con los funcionarios
y autoridades, en las que incluird una breve descripcién impresa de la intervencién (véase el
Recurso 4: PowerPoint “Uso productivo de la energia eléctrica”).

RECURSO 4. POWERPOINT “USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA”

o de ks energia

Ure productive de la
energia eléictrica

Con use productiva de |l enargla Usa productive de i enedgia

pliniier ' [

*Liven prosuctive, de i st son sqeellon Que SCUTIN Casno
eats ey utlieads £on s de produccien, tramlomacin,
contanaicitn i comerrisliiciin del prodectn sgmoscusrs
Swibingdio, dirests o isdinctamants, § s generckin & ingrewo,
aftripacidn de valor v mjens el Siesarited f b el e

Practieal & tion. Fervorma esergeticn rie s pabors K12

ue Brminen of scceso o ls energla
an | acthndad agropscisda

Catdlago de ficha Ddoidoai de msgu
para gl uso pr




PASO TRES. Reuniones con los funcionarios para presentar los talleres de capacitacién
Acciones:

1. Délabienvenida a todos los asistentes. Preséntese y pida a los funcionarios que hagan lo mismo.
Comente el objetivo y los asuntos que se tratardn en la reunién. Recuerde emplear un lenguaje
claro y un tono cordial, con mensajes convincentes destinados a lograr el compromiso de los
participantes.

2. Explique en qué consiste la intervencién encargada por la DGER, cuéles son las etapas de la
intervencidn y qué se espera lograr. Motive al trabajo conjunto ilustrando sobre los beneficios
del uso de la energia eléctrica en el proceso productivo agropecuario.

3. Haga una induccién de los contenidos del taller: explique los bloques y los contenidos,
especialmente a el/los funcionarios de la EDE. Sefiale que es un taller de capacitacién cuyos
contenidos se basaran en las caracteristicas y necesidades de las OPA y de los agricultores.

4. Indique que el taller de capacitacién esta dirigido a productores rurales asociados y no asociados
a las OPA, por lo que se espera una convocatoria amplia.

5. Junto con los funcionarios, identifique las OPA existentes en la zona y coloque los datos que
pueda obtener en la ficha informativa de la OPA (véase el Recurso 5: Ficha 1 informativa de la
organizacién de productores agropecuarios).

RECURSO 5. FICHA 1 INFORMATIVA DE LA
ORGANIZACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

Nombre de OPA:

DiIreCCiON: .....eeviiiiiieie e Teléfonos: .....oovveeiiiiece e Corre0 €leCtrONICO: ......vveeeiiiiiiiieie e

Cadena productiva:
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6. Proponga elaborar un cronograma de visitas a las OPA identificadas para informales cémo se
llevardn a cabo los talleres de capacitacién. Estas reuniones pueden ser centralizadas o en cada
OPA, segun sus caracteristicas y las zonas donde se encuentren.

7. Proponga la redaccién de cartas conjuntas para las reuniones de informacién y coordinacién con
los representantes de las OPA.

8. Al final de la reunidén, resuma los temas y recuerde a los funcionarios sus compromisos en
la difusién y convocatoria de los talleres de capacitacién dirigidos a los productores rurales
asociados y no asociados a las OPA.




CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

PASO CUATRO. Reuniones con los directivos de las organizaciones de productores agropecuarios
identificadas

Acciones:

1. Redacte una carta dirigida a los directivos de las OPA identificadas con el fin de invitarlos a una
reunién informativa sobre el taller de capacitacién en el uso productivo de la energia eléctrica
(véase el Recurso 6: Formato de carta de invitacién a los directivos de las organizaciones de
productores agropecuarios).

RECURSO 6. FORMATO DE CARTA DE INVITACION A LOS DIRECTIVOS DE LAS

ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

CARTA 001-2018-XX-XX

Sefior/a

(Nombre del directivo)

(Cargo del directivo de la OPA)
(Regién, provincia y distrito)

Asunto: Invitacién a reunion informativa sobre el taller Uso Productivo de la Energia Eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted y expresarle mis mas cordiales saludos a nombre de la Direcciéon General de Electrificacion Rural del
Ministerio de Energia y Minas.

Es propicia la oportunidad para invitarlo a la reunién de presentacion y coordinacién para implementar el taller de capacitacién Uso Productivo
de la Energia Eléctrica, dirigido a las organizaciones de productores agropecuarios, asociados y no asociados, el (dia y fecha) del presente
mes a las (hora) en (direccion).

En espera de su amable confirmacién al celular (nimero), aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi mayor consideracion
y estima personal.

Atentamente,
Nombre y apellido del representante Nombre y apellido del representante de la
municipal, EDE, DREA, etcétera. empresa contratista

2. Una vez enviadas las cartas, contdctese telefénicamente con los directivos de las OPA para
recordar el pedido de la reunién; haga el sequimiento a la carta con la anticipacién debida.

3. Prepare las carpetas que entregaré en las reuniones de coordinacién con los funcionarios, que
contendran una breve descripcién impresa de la intervencién (utilice el Recurso 4: PowerPoint
“Uso productivo de la energia eléctrica”, pdgina 14).

4. En la reunién, dé la bienvenida a todos los asistentes. Preséntese y pida a los directivos de la
OPA que hagan lo mismo e informe el objetivo de la reunién. Emplee un lenguaje claro y un tono
cordial, con mensajes convincentes para lograr el compromiso de los participantes.

5. Explique en qué consiste la intervencién encargada por la DGER, cuéles son las etapas del
proyecto, qué se espera lograr. Motive el trabajo conjunto explicando los beneficios del uso de
la energia eléctrica en el proceso productivo agropecuario (véase el Recurso 15: Documento de
conceptos bésicos, padgina 33).

6. Indique que el taller esta dirigido a productores rurales asociados y no asociados a las OPA.

7. Junto con los directivos de las OPA, llene los datos de la ficha 2 informativa de la OPA. La
informacién le servird para adecuar los bloques del taller a las necesidades de los productores
rurales asociados y no asociados a las OPA (véase el Recurso 7: Ficha 2 informativa de la
organizacién de productores agropecuarios).



RECURSO 7. FICHA 2 INFORMATIVA DE LA ORGANIZACION

DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

Numero de registro

Nombre de la OPA . Fecha de creacién

predial
Departamento Regién Distrito
Direccién Teléfonos Correo electrénico
Representante legal Numero de asociados
Cadena productiva Produccién TM/afio Comercializacién TM/afio

éCuentan con un plan de
negocios?

¢Cuentan con maquinaria
que les ayude en sus procesos
productivos?

¢El uso de la maquinaria presenta
problemas? ¢Cuéles?

¢Tienen acceso a financiamiento?

¢Enfrentan problemas con el
suministro eléctrico que impiden
hacer mas productiva la cadena de
valor?

éQué problemas principales
tienen como OPA?

¢Qué problemas en sus procesos
productivos creen ustedes

que tienen los agricultores no
asociados?

8. Antes de hacer la convocatoria, tienen que definir en qué locales se realizaran los talleres (puede
ser el local de la OPA, del municipio, etcétera).

9. Acuerde con los directivos enviar conjuntamente la convocatoria al taller de capacitacién, tanto
a los asociados a las OPA como a los no asociados. Definan el lugar, los dias y las horas més
adecuadas para la realizacién de los talleres.

10. Resumalostemasyrecuerde alos directivoslos compromisos que hanasumido enla convocatoria,
destinada a lograr la mayor participacién de productores rurales asociados y no asociados.

11. Antes de concluir la reunidn, elabore el acta con los acuerdos e incluya los datos de todos los
participantes (véase el Recurso 8: Formato de acta de reunién con los directivos de la organizacién
de productores agropecuarios).

12. Realice una visita a los directivos que no asistieron a la reunién para informarles acerca del
proceso de intervencién y los acuerdos tomados.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

RECURSO 8. FORMATO DE ACTA DE REUNION CON LOS DIRECTIVOS

DE LA ORGANIZACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

Enellocal de ...t del distrito de.......ccceiiiiiiiii en la provincia de ...............
.............................................. de laregion ..........ccccceieiiciiiiiiiciescee e @ @S L horas del dia
de

del 2018 se reunieron los abajo firmantes convocados por

Una vez realizadas las presentaciones, se abordaron los siguientes temas:

1. Presentacion de la estrategia de intervencion
2. Intercambio de comentarios
3. Acuerdos establecidos

Suscriben el acta de la reunién (nombre, apellido, nimero de DNI y firma):

PASO CINCO. Convocatoria al taller de capacitacién con los productores rurales asociados y no
asociados a las organizaciones de productores agropecuarios

Acciones:

1. Una vez definido el lugar, el dia y la hora del taller de capacitacién, convoque a los productores
rurales asociados y no asociados a las OPA al menos con 10 dias de anticipacidn.

2. Coordine con los directivos de las OPA para que se responsabilicen de la convocatoria a los
talleres. Si se considera necesario, las cartas de invitacién pueden ser firmadas por los directivos
de la OPA y los representantes de la empresa consultora. Estas cartas deben ser repartidas por
las OPA a los productores rurales asociados y no asociados, y/o colocarse en un lugar visible
del local de la OPA (véase el Recurso 9: Formato de carta de invitacién al taller de capacitacién).

RECURSO 9. FORMATO DE CARTA DE INVITACION Al TALLER DE CAPACITACION

CARTA MULTIPLE 001-2018-XXXX-XXXXX.

Sefior(a) socio(a) de la (NOMBRE DE LA OPA)

Asunto: Invitacion al taller de capacitacion Uso Productivo de la Energia Eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted y expresarle mi cordial saludo @ NOMDIE de .......... oo y
la Direccion General de Electrificacién Rural del Ministerio de Energia y Minas.

Es propicia la oportunidad para invitarlo al taller de capacitaciéon Uso Productivo de la Energia Eléctrica, que se realizara el dia ......... del
presente mes desde las ..... horas hasta las .... horas enellocal de ..............cooiiiiiiiiiiiiii e Asimismo, le solicitamos

que haga extensiva la invitacion a las personas no asociadas que estén interesadas en capacitarse en el tema.

Esperando contar con su presencia, aprovecho la ocasién para expresarle las muestras de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Nombre y apellido Nombre y apellido
Directivo de la OPA Funcionario de la empresa contratista




3. Emita avisos radiales de convocatoria en una emisora local (véase el Recurso 10: Ejemplo de guion
para spot radial de convocatoria al taller de capacitacién sobre el uso productivo de la energia
eléctrica).

RECURSO 10. EJEMPLO DE GUION PARA SPOT RADIAL DE CONVOCATORIA AL TALLER DE

CAPACITACION SOBRE EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Ingreso de fondo musical de moda en la localidad.

Locutor 1:

La Direccion General de Electrificacién Rural del Ministerio de Energia y Minas invita a las organizaciones de productores de (nombre de la
cadena de valor) al taller informativo para el mejor uso productivo de la energia eléctrica, que se realizara este (fecha), en el auditorio (lugar),
de (hora) a (hora).

Todos los socios de las organizaciones productoras, y las personas que no son socias, estan invitados a conocer las ventajas del uso
productivo de la energia eléctrica para mejorar la productividad y calidad de su producto.

Conozcamos como podemos ganar mas con nuestros productos. No perdamos esta oportunidad. Los especialistas los esperan este (dia y
fecha del taller), en el auditorio (local), a partir de las (hora de inicio del taller). jLlega puntualmente!

Ministerio de Energia y Minas
iVende mas tus productos y engorda tu bolsillo!

Salida de fondo musical de moda en la localidad.

4. Con el apoyo de los directivos de las OPA, coloque afiches de convocatoria a los asociados y no
asociados en los puntos de mayor transito o concentracién, por ejemplo, en el centro comunal
y en el local mismo de la OPA (véase el Recurso 11: Ejemplo de afiche de convocatoria al taller).

RECURSO 11. EJEMPLO DE AFICHE DE CONVOCATORIA AL TALLER

iYA TIENES ELECTRICIDAD! —

YATEGUST ARIAICACARLE
ELMAXIMOPROVECHO
POSIBLEPARA MEJORAR

TUS VENTAS?
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

PASO SEIS. Preparacién de los aspectos técnicos del taller de capacitacién

Acciones:

1.

Prepare los contenidos que va a desarrollar considerando los recursos y el material de apoyo
para los participantes. Evalie la pertinencia de realizar el taller en el local de una OPA que
cuente con maquinaria; esto le permitiria mostrarla y adecuar los contenidos en torno de la OPA
y Su maquinaria, como caso practico.

Prepédrese para facilitar el taller teniendo en cuenta las cadenas de valor agropecuarias
identificadas y visitadas, asi como las expectativas de los directivos de las OPA visitadas.

Sobre la base de los contenidos que va a impartir, seleccione los recursos que entregaré a los
participantes y usard como parte del taller. Recuerde que en el CD dispone de los siguientes
recursos: Recurso 13: Programa del taller de capacitacién, Recurso 16: Cadenas de valor
agropecuarias y regiones en donde se producen, Recurso 17: Guia de instalaciones eléctricas,
Recurso 18: Guia de motores eléctricos y eficiencia energética, Recurso 19: Guia de acceso a
suministros eléctricos. Véase también el Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso
productivo de la energia eléctrica.

PASO SIETE. Organizacidn de los aspectos logisticos del taller de capacitacién

Acciones:

1.

Asegtrese de que el local donde se realizara el taller sea accesible desde las distintas zonas,
que cuente con el mobiliario adecuado (mesas, sillas y equipo audiovisual), y que sea amplio,
iluminado y ventilado.

Compre el refrigerio. Puede ser un sdndwich de pollo, un jugo, galleta y una fruta.

Adquiera el material de apoyo (plumones, papelégrafos, masking tape) que requerira para las
actividades del taller.

Verifique todos los servicios y materiales necesarios para el taller.



2.2. Etapa de ejecucién del taller de capacitacién

Presentamos los bloques para la ejecucién del taller. Asimismo, se encuentran los recursos para facilitar
los bloques, los materiales de apoyo, los procedimientos y el tiempo de duracién de cada bloque.
Recuerde que esta es una propuesta general para ser adaptada a las caracteristicas y necesidades de
los productores rurales asociados y no asociados.

BLOQUE UNO. Registro de los participantes

a) Actividad 1. Inscripcién de los participantes

Materiales de apoyo:

Lista de registro, etiquetas, carpetas y lapiceros.

Procedimiento:

1.

A medida que vayan llegando, invite a los participantes a inscribirse en la lista de registro
y brinde apoyo a quienes lo necesiten.

Pidale a cada participante que se coloque en la solapa una etiqueta con su nombre.

Entrégueles la carpeta con los siguientes recursos impresos: Recurso 13: Programa del taller
de capacitacién, Recurso 16: Cadenas de valor agropecuarias y zonas en donde se producen,
Recurso 17: Guia de instalaciones eléctricas, Recurso 18. Guia de motores eléctricos y
eficiencia energética, Recurso 19. Guia de acceso a suministros eléctricos. Asimismo, reparta
el Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica.

Tiempo estimado:

30 minutos

BLOQUE DOS. ¢Cuédnto sabemos/aprendimos acerca de los usos productivos de la electricidad?

a) Actividad 1. Conocimientos en grupo

Recurso:

Recurso 14. Banco de preguntas: ¢Cuénto sabemos/aprendimos acerca del uso productivo de la
electricidad? (pagina 32)

Procedimiento:

1.

2.

3.
4.
5.

Divida en grupos a los participantes.

Pida que respondan tres preguntas. Puede seleccionarlas del Recurso 14: Banco de preguntas.
{Cuénto sabemos/aprendimos acerca del uso productivo de la electricidad?

Aclare las dudas que se presentan en el trabajo en grupo.
Pida que escriban las respuestas en el papelégrafo.

Finalmente, realice un plenario y aclare las dudas que se hayan presentado.

Tiempo estimado:

30 minutos
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

BLOQUE TRES. Seccién introductoria

a) Actividad 1. Bienvenida

Procedimiento:

Presente a las autoridades e invitelas a dar las palabras de bienvenida al taller.

Tiempo estimado:

10 minutos

b) Actividad 2. Dindmica de integracién de los participantes

Recurso:

Recurso 12. Guia de la dindmica “El pueblo manda”

Procedimiento:

1.

Explique que se van a conocer mediante la dindmica “El pueblo manda” (véase el Recurso
12: Guia de la dindmica “El pueblo manda”, pagina 30). Una vez que se hayan formado las
parejas, solicite que conversen entre si y se pregunten mutuamente lo siguiente:

+ éCuadl es sunombre y edad?

- ¢Qué plato de comida le gusta mas?

- {Cémo podrian usar la electricidad para incrementar su produccién?

Explique que uno de los miembros de la pareja presentara a su compafiero/a ante todos
los demés diciendo su nombre y edad. Luego, la persona presentada dirad cuél es su plato
favorito y cdmo piensa que se podria usar la electricidad para incrementar su produccién.
Después le toca el turno al otro, y asi hasta que todas las parejas se presenten.

3. Haga una sintesis de las respuestas, que servird como base para la presentacién del taller.

Tiempo estimado:

15 minutos

¢) Actividad 3. Presentacién del objetivo y programa del taller

Recurso:

Recurso 13. Programa del taller de capacitacién (pagina 31)

Procedimiento:

1.

Comparta con los participantes el objetivo del taller: brindar a los productores rurales,
asociados y no asociados, tanto informacién como competencias respecto al uso productivo
de la energia eléctrica y sus aplicaciones practicas.

Ademas, se espera que los productores rurales capacitados (i) cuenten con informacién
sobre instalaciones eléctricas, uso eficiente de los motores y herramientas de gestién para el
acceso a la energia eléctrica con fines productivos; (ii) conozcan los equipos y la maquinaria
que se pueden utilizar en el proceso de transformacién de los productos; y iii) estén en
condiciones de hacer una lectura adecuada de las caracteristicas técnicas de los equipos y
la maquinaria. Por ultimo, presente el programa transcrito en un papelégrafo.

Tiempo estimado:

5 minutos



BLOQUE CUATRO. Conceptos bésicos acerca del uso productivo de la electricidad en el sector
agropecuario y las barreras que se presentan

a) Actividad 1. Exposicién sobre el uso productivo dela electricidad en el sector agropecuario
Recurso:
Recurso 15. Documento de conceptos basicos (padgina 33)
Materiales de apoyo:
Papelégrafos, plumones y masking tape.
Procedimiento:

1. Realice una exposicién general sobre los conceptos bésicos del uso productivo de la
energia eléctrica, con el fin de que los participantes conozcan el contexto actual en el Pert
y lo relacionen con los objetivos del taller. Para ello, prepare un PPT, que preferentemente
contenga iméagenes de la regidn, sobre la base del Recurso 15. Documento de conceptos
bésicos.

a) El uso productivo de la energia eléctrica en el sector agropecuario

(i) Sefiale que el desarrollo de la agricultura es la principal variable que contribuye a
la disminucién de la pobreza rural y a la mejora de la calidad de vida de las familias
rurales. Promover la competitividad de las unidades agropecuarias requiere mejoras
en la produccién agricola, en el procesamiento de los productos agricolas, lo que
se lograria si se contara con maquinaria eficiente y moderna, instalaciones de
almacenamiento y poscosecha adecuadas, y distribucién y venta de los productos
con acceso a diferentes mercados.

(ii) Para que todo ello ocurra, se necesita contar con energia eléctrica en cada una de las
actividades de la cadena de valor agropecuario.

(iii) Defina que “usos productivos de la energia” se refiere a cuando esta es utilizada
con fines de produccién, transformacién, conservacién y/o comercializacién del
producto agropecuario destinado —directa o indirectamente— a la generacién de
ingresos, agregacién de valor y mejora del bienestar de las familias rurales.

(iv) En el caso especifico del “uso productivo de la electricidad”, el término se refiere al
uso de méquinas que funcionan con motores eléctricos —por ejemplo, para moler
granos— o bombas para irrigar la tierra cultivada.
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b) La situacién del uso productivo de la energia en el sector agropecuario en el Pert

(i) Presente la situacién del uso productivo de la electricidad en el sector agropecuario
peruano. Indique que el sector agrario es minifundista y esta atomizado —el 81%
del total de unidades agropecuarias de todo el pafs tienen una extensién menor
de 5 hectareas—, lo que impide el desarrollo de economias a escala. Ademas, los
siguientes factores determinan que los productores tengan baja competitividad en la
produccién agropecuaria; minima capacidad de ahorro, capitalizacién y reinversién;
y economias de subsistencia: el bajo nivel educativo de los agricultores; la falta de
adaptacién tecnoldgica, asistencia técnica y acceso al financiamiento; la escasa
asociatividad; la nula informacién disponible sobre tecnologias; la inadecuada
infraestructura —carreteras, medios de comunicacién como telefonia mévil e
internet, etcétera—; la insuficiente articulacién a los mercados; y los altos costos
de transaccién, sea por falta de informacién o infraestructura. Los agricultores
dependen de las variaciones ambientales y climaticas, lo que incrementa el riesgo
y la incertidumbre sobre su produccién. Por esta razén, la electrificacién rural por
si sola no es suficiente para incentivar a los productores a usar equipos eléctricos
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3.

con el fin de incrementar su productividad y ser més competitivos. Recurrir a
la electricidad para la produccién no es una decisién que se produzca en forma
espontédnea ni que sea rapida. Para lograrlo, es necesario vencer las barreras que
existen para el uso eficiente, seguro y sostenible de la electricidad.

¢) Barreras que limitan el acceso a la energia en la actividad agropecuaria

(1) Finalmente, sefiale las barreras que existen para el uso del suministro eléctrico, el
acceso alos equiposy maquinarias, la gestién integral de la energia y la asociatividad.

Procure ser ameno y utilizar un lenguaje sencillo. Motive a los participantes a que pregunten
y compartan ejemplos de su propia realidad, con el fin de concretar los contenidos.

Hégales preguntas para asegurar que estdn comprendiendo la presentacidn.

Tiempo estimado:

30 minutos

BLOQUE CINCO. El acceso y uso del suministro eléctrico para fines productivos

a) Actividad 1. Recoger saberes previos acerca de las instalaciones eléctricas

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

2.

Empiece preguntando a los participantes si conocen los riesgos de la electricidad y su
relacién con los tableros de distribucién eléctrica. No se preocupe sino le responden, espere
un tiempo hasta que se animen y entren en confianza. Digales que, si no saben, est4 usted
para explicarles. Remarque que este taller es para aprender y aclarar las dudas sobre el uso
productivo de la energia eléctrica. Motivelos a que participen.

Anote en un papeldgrafo las ideas que van respondiendo.

Tiempo estimado:

10 minutos

b) Actividad 2. Construir un nuevo saber acerca de las instalaciones eléctricas

Recurso:

Recurso 17. Guia de instalaciones eléctricas, pdgina 42

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

Una vez anotadas las ideas en el papelégrafo, explique que una instalacién eléctrica
doméstica o productiva empieza en el medidor, y describa su conexién hasta el tablero.
Asimismo, comente las funciones y los elementos que forman un tablero de distribucién
eléctrica, asi como sus implicancias para las instalaciones monofésicas y trifasicas. Pida a
los participantes que usen el Recurso 17: Guia de instalaciones eléctricas, para que sigan su
explicacién.

Pregunte a los participantes si entendieron la diferencia entre instalacién eléctrica
doméstica y productiva. En caso de duda, refuerce la informacién con ejemplos concretos.



Una vez explicada esta diferencia, pase a explicar las distinciones entre los interruptores
termomagnéticos y los diferenciales. Explique el tema mediante un ejemplo con el tablero
de distribucién (véase el Recurso 17: Guia de instalaciones eléctricas).

Profundice los conceptos expuestos relacionando de manera sencilla los sistemas de
control y proteccién domésticos con los productivos. Con este fin, pregunte para qué sirve
el interruptor termomagnético trifasico, el contactor y el relé térmico o de sobrecarga de los
motores (véase el Recurso 17: Guia de instalaciones eléctricas).

Pregunté si entendieron las funciones de cada uno de estos componentes y despeje las

dudas.

Tiempo estimado:

30 minutos

¢) Actividad 3. Recoger saberes previos acerca de los motores eléctricos y su uso eficiente

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

2.

Pregunte a los participantes si saben leer y diferenciar las caracteristicas de un motor,
como, por ejemplo, su potencia, el factor de potencia, el sentido del giro, las revoluciones
por minuto, etcétera. Indague también cudnto saben acerca de la relacién del motor con el
consumo eléctrico y, a la vez, con la rentabilidad de su uso.

Anote en un papelégrafo las ideas que vayan surgiendo.

Tiempo estimado:

10 minutos

d) Actividad 4. Construir un nuevo saber acerca de los motores eléctricos y su uso eficiente

Recurso:

Recurso 18. Guia de motores eléctricos y eficiencia energética, pdgina 45

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

Haga una presentacién en PPT con los contenidos del Recurso 18: Guia de motores
eléctricos y eficiencia energética.

Utilice los aportes recogidos en la actividad 3. Explique qué es la tensién (V), la potencia
(kW), la frecuencia (Hz) y la velocidad (revoluciones por minuto). Pida a los participantes
que usen el Recurso 18: Guia de motores eléctricos y eficiencia energética para que sigan
su explicacién.

Recuérdeles que la mdquina més eficiente produce més con menos energia (ejemplo
kg/kW). Sin embargo, la eleccién (dimensionamiento) ideal de las méquinas dependera
principalmente del flujo de produccién que tiene la OPA o unidad agropecuaria. Por ello,
deben tener presente el rendimiento del motor, pero también las capacidades maximas y
minimas relacionadas con la produccién local. Sefiale que un motor con mayor factor de
potencia es mas eficiente.
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f)

4.

6.

Compare los motores monoféasicos y trifasicos; haga referencia a sus aplicaciones, diferencias
y similitudes (véase el Recurso 18: Guia de motores eléctricos y eficiencia energética).

Explique qué es la eficiencia energética y ponga un ejemplo concreto (véase el Recurso 18:
Guia de motores eléctricos y eficiencia energética). Diferencie el ejemplo con un caso de
ineficiencia no eléctrica, sino de produccidén; por ejemplo, una maquina para tres toneladas
cuando la produccién de la OPA es de una tonelada.

Explique que, antes de adquirir un motor eléctrico, debe considerar criterios de eficiencia.

Tiempo estimado:

30 minutos

Actividad 5. Reforzar los saberes acerca delos motores eléctricos y la eficiencia energética

1.

Utilice el caso practico del Recurso 18: Guia de motores eléctricos y eficiencia energética
para explicar qué es la eficiencia energética.

Concluida su presentacién, divida a los participantes en grupos, y propdngales que
resuelvan un caso practico, de acuerdo con la cadena de valor en la que trabajan. De ser
posible, utilice la maquinaria existente en la OPA para demostrar lo aprendido hasta ahora:
instalacién eléctrica, sistemas de control y proteccidn, caracteristicas de la méquina y sus
motores, consumos en kWh y dinero, y capacidades en kilogramos.

Acompafie a los grupos a resolver el caso practico propuesto.

Luego, en plenaria, pregunte qué dificultades tuvieron para resolver el caso practico. Aclare
las dudas que se presentaron.

Tiempo estimado:

30 minutos

Actividad 6. Recoger saberes previos acerca del acceso al suministro eléctrico

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

4.
5.

Pidales a los participantes que se dividan en grupos de ocho personas. Solicite que cada
grupo nombre a un coordinador que dirija la discusién y tome nota de las intervenciones.

Plante la pregunta: ¢Qué pasos deben realizarse antes de comprar una maquina o tecnologia
productiva? Reitere que no se dejen engafiar, pues comprar maquinaria es un paso que
requiere mucha informacién.

Diga que solo cuentan con 8 minutos para responder.
Pida al coordinador que escriba la respuesta en el papelégrafo que le han entregado.

Pegue los papeles en la pared.

Tiempo estimado:

15 minutos



g) Actividad 7. Construir un nuevo saber acerca del acceso al suministro eléctrico

Recurso:

Recurso 19. Guia de acceso a suministros eléctricos, pdgina 52

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

Lea las respuestas de los papeldgrafos de la actividad 6. Luego explique, mediante ejemplos,
los pasos que se deben seguir para contar con suministro de baja tensién monofasica, de
baja tensién trifasica, y cuando es mayor de 50 kW. Pida a los participantes que usen el
Recurso 19: Guia de acceso a suministros eléctricos, para ver los ejemplos.

Ensefie cdmo se hace un anélisis de consumo eléctrico. Utilice el ejemplo del Recurso 19:
Guia de acceso a suministros eléctricos.

Informe sobre las diferentes opciones tarifarias: BT2 y MT2, BT3 y MT3, BT4y MT4,y BT5
y BT6. Use el Recurso 19: Guia de acceso a suministros eléctricos.

Tiempo estimado:

30 minutos

h) Actividad 8. Reforzar los saberes acerca del anélisis de consumo

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

2.

4.
5.

Divida a los participantes en grupos, pidales que nombren un coordinador.

Proponga a los participantes que elijan la potencia o el tipo de carga del equipo instalado, y
el tiempo y horario en que lo usan cada dia.

Digales que elijan qué tipo de tarifa van a pagar. Para ello, les tiene que alcanzar el valor por
cada kWh de la tarifa elegida.

Presentan los resultados en plenaria.

Haga aportes finales a las presentaciones.

Tiempo estimado:

40 minutos
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BLOQUE SEIS. Identificacién de los equipos o la maquinaria necesarios para incrementar la
productividad en el proceso de transformacién del producto

a) Actividad 1. Recoger saberes previos respecto a la identificacién de los equipos o la
magquinaria destinados al incremento de la productividad

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

4.

Explique que ahora brindara informacién acerca de la maquinaria més adecuada para el
proceso de transformacién de sus productos.

Digales que, antes, requiere conocer la cadena de valor de sus productos.

Divida a los participantes en grupos que, como de costumbre, nombrardn a una persona
para que coordine. Pidales que dibujen en el papelégrafo la cadena de valor de su producto
y el tipo de maquinaria que se usa en cada proceso.

Luego presentan los resultados en plenaria.

Tiempo estimado:

30 minutos

b) Actividad 2. Construir un nuevo saber acerca de la identificacién de los equipos o
maquinaria necesarios para incrementar la productividad

Recurso:
Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica

Materiales de apoyo:

Papeldgrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

Identifique la cadena agropecuaria con la que va a trabajar. Para cada cadena agropecuaria
encontrard, en el Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de
la energia eléctrica, un flujograma con los diferentes procesos de transformacién y la
maquinaria sugerida.

Entregue a los participantes el flujograma del proceso de transformacién de la cadena
de valor seleccionada en la actividad 1. Por ejemplo, si producen cacao, se les entrega el
flujograma del proceso de transformacién del cacao (véase el Catdlogo de fichas técnicas de
maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica).

Pida a tres participantes que sefialen las etapas de transformacién del esquema entregado y
que las comparen con el papelégrafo preparado en la actividad 1. Luego deben decir cuéles
son las diferencias.

Explique que, en cada etapa del proceso de transformacién del producto, se utilizan
maquinas relacionadas especificamente con diferentes aspectos: la potencia, los volimenes
de produccién y transformacidn, el voltaje, el tipo de suministro, la vida 1til, el consumo
eléctrico y el costo de la maquina, y los costos de la electricidad consumida segtn el tipo
de tarifa.



5.

7.

Luego de la explicacién, elija un proceso de transformacién y un tipo de maquinaria
para dicho proceso. Por ejemplo, si la cadena de valor es el cacao, sefiale el proceso de
transformacién del tostado de granos de cacao.

Luego vaya al Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de la energia
eléctrica e indique que existen tres tipos de maquinas para el tostado. Se elige qué tipo de
maquinaria se debe adquirir teniendo en cuenta el tipo de suministro existente y cuédnto
produce la OPA o los agricultores.

Haga preguntas para comprobar si cuentan con la informacién correcta.

Tiempo estimado:

30 minutos

Actividad 3. Reforzar los saberes acerca de la identificacién de los equipos o la maquinaria
necesarios para incrementar la productividad

Recurso:

Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.

Procedimiento:

1.

2.

6.
7.

Divida a los participantes en grupos y pida que cada grupo nombre a un coordinador.
Solicite que escojan un proceso de transformacién, segun el flujograma entregado.

Pida que seleccionen una méquina del catdlogo de maquinarias, y que argumenten por qué
la eligieron.

Finalmente, invitelos a que establezcan una comparacién entre cémo estén realizando la
transformacién del producto y cémo seria si contaran con la méquina seleccionada.

Los grupos presentan los resultados en plenaria. Indague sobre ejemplos negativos que
muestren malas elecciones de maquinaria por desconocimiento de factores como los
mencionados.

Haga aportes finales, y explique si la mdquina elegida es la correcta o no.

Aclare las dudas de los participantes.

Tiempo estimado:

40 minutos
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BLOQUE SIETE. {Cudnto sabemos/aprendimos acerca de los usos productivos de la electricidad?
a) Actividad 1. Conocimientos en grupo
Recurso:

Recurso 14. Banco de preguntas: {Cudnto sabemos/aprendimos acerca del uso productivo de
la electricidad? (pégina 32)

Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.
Procedimiento:

1. Divida en grupos a los participantes

2. Pidales que respondan tres preguntas, que puede seleccionar del Recurso 14: Banco de
preguntas. ¢Cuénto sabemos/aprendimos acerca del uso productivo de la electricidad?

3. Aclare las dudas que se presentan en el trabajo en grupo.

4. Pida que escriban las respuestas en el papeldgrafo.

5. Finalmente, realice una plenaria y aclare las dudas que se hayan presentado.
Tiempo estimado:

30 minutos

BLOQUE OCHO. Clausura del taller de capacitacién
Procedimiento:

1. Invite a un directivo de las organizaciones de productores presentes en el taller para que, a
su vez, invite a asociarse a los pobladores que atin no lo han hecho. Deje clara la informacién
de adénde deben acudir los interesados para asociarse.

2.3. Recursos para la etapa de ejecucién del taller de capacitacién

RECURSO 12. GUIA DE LA DINAMICA “EL PUEBLO MANDA”

Desarrollo de la dinamica

Explique que usted va a dar diferentes 6rdenes y que los participantes estan obligados a cumplirlas. Sin embargo, usted debe haber dicho
antes la siguiente consigna: “El pueblo manda”; si usted no dice la consigna correcta, ellos cometen un error si obedecen la orden. Por
ejemplo, si usted da la orden “El pueblo manda que se pongan de pie”, todos deben cumplirla, y quien no lo hace, pierde. Pero si dice: “El
pueblo dice que se sienten”, quienes obedecen pierden, ya que la consigna correcta es “El pueblo manda”. Usted debe dar las 6rdenes lo
mas rapidamente posible, para que el juego sea agil. El juego termina cuando usted dé la orden de que se formen en parejas.

Recomendaciones

Para hacer perder a los participantes, es bueno repetir rapidamente varias 6rdenes correctas y luego decir una falsa:

» El pueblo manda que se rasquen la cabeza

» El pueblo manda que saquen la lengua

» El pueblo manda que se rasquen la barriga con la mano izquierda

» El pueblo manda que abracen fuerte a su pareja

» iMas fuerte! (esta es la orden falsa, pues no se ha dicho la consigna “El pueblo manda”)

Tiempo estimado

3 minutos

30



RECURSO 13. PROGRAMA DEL TALLER DE CAPACITACION

TALLER DE CAPACITACION PARA EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Objetivos:

(i) Brindar informacién y desarrollar competencias, tanto entre las personas
asociadas como no asociadas a una OPA, respecto al uso productivo de la energia
eléctrica y sus aplicaciones précticas.

(ii) Ofrecerles informacién sobre instalaciones eléctricas, el uso eficiente de los
motores y la gestién para el acceso a la energia eléctrica con fines productivos.

(iii) Asegurar que conozcan qué equipos y maquinarias pueden utilizar en el proceso
de transformacién de los productos, y que han aprendido a hacer una lectura
adecuada de las caracteristicas técnicas.

Fecha y lugar:

Tiempo estimado Actividades

30’ Bloque 1. Registro de participantes

Bloque 2. Sesién introductoria

30’ éCuénto sabemos acerca de los usos productivos de la
electricidad?
Bloque 3. Conceptos bésicos sobre el uso productivo de la
30’ electricidad en el sector agropecuario y las barreras que se
presentan
3:30° Bloque 4. El uso del suministro eléctrico

Bloque 5. Identificacién de los equipos o maquinarias para el
2 horas incremento de la productividad en el proceso de transformacién
del producto

, Bloque 6. {Cuénto hemos aprendido acerca de los usos

89 productivos de la electricidad?

Clausura del taller
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RECURSO 14. BANCO DE PREGUNTAS: ¢ CUANTO SABEMOS/APRENDIMOS
ACERCA DEL USO PRODUCTIVO DE LA ELECTRICIDAD?

El uso productivo de la energia eléctrica

a) ¢Eluso de la energia humana o animal incrementa la productividad agricola en mayor
o en menor medida que la energia eléctrica?

b) ¢Eluso de la energia eléctrica genera valor solo en algunas etapas de la cadena productiva?

c) ¢El uso de la energia eléctrica es més rentable que el uso de gasolina o petréleo?

El uso de la energia eléctrica

a) ¢Las instalaciones monofésicas sirven para el uso productivo de la electricidad?

b) ¢Las instalaciones trifdsicas son siempre mejores que las monofésicas?

c) ¢Los interruptores termomagnéticos protegen los aparatos o a las personas?

d) ¢Los interruptores diferenciales protegen los aparatos o a las personas?

El uso de motores eléctricos

a) ¢El motor monofésico es mas barato que el trifasico?

b) ¢El motor trifdsico es més potente que el monofésico?

c) ¢Un motor que consume 500 W es més eficiente que uno que consume 400 W?

El suministro eléctrico

a) ¢Las tarifas eléctricas son las mismas para el uso doméstico que productivo?

b) ¢La electricidad cuesta igual todo el dia y toda la noche?

c) ¢Quién proporciona informacién sobre los costos de la electricidad?




RECURSO 15. DOCUMENTO DE CONCEPTOS BASICOS

1. El uso productivo de la energia eléctrica en el sector agropecuario

Segun el Panorama energético de los pobres 2012 (Practical Action 2012), el desarrollo de la agricultura
es la principal variable que contribuye a la disminucién de la pobreza rural y a la mejora de la calidad
de vida de las familias rurales. En ese marco, la promocién de la competitividad de las unidades
agropecuarias requiere mejoras en la produccién agricola y en el procesamiento de los productos
agricolas, lo que se puede lograr con maquinaria eficiente y moderna, instalaciones de almacenamiento
y poscosecha adecuadas, y distribucién y venta de los productos en diferentes mercados. Pero, para
que todo ello ocurra, se necesitan entradas de energia en cada una de las actividades de la etapa de la
cadena de valor agropecuario (véase el grafico 1).

GRAFICO 1. ENTRADA DE ENERGIA QUE FACILITA LAS ACTIVIDADES DE LA CADENA DE VALOR AGROPECUARIO

CADENA DE VALOR AGROPECUARIO

qa Poscosechay : Distribucion
(U J

( ACTIVIDADES POR CADENA DE VALOR AGROPECUARIO )

* Preparacion del * Alimentacién * Trilla * Tostado
terreno * Suministro de * Secado * Molienda
« Siembra agua » Despulpado » Zarandeo

* Transporte
* Acceso a
informacion

* Comunicacion
* Logistica
* Venta

* Riego * Refugio * Descascarillado * Prensado

* Irrigacion * Trasquilado » Fermentado * Refrigerado
* Fertilizacion * Almacenaje * Empacado

* Cosecha * Almacenado

(2]
5]
~
(o]
[a]
g
=
/M
o
A
Z
o
9]
~
(7]
e
=
=
P
]
[a]
(2]
5]
o~
o
2
=
=
2
Fu
K
=
A
=
oY
=]
Z
g
=
©
3
Z
=
2
K
~
~
=]
b

SUMINISTRO DE ENERGIA

Electricidad Caldrico/térmica

Adaptado de Practical Action (2012).
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Entonces, el uso de la energia contribuye a elevar la productividad de la cadena productiva
agropecuaria, fomentar el crecimiento econémico en las zonas rurales y mejorar la calidad de vida.
Asi, los usos productivos de la energia son aquellos en los que esta es utilizada con fines de produccién,
transformacidn, conservacién y/o comercializacién del producto agropecuario destinado, directa
o indirectamente, a la generacién de ingresos, agregacién de valor y mejora del bienestar de las
familias rurales.

En el caso especifico del uso productivo de la electricidad, este esté relacionado con el uso de méquinas
que funcionan con motores eléctricos; por ejemplo, moledora de granos, secado y/o tostado de café,
deshidratadora de cabina, bombas para irrigar la tierra cultivada, etcétera.

La energia eléctrica contribuye a elevar la productividad de los procesos y las actividades sefialadas
en el grafico 1. Para ello se debe utilizar maquinaria adecuada, contar con motores de la potencia y el
voltaje requeridos segun la capacidad de produccién de la unidad agropecuaria y la OPA, adecuar y
verificar la forma de suministro —si es monoféasica o trifdsica—, y hacer un uso eficiente y seguro de la
electricidad.

Ademas, a lo largo de toda la cadena de valor agropecuaria se requiere energia eléctrica. Su uso tendra
un impacto directo en la mejora de la productividad y la calidad de los productos, ya que hara posible,
por ejemplo:

(i) Aprovechar mejor las horas/hombre al mecanizar las labores de labranza.

(ii) Incrementar la produccién y productividad al irrigar los campos bombeando agua con ayuda de
la electricidad.

(iii) Incrementar la eficiencia, medida en productividad/hora, al mecanizar las tareas de poscosecha,
como la seleccién de granos y la molienda.

(iv) Agregar valor a la produccién primaria del agricultor, permitiéndole encargarse directamente de
los procesos de transformacién, procesamiento y conservacién.

(v) Generar valor agregado a la produccién agropecuaria, por ejemplo, con derivados de ldcteos como
queso, mantequilla y yogur.

(vi) Modernizar los procesos de produccién déndoles valor agregado a los productos.

(vii) Mejorar la calidad de vida de los agricultores.

2. La situacién en el Peru del uso productivo de la energia eléctrica en el
sector agropecuario

En el 2006 se promulgd la Ley General de Electrificacién Rural (Ley 28749), la cual, mediante el Plan
Nacional de Electrificacién Rural, mejoré la calidad del servicio y elevé los indices de electrificacién
rural. Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI), a finales del 2016 el Pert alcanzé
una tasa nacional de electrificacién del 94%. La tasa de electrificacién rural se incrementé del 47% en el
2007 al 79% en el 2016 (Moreno Morales 2018).

Sin embargo, en las zonas rurales, la energia eléctrica es utilizada principalmente para uso doméstico
—iluminacién y aparatos electrodomésticos— y por pocas horas; asi, se registra un bajo nivel de
consumo de energia eléctrica, ya que el 76,5% de los clientes consumen hasta 11 kWh mes. Segun el
Ministerio de Energia y Minas (MEM), la capacidad ociosa del sistema de electrificacién en &reas
rurales es del 70%. Esto trae como consecuencia que no se lleguen a cubrir los costos bésicos de
mantenimiento de una red rural, lo que ocasiona baja rentabilidad a las empresas de distribucién
eléctrica (EDE).



Con respecto al uso productivo de la electricidad (UPE) en las unidades agropecuarias, el consumo es
bajo. Segun el IV Censo Nacional Agropecuario 2012 realizado por el INEI (IV CENAGRO), el 1,5% de
productores/as agropecuarios manifestaron que usan energia eléctricaen suslabores; este dato serefiere
bésicamente a los residentes en la costa. La energfa eléctrica utilizada procede, fundamentalmente, de
la red publica (67,0%), mientras que el 51,9% emplea energia animal.

A esto se suma que el sector agrario es minifundista y estéd atomizado —segun el IV CENAGRO, el 81%
del total de unidades agropecuarias de todo el pais tienen una extensién menor de 5 hectareas—, lo que
no permite el desarrollo de economias a escala. Ademas, hay una serie de factores que generan que los
productores presenten una baja competitividad en la produccién agropecuaria; una minima capacidad
deahorro, capitalizaciény reinversién; y economias de subsistencia. Nos referimos al bajo nivel educativo
de los agricultores; la falta de adaptacién tecnoldgica, asistencia técnica y acceso al financiamiento; la
escasa asociatividad; la nula informacién disponible sobre tecnologias; la inadecuada infraestructura
—carreteras, medios de comunicacién como teléfono e internet, etcétera—; la insuficiente articulacién
a los mercados y los altos costos de transaccién —sea por falta de informacién o infraestructura—.
Ademas, dependen de las variaciones ambientales y climéaticas —y los efectos del cambio climético—,
lo que incrementa el riesgo y la incertidumbre sobre la produccién.

Por esta razén, la electrificacién rural por si sola no es suficiente para incentivar a los productores a
usar equipos eléctricos, incrementar su productividad (Finucane, Bogach y Garcia 2012) y ser maés
competitivos. Empezar a utilizar electricidad en la produccién no es un hecho que se produzca en
forma esponténea ni rédpida. Para promover su uso eficiente, seguro y sostenible, es necesario enfrentar
las barreras que existen.

3. Barreras que limitan el acceso a la energia en la actividad agropecuaria

Enesepuntosedescribirdn,de manera sucinta, las barreras que enfrentan los productores agropecuarios
—especialmente las referidos al uso productivo de la electricidad— para ser més competitivos.

3.1. El uso del suministro eléctrico

Una de las principales razones que explican el escaso uso de la electricidad pese a la fuerte expansién
de la cobertura rural es que, en el nivel de la unidad agropecuaria o parcela, la demanda efectiva
de energia eléctrica estd asociada a inversiones complementarias mayores, que no estén al alcance
del pequefio productor. Por ejemplo, en el caso de los equipos de bombeo de agua, la demanda de
electricidad para su funcionamiento estd condicionada a que el productor tenga la capacidad para
hacer inversiones en pozos de agua y en equipos de riego tecnificado. Por ello cobra importancia el
esquema del trabajo asociativo, capaz de hacer inversiones colectivas que le permitan al productor
reducir los costos de inversién y operacién por hectérea.

Por otro lado, la energia eléctrica tiene mayor relevancia en las tareas de poscosecha, procesamiento
y venta, en las cuales la necesidad de trabajar en forma colectiva o asociada es mayor, no solo por el
interés en reducir los costos de produccién y comercializacién, sino también para obtener un producto
de calidad homogénea, que esté a la altura de los mercados més exigentes. Asi, por ejemplo, en el
caso del cacao, el proceso de fermentacién y secado centralizado puede reducir la merma a menos del
1%, mientras que, si se realiza en forma individual, la calidad no exportable puede llegar al 30% o 40%
(Huamanchumo de la Cuba 2013).

3 La mayor parte del sector rural se caracteriza por la lejanfa y poca accesibilidad a las comunidades, la dispersién de las viviendas,
el bajo poder adquisitivo de sus habitantes y la deficiente infraestructura.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Otra de las razones que explica el escaso uso de la energia eléctrica es la insuficiente disponibilidad
del servicio trifasico instalado en la infraestructura de suministro eléctrico, pues lo que prima en las
redes rurales es el servicio monofésico. Esta situacién obliga a quienes deseen utilizar la electricidad
para labores agroindustriales a realizar inversiones adicionales en transformadores y medidores, que
la mayoria de las veces no estén al alcance del productor agricola.

Asimismo, los agricultores carecen de una informacién veraz y suficiente respecto a los suministros
eléctricos, sobre todo acerca de las diversas tarifas adecuadas a diferentes usos productivos. Tampoco
saben con certeza cudles son las posibilidades de adecuar los usos de las redes monofésicas, en especial
de redes con retorno por tierra o implementacién de subestaciones.

A esto se agrega que las empresas de distribucién eléctrica (EDE) no estédn orientadas hacia las
necesidades potenciales de los productores agropecuarios que podrian requerir energia eléctrica.
Ademas, los altos costos de conexién al servicio eléctrico, el disefio inadecuado de los sistemas de
distribucién eléctrica, la poca confiabilidad y calidad del servicio, asi como las interrupciones que este
presenta, desalientan el uso de la electricidad.

Por otro lado, las familias del &mbito rural prefieren usar la energia eléctrica en el sector comercio y
servicios —como pequefias bodegas y venta de comida, negocios en los cuales la inversién inicial es
minima y la infraestructura del suministro eléctrico estd més cerca— que en el sector agropecuario, en
el cual la inversién es mayor y el retorno muy incierto.

3.2. El uso de equipos y maquinaria en el proceso de transformacién del producto

Tan importante como el uso del suministro eléctrico y de una infraestructura adecuada es el de los
equipos o aparatos que hacen posible la conversién de ese suministro en uso efectivo de la energia. Una
de las principales limitaciones a las que con frecuencia se enfrentan las organizaciones de productores
para acceder a tecnologia y equipos es la reducida capacidad de acceso al financiamiento.

Segtin el IV CENAGRO, solo un 9,1% del total de productores/as del pais gestionaron un servicio de
crédito. Las razones principales por las que les denegaron el crédito fueron la falta de garantia (74,1%) y
el carecer de titulo de propiedad de sus tierras de cultivo (14,8%). Al mismo tiempo, esto explica la poca
demanda de crédito: en el Pert, inicamente 1 de cada 10 productores agropecuarios solicitd un crédito
y tan solo el 2% del crédito otorgado se destiné para la adquisicién de maquinaria o equipos.

Adicionalmente, cuando la organizacién accede a financiamiento y estd en condiciones de invertir
en equipamiento, la siguiente barrera a la que se enfrenta es la escasa informacién acerca de la oferta
tecnolégica disponible en el mercado. Esta informacién no ofrece el detalle de las especificaciones
técnicas, como el requerimiento de energia, potencia, productividad, voltaje, fuente de suministro,
costos de funcionamiento, etcétera.

Esta informacién esté dispersa y, en la mayoria de los casos, no se encuentra al alcance del productor
ni del profesional, técnico o lider que asume las tareas de coordinacién y apoyo a la gestién productiva
y comercial de la organizacién. Los costos de acceso a este tipo de informacién son elevados, por lo
que el productor corre el riesgo de tomar una decisién de inversién equivocada, lo que entorpecera el
proceso de adopcién de tecnologia.

Segun el IV CENAGRO, el 64% de la superficie agricola utiliza riego bajo secano —riego bajo la lluvia—
y solo el 12% recurre al riego tecnificado, lo que indica el incipiente nivel tecnolégico alcanzado en la
etapa deriego. Estos datos reafirman que los productores agropecuarios no cuentan con financiamiento
para la compra de equipos y/o cuentan con escasa informacién acerca de la oferta tecnolégica para
implementar el riego tecnificado.



3.3. La gestidén integral de la energia

Lograr que las organizaciones de productores accedan al suministro eléctrico no es suficiente para
obtener una mejora de la productividad de la empresa. Es necesario que este acceso vaya acompafiado
por una gestién integral de la energia, que busque reducir el consumo y los costos energéticos a los
minimos niveles posibles mediante la implementacién de procesos de mejora continua y buenas
préacticas, cuyo resultado sea un incremento de la eficiencia energética y una reduccién del impacto
ambiental.

Cabe resaltar que, en el medio rural, la escasa infraestructura de suministro eléctrico dificulta que
el servicio eléctrico sea entregado en la cantidad, calidad y oportunidad que requieren las distintas
etapas del proceso productivo. Por ello, la gestién energética debe estar orientada a optimizar el uso
de la energia diversificando las fuentes de suministro de acuerdo con los requerimientos técnicos
particulares de los diferentes procesos, como la limpieza y lavado, la seleccidn, el desgranado, el
despulpado, la molienda, la coccién, el horneado, el deshidratado, el refrigerado, etcétera. Sin embargo,
las organizaciones de productores no han desarrollado capacidades en esta materia, por lo que se
requiere el concurso de entidades especializadas que les brinden asesoramiento técnico especializado.

3.4. La asociatividad y la gestién empresarial

Segun el IV CENAGRO, el 81% del total de unidades agropecuarias de todo el pais estd representado por
la agricultura familiar, es decir, por aquella que conduce una unidad agropecuaria con una extensién
menor de 5 hectdreas. Estas unidades son poco competitivas, no usan tecnologia, sus integrantes
presentan bajo nivel educativo y no tienen acceso al financiamiento. En ese marco de limitaciones, los
pequefios productores son la parte més débil de las cadenas de valor, pues carecen de capacidad de
negociacién individual, estédn lejos del mercado y son los més afectados cuando caen los precios.

Ademas, el IV CENAGRO indica que, de cada 100 productores/as agropecuarios, 23 pertenecen a alguna
asociacién y el restante 77 no tienen esta condicién. Con respecto a la pertenencia a la comisién de
regantes —organizacién representativa de los usuarios de agua con fines agricolas y pecuarios de
un sector o subsector de riego—, el 60,1% de agricultores respondieron que s{ son miembros de una
asociacién de regantes.

En ese contexto de limitaciones, la asociatividad es una de las mejores estrategias para ser competitivos
y enfrentar las dificultades de acceso alos mercados, ya sean del pais o del exterior. Para los agricultores,
es de suma importancia el trabajo en conjunto, pues les permite llegar a un fin comun y ampliar sus
posibilidades de supervivencia, objetivo que no podrian alcanzar si se mantuvieran en pequefias
empresas individuales.

La asociatividad genera una serie de beneficios: confiere un mayor poder de negociacién, capaz de
lograr mejoras en la comercializacién; mayor acceso al financiamiento para compras de insumos,
equipos y tecnologia; mejores compras por volumen, menores costos de produccién y riesgos
compartidos; optimizacién de los procesos productivos con el intercambio de informacién y acceso a
la transferencia tecnolégica; mayor acceso a la asistencia técnica; incremento de la produccidn, calidad
y productividad; y mayor participacién en la gestién de la cadena de valor.

En este contexto, la organizacién de productores asociados que haya logrado adoptar las tecnologias
para hacer més eficientes sus procesos productivos tendrd también que desarrollar capacidades para
asumir nuevos desafios en el proceso de articulacién con el mercado. El incremento de los volimenes
cosechadosy el valor agregado generado gracias a la incorporacién de la energia eléctrica se traducirdn
en mayores ventas, ingresos y rentabilidad en la medida en que la organizacién sea capaz de conducir
el negocio con criterios empresariales y de busqueda constante de mejora de su competitividad.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

Visto de otro modo, la asociacién que aspira a mejorar su posicién en el mercado deberd prestar
atencién a la gestién integral de la energia como un componente adicional a los tradicionales campos
de la gestién administrativa, financiera, logistica, de la produccién, de la calidad y comercial.

Por otro lado, cabe sefialar que la gestién empresarial estd ausente en la mayoria de organizaciones
de productores. Por el contrario, resalta el bajo nivel educativo de sus socios: en el &mbito nacional, el
15% de los productores agrarios no tiene ningun nivel de instruccién; el 51% cuenta solo con educacién
primaria; el 25,7%, con secundaria; y el 7,1%, con superior IV CENAGRO).

Asimismo, segun el IV CENAGRO, de los productores que lograron que se les brinde algun servicio de
asistencia técnica, Unicamente el 4% recibieron capacitacién o asistencia técnica en temas vinculados
con la gestién empresarial, como asociatividad, comercializacién o negocios.

En este punto, juegan un papel importante tanto la politica educativa —para superar los bajos niveles
de instruccién en el medio rural— como la politica agraria de fomento de la gestién empresarial, que
puede contribuir al mejor aprovechamiento de los recursos locales, incluyendo el energético.

4. Recomendaciones para promover el uso productivo de la energia eléctrica

Promover la competitividad agraria no es responsabilidad de un solo un sector —el Ministerio de
Agricultura y Riego—, sino de varios sectores como Educacién, para disminuir el analfabetismo y
mejorar los niveles de escolaridad; Transporte, para mejorar el acceso vial a las unidades agropecuarias
y asociaciones de productores; Produccién, para promover las cooperativas; y Energia, para promover
el uso productivo de la electricidad.

A esto se suma que las barreras —tanto de la demanda como de la oferta— determinan que la adopcién
del uso de la energia eléctrica sea un proceso lento. En ese contexto, la promocién del uso de la energia
eléctrica es fundamental para que los pequefios y medianos productores, asi como las asociaciones,
modernicen sus procesos de produccién y les afiadan valor agregado a sus productos con el fin de
incorporarse al mercado de manera competitiva.

Por otro lado, como el uso productivo de la electricidad estd asociado a otras variables, incrementar la
competitividad de las unidades agropecuarias y de las asociaciones implica una intervencién multisectorial
e integral, en la cual la promocién del uso de la energfa eléctrica es solo un componente mas.

La experiencia ha demostrado que la electrificacién rural por si sola es insuficiente para incentivar
el uso de equipos eléctricos destinados a incrementar la productividad de las cadenas productivas
agropecuarias. Es necesario un cambio de paradigma en el agricultor/ganadero, quien debe pasar de
una produccién tradicional a una moderna.

Por esta razén, en el presente manual se ha puesto el énfasis en brindar informacién acerca del
uso eficiente de los motores eléctricos —lo cual esta relacionado con el uso de la electricidad y los
equipos—, la gestién para el acceso a la electricidad con fines productivos y la informacién acerca de
tecnologias de 11 cadenas productivas vinculadas con productos de agroexportacién y de demanda
nacional, promovidas por los programas Sierra y Selva Exportadora, y Agroideas.

Seguidamente, se hacen algunas recomendaciones para lograr la competitividad de las unidades
agropecuarias y las asociaciones con relacién al uso del suministro eléctrico, el uso de equipos y
maquinarias en el proceso de transformacién del producto, la gestién integral de la energia eléctrica, y
la asociatividad y la gestién empresarial.



4.1. El uso del suministro eléctrico

En el caso del suministro eléctrico, es necesario que las empresas de distribucién eléctrica (EDE)
promuevan precios asequibles para la conexién eléctrica trifdsica. Ademas, deben contar con un disefio
fisico adecuado de los sistemas de distribucién eléctrica orientados hacia las necesidades de las unidades
agropecuarias y las asociaciones. Por ultimo, estos sistemas y suministros deben ser confiables y de
calidad. Esto implica que los proyectos de electrificacién rural deben incluir incentivos que promuevan
el uso productivo de la electricidad y desalienten las fuentes de energia f6sil, humana y animal.

Asimismo, las EDE deben brindar informacién adecuada sobre el acceso al suministro eléctrico, como,
por ejemplo, las diversas tarifas para diferentes usos productivos, asi como las posibilidades de adecuar
las redes monofésicas a redes trifésicas para uso productivo y la implementacién de subestaciones. Y
también deben ofrecer informacién respecto a los tipos y las partes principales de las instalaciones
eléctricas tanto monofésicas como trifésicas.

Tomando en cuenta todo ello, el presente manual brinda informacién —véanse los recursos 17 a 19—
respecto a la gestién de la energia eléctrica para usos productivos. Asi, se abordan temas como las
solicitudes de nuevos suministros o la ampliacién de la potencia contratada, el procedimiento para
acceder al suministro eléctrico en media tensidn, el anélisis del consumo eléctrico y las opciones tarifarias.

4.2. El uso de equipos y maquinaria en el proceso de transformacién del producto

Las unidades agropecuarias y las asociaciones necesitan contar con informacién adecuada sobre el
proceso de transformacién de la cadena de valor agropecuaria y las caracteristicas de los equipos
y maquinaria ofrecidos para el funcionamiento de dichos procesos. Solo de esta manera podrén
tomar decisiones acertadas sobre qué tipo de equipos o maquinaria deben adquirir para incrementar
la productividad y darles valor agregado a sus productos. Por ejemplo, en la instalacién de motores
eléctricos para moler granos y procesar el café, o el uso de bombas eléctricas para el riego, los
agricultores deben contar con informacién sobre la potencia del motor, la tensién, la velocidad, la
eficiencia energética, etcétera, con el fin de hacer una buena adquisicién. Por esta razén, el manual
ofrece informacién, en los recursos 17 a 19, respecto a las principales caracteristicas que definen un
motor, compara motores monofésicos y trifdsicos, describe las fallas mas comunes de los motores y
brinda recomendaciones para el uso eficiente de estos.

Asimismo, el manual ofrece fichas técnicas de los diferentes equipos y maquinaria que intervienen
en los procesos de transformacién de 11 cadenas de valor: aji amarillo/péprika, alpaca, cacao, café,
cochinilla, durazno, lacteos, oliva, orégano, quinua y uva (véase el Catdlogo de fichas técnicas de
maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica). Las fichas técnicas permitirdn conocer qué
tipo de maquinaria adquirir segun la potencia y produccién de la unidad agropecuaria y/o asociacién.

Ademas, es necesario promover mecanismos de financiamiento en las instituciones microfinancieras
(IMF) para que incorporen en su cartera crediticia maquinaria y equipos destinados a cadenas de valor
agropecuarias. Otra posibilidad es contactar a los proveedores de estos equipos y maquinarias con las
IMF, para que orienten a las unidades agropecuarias y asociaciones acerca de cémo pueden acceder al
crédito financiero.

4.3. La gestidn integral de la energia eléctrica

En este campo, es necesario que los agricultores y las asociaciones desarrollen capacidades en gestién
integral de la energia eléctrica, con el objetivo de eliminar su uso improductivo, y alcanzar consumos
minimos y precios que sea posible pagar sin sacrificar la productividad ni la generacién de empleo,
y también mitigando el impacto ambiental asociado al uso de los recursos energéticos. Un manejo
racional de la energfa eléctrica, de acuerdo con la normatividad vigente, permite mejorar la rentabilidad,
incrementar la competitividad, reducir la contaminacién y acceder a sellos de calidad internacional,
como el consumo justo o la certificacién orgénica.
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4.4. La asociatividad y la gestién empresarial

Es fundamental que las unidades agrarias y las asociaciones se capaciten en gestién empresarial
moderna, cuenten con planes estratégicos y de negocios, y busquen financiamiento. De esta manersa,
lograran ser més productivas y aprovechar las oportunidades que ofrecen tanto el mercado nacional
como el internacional.

Esto implica que las asociaciones cuenten con gerentes capacitados, que conecten a los socios con los
objetivos empresariales de las asociaciones, que integren la gestién integral de la energia en la gestién
empresarial, que adquieran maquinaria moderna y sean innovadores. Pero lo més importante es que
contribuyan a orientar la mentalidad de los socios hacia un paradigma empresarial.

5. Las cadenas de valor agropecuarias priorizadas

El Estado peruano ha desarrollado una serie de politicas y programas piiblicos a nivel sectorial dirigidos
a promover la competitividad agraria.* Por ejemplo, en lo que se refiere a marcos normativos, ha
promulgado la R. M. 709-2014-Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI), Lineamientos de Politica
Agraria del MINAGRI, asicomo el D. S. N 002-2016-MINAGRI, Aprobacién de la Politica Nacional Agraria.
Asimismo, sostiene proyectos y programas como Sierra y Selva Exportadora, Agrorural, Agroideas,
Procompite, Fondo Mi Riego y Agrobanco, como un instrumento de apoyo financiero.

En ese marco, para la priorizacién de las cadenas de valor agropecuarias se han considerado dos de los
programas del MINAGRI que promueven la asociatividad. El primero es Sierray Selva Exportadora, cuyo
objetivo es promover el acceso a los mercados de los pequefios y medianos productores agropecuarios
de ambas regiones organizados de manera competitiva y sostenible.’ Los productos que promueven
estén relacionados con la agroexportacién, con un enfoque de demanda que busca producir lo que el
mercado requiere. Con este fin vincula a las organizaciones con los compradores mediante planes de
negocios. Los productos priorizados son aguaje, cacao, café, camélidos, camu camu, castafia copoaz,
granada, granadilla, guanabana, kiwicha, maca, melocotén, palta hass, pitahaya, quesos maduros,
quinua y sacha inchi.

Asimismo, se han considerado las cadenas de valor de Agroideas, érgano ejecutor del MINAGRI que
busca promover negocios sostenibles en el campo a nivel nacional, fomentando la asociatividad, la
mejora de la gestién y la adopcién de tecnologia por parte de los pequefios y medianos productores
mediante el financiamiento no reembolsable de planes de negocio sostenibles. La priorizacién de las
cadenas de valor se concreta de acuerdo con la demanda de las asociaciones que cumplen ciertos
criterios sefialados por Agroideas.

Tomando en consideracién el mapa productivo agropecuario de Sierra y Selva Exportadora, los
productos priorizados por este organismo, y las demandas identificadas y financiadas por Agroideas, se
identificaron 11 cadenas de valor —aji amarillo/paprika, alpaca, cacao, café, cochinilla, durazno, lacteos,
oliva, orégano, quinua y uva— y las regiones en donde se producen. Esta informacién se encuentra en
el Catdlogo de fichas técnicas de maquinaria para el uso productivo de la energia eléctrica y sirve como
base para la focalizacién de las intervenciones.

4 Véase el informe de Cannock, Andrade y Deustua, nota 2, pagina 12.

5 Plan Estratégico Institucional 2017-2019. Sierra y Selva Exportadora. Recuperado de <http://www.sierraexportadora.gob.pe/
descargas/plan-estrategico/2016/PEI-2017-2019.pdf>.

6 Véase el informe de Cannock, Andrade y Deustua, nota 2, pdgina 12.



RECURSO 16. CADENAS DE VALOR AGROPECUARIAS Y

REGIONES EN DONDE SE PRODUCEN

Cadena productiva Regiones en donde se producen

1 Aji amarillo / pdprika  Cajamarca
2 Alpaca Cusco, Puno, Arequipa, Ayacucho y Huancavelica

San Martin, Hudnuco, Ucayali, Junin, Madre de
3 Cacao Dios, Ayacucho, Pasco, Lambayeque, Piura y
Amazonas

San Martin, Hudnuco, Ucayali, Junin, Cusco,

4 Café Apurimac, Puno, Pasco, Lambayeque, Piura y
Amazonas

5 Cochinilla Ayacucho, Apurimac, Huancavelica y Arequipa

6 Durazno Moquegua

Cajamarca, Huanuco, Junin, Cusco, Apurimac,
Puno, Tacna, Moquegua, Arequipa, Ayacucho,
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7 Lacteos Huancavelica, Lima, Pasco, Ancash, La Libertad,
Lambayeque, Piura y Amazonas

8 Oliva Tacna y Moquegua

9 Orégano Moquegua y Tacna

10 Quinua Apurimac, Puno, Ayacucho y La Libertad

11 Uva Tacna, Moquegua, Arequipa y La Libertad

Fuente: Sierra y Selva Exportadora/Agroideas.
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RECURSO 17. GUIA DE INSTALACIONES ELECTRICAS

I. éQué son las instalaciones eléctricas?

Se llama instalacién eléctrica al conjunto de
elementos que permiten transportar y distribuir la
energia eléctrica desde el punto de suministro hasta
los equipos que la utilicen. Entre estos elementos se
incluyen tableros, interruptores, transformadores,
bancos de capacitores, dispositivos, sensores,
dispositivos de control local o remoto, cables,
conexiones, contactos, canalizaciones y soportes.

IPELIGRO!

II. Tipos de instalaciones eléctricas

Es posible que las palabras instalaciones eléctricas monofdsicas o trifdsicas nos resulten raras, no
sepamos a qué se aplican y, mucho menos, qué clase de instalacién tenemos. Pues bien, comencemos
por lo basico:

a) ¢Qué son instalaciones monofésicas o trifdsicas?

1. Las monofésicas son las que tienen una
Unica fase y una tnica corriente alterna.
Habitualmente son usadas para bajas é
potencias.

2. Las trifasicas son transportadas por un sistema
de tres conductores (tres fases) o de cuatro
(tres fases + un neutro). Por convencién,
las fases se denominan R, S, T y N para el
conductor neutro, si existe.

s

CRELE DE “iiiy /

Las instalaciones trifdsicas son las més
adecuadas para las industrias y empresas; sin
embargo, también podemos encontrarlas en
viviendas particulares.




III. Partes principales de una instalacién eléctrica

a) El tablero de distribucién

Gabinete adosado o empotrado en la pared, accesible por un solo frente y que aloja los
dispositivos de proteccién para el control de circuitos de alumbrado y fuerza.

Barra de
puesta a tierra

Interruptor
termomagnético
general

T,

Interruptor
diferencial

Interruptores
termomagnéticos

Son dispositivos de proteccién ante fallas eléctricas que pueden dafiar los equipos y las
instalaciones, pero, peor atn, pueden herir o matar a las personas. Existen dos tipos de

proteccién en las instalaciones eléctricas.

b) Protecciones en circuitos de fuerza: tableros de fuerza en las casas y en las empresas

1. Interruptores termomagnéticos

Proteccidn contra sobrecargas y cortocircuitos.
Protegen los conductores eléctricos o cables contra
el sobrecalentamiento responsable de ocasionar los
temidos incendios. Anteriormente, se instalaba una
llave de cuchilla con conductores de plomo como
fusibles; si todavia la tiene, no dude en reemplazarla
por interruptores termomagnéticos.

2. Interruptores diferenciales

Protegen a las personas contra descargas eléctricas.
Se instalan con el propésito de bloquear el paso de
la corriente y derivar la falla a través del sistema de
puesta a tierra, y no a través de una persona.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

¢) Control y proteccién de motores eléctricos

1. Interruptor termomagnético trifésico

Capaz de abrir el circuito con indicacién [~
visual de ON-OFF. El propésito es
garantizar la apertura del circuito ramal
con seguridad, para proteger contra
cortocircuitos y sobrecorrientes.

2. Contactor
Realmente no es una proteccién,
aunque puede soportar las corrientes
2,

de arranque. Controla el arranque y

la parada del motor; de hecho, es el
dispositivo que abre y cierra el circuito
ramal del motor tanto en operacién
normal como en sobrecarga.

3. Relé térmico o de sobrecarga

El relé térmico es un dispositivo que
sirve para proteger circuitos y receptores -
interrumpiendo la alimentacién solo
cuando se producen sobrecargas
pequefias, pero no prolongadas.

Normalmente se usan para proteger los —

motores contra esas sobrecargas, en lugar
de emplear magnetotérmicos para ello.

d) Sistema de puesta a tierra

La puesta a tierra es un mecanismo de seguridad que forma parte de las instalaciones
eléctricas y que consiste en conducir eventuales desvios de la corriente hacia la tierra,
impidiendo que el usuario entre en contacto con la electricidad.

Con puesta a tierra




RECURSO 18. GUIA DE MOTORES ELECTRICOS Y EFICIENCIA ENERGETICA

Hoy en dia, la tecnologia nos permite utilizar méquinas que reemplazan el esfuerzo del hombre, haciendo
la produccién més rapida y eficiente.

I. Tipos y aplicaciones

Los motores eléctricos son maquinas rotatorias que se encargan de convertir la energia eléctrica en
energia mecénica mediante la accién de los campos magnéticos producidos por sus bobinas, de manera
que pueden impulsar el funcionamiento de una maquina.

Tabla 1. Datos nominales de los motores eléctricos
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Potencia kW o HP Q
¢A cuénto equivale un HP? g
Tensién de servicio kVoV Un HP equivale a 7457 W 3]
>
Frecuencia Hz E
Ay
. . '-1
Corriente nominal Amp 5
&
Corriente de arranque Amp =
©
. 54
Factor de potencia Cos ¢ g
(45}
. . =
Eficiencia % 5
]
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Cada motor debe contar con una placa de (
caracteristicas escrita en idioma espafiol, visible

y sujeta al motor. La placa muestra informacién
clave: potencia en kW o HP, factor de potencia, si

es un motor monofésico o trifésico, sentido de giro,
velocidad nominal en revoluciones por minuto, clase
de aislamiento, clase de proteccidn, entre otros datos.

Lo importante es que el motor no se sobrecargue (uso
correcto), tenga la suficiente ventilacién (ubicacién
correcta), reciba un adecuado mantenimiento (buenas
précticas) y cuente con las protecciones necesarias k
(correcta instalacién eléctrica). Si se siguen estas
recomendaciones, el motor se mantiene y no se paga

por una energia que no se utiliza.

Motor monofasico




———— CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

46

II. Principales caracteristicas que definen un motor

Tensidén (V): Monofésica, trifasica, corriente
alterna.

Potencia (kW): También viene en HP o en CV,
indica el poder del motor.

Frecuencia (Hz): 60 Hz.

Velocidad (n): Dependeré de la polaridad del
motor y la frecuencia de la red.

Clase de aislamiento.

Factor de potencia (cos ?).

Tipo de utilizacién

Etiqueta de eficiencia energética.

(

~

Figura 1. Mdquina despulpadora de café

s

1 Fabricante: Motores S. A,

A T R R AR

,”35

Potcncna 15kw \@-‘fdp omtjuml-'

Velocidad: I4-10rpm L | Frc:.ui.nua sz

5 Proteccion: 1P447 ]'[ CE1 34 E] Afo: 2002 [Q
B N R Sl &

RECUERDA

La mdquina m4s eficiente produce
m4&s con menos energia (por ejemplo,
kg kw). Por eso se debe observar muy
bien su rendimiento.

Un motor con mayor factor de
potencia es mds eficiente, por eso hay
que compararlos.




III. Comparacién entre motores (monofasico-trifdsico)

Motor monofésico Motor trifasico
Aplicaciones Aplicaciones
Ventiladores, compresores, bombas, grias, Ventiladores, extractores, bombas
transportadoras, alimentadoras para uso centrifugas, bobinadoras, compresores,
rural, trituradoras, bombas para fertilizacién, mezcladores, prensas e industria en general.

descargadores de silos y otros aparatos de
uso general.

Principales diferencias
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- Potencias disponibles desde 0,18 kW hasta - Potencias disponibles desde 0,3 kW hasta 55
9,37 kW kW (en armazén de aluminio)

- Velocidades de 3600 y 1800 RPM - Potencias disponibles desde 75 kW hasta 185

- Tensién 220/440 V kW (en armazén de hierro fundido)

. Carcasas: hierro fundido - Velocidades de 3600, 1800 y 1200 RPM

- Caja de conexién a un costado - Tensién 220/380/440 V

- Alto par de arranque - Rodamientos rigidos de bolas, de doble sello

y con juego interno C3
- Caja de conexién en la parte superior

Principales similitudes

+ Frecuencia 60 HZ + Frecuencia 60 HZ

+ 40° C de temperatura ambiente - 40° C de temperatura ambiente
- Grado de proteccién: IP55 - Proteccién IP 55

- Ventilacién exterior - Ventilacién exterior

RECUERDA

La energia que pagas esta en funcién de la potencia del
motor (kW) y la cantidad de horas que lo utilizas.
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I. éQué es la eficiencia energética?
La eficiencia energética es una préctica cuyo objetivo es reducir el consumo de energia. La eficiencia
energética es el uso eficiente de la energia, con el fin de optimizar los procesos productivos y el

empleo de la energia utilizando lo mismo o menos para producir més bienes y servicios.

Ejemplo:

[ INEFICIENCIA

o ——— "

EFICIENCIA]

Despulpadora de café 1 Despulpadora de café 2

Consumo: 500 w « Consumo: 400 w

Horas de trabajo: 10 + Horas de trabajo: 10

Produccién: 40 kg por dia + Produccién: 40 kg por dia

Dias operables: 20 + Dias operables: 20

No maneja cronogramas de mantenimiento + Maneja cronogramas de mantenimiento
Resultados: Resultados:
500 W x 10 h = 5000 Wh = 5 kWh 400 W x 10 h = 4000 Wh = 4 kWh
5kWh x 0,5 x 20 = 50 soles 4 kWh x 0,5 x 20 = 40 soles

II. Recomendaciones para el uso eficiente de motores

Existen tres niveles de eficiencia en motores eléctricos, g N\
cuya principal caracteristica es el mayor o menor ENERGIA IE2
consumo de energia: AWICHES R
Moded
EFF1: Motores de alta eficiencia energética Mis eficlente (Menor consuma)
EFF2: Motores de rendimiento mejorado I\
EFF3: Motores estdndar -

Lo a

Menos eficiente (Mayor consume)

Los resultados se obtienen aplicando los métodos.
de ensayo descritos en las Norm as Técnicas
Peruanas e internacionales comespondientes

A la hora de adquirir un nuevo motor eléctrico, entre los
criterios de evaluacién y seleccién habra que considerar la
eficiencia energética.

4 )

- Con 2000 horas/afio, los motores
EFF1 son siempre méas econdémicos.

- Para tiempos cortos, los motores
EFF2 son la mejor solucién.

La etiqueta debe ir adherida al

muotor, debiendo permanecer Ertidad
hasta ser adquiride porel . gon
consumidor




a) ¢Como evitar perder energia eléctrica en motores?
+  Motores que operan en vacio

Conviene identificar los motores que pueden apagarse cuando
no estdn en uso. Es necesario establecer un procedimiento que
asegure el apagado de los motores durante los periodos en los
que no se trabaja con ellos. Los motores consumen grandes
cantidades de energia, aunque trabajen en vacio.

- Lubricacién de los motores

Habra que aplicar grasas o aceites de alta calidad, de acuerdo con las especificaciones
de fabrica, para prevenir la contaminacién por suciedad o por agua, e instalar equipos
de control de la temperatura del aceite de lubricacién. Una mala lubricacién incrementa
las pérdidas por friccién y disminuye la eficiencia.

- Instalacién de variadores de frecuencia

El objetivo es ajustar, en forma continua y automaética, la velocidad de giro del motor a
la carga del equipo.

Una pequefia reduccién de la velocidad puede derivar en un ahorro del orden del 25% al
30% del consumo eléctrico, e incluso més, para motores de elevada potencia y uso anual.

- Entorno en el que trabajan los motores

Es importante mantener los motores bien ventilados y limpios, de acuerdo con
las especificaciones de fabrica. Hay que revisarlos periédicamente para detectar
incrementos en las vibraciones o problemas en el suministro de potencia.

Poner los reactivos.
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II1. Caso practico sobre eficiencia energética

La empresa Granito de Café desea mejorar el manejo de sus gastos de produccidn, para lo cual ha
solicitado el apoyo de un especialista. Veamos qué pasa:

Primer paso: El especialista desea conocer en profundidad la produccién. Para ello, el
productor debe brindarle todas las facilidades de informacién, tales como:

C) Datos de los
ingresos por las
ventas de los
productos

B) Datos de los costos

de produccién en
general

Segundo paso: El especialista ha detectado que existen gastos de produccién que pueden
reducirse sin afectar la productividad. En este punto, pide que se le brinde un inventario de las
maquinas.
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El inventario no es méas que un cuadro de cargas de cada equipo, maquina o circuito.

“

Iluminacién 1800
Maéquina 1 (2 HP) 1491,4
Maéquina 2 (3 HP) 2237,1
Fajas t. 500
Otros equipos 700
6728,5 kW

Tercer paso: Con el inventario, el especialista debe analizar el comportamiento de estos
consumos durante todo un ciclo de facturacién.

En este punto, el especialista mide las cargas y el tiempo de utilizacién, para ir registrando

cuanto consumo se genera. Para ello, se basa en un conteo de las horas de uso para cada equipo
o maquina. Habr4 otros criterios que el especialista sabré explicar.

La carga (w) x tiempo (h) = consumo de energia

1200 W x 1 hora= 1,2 kW.h

Cuarto paso: Para analizar los costos, el especialista tendrd que sacar un céalculo de a cudnto
dinero equivale todo el consumo de energia. Luego se analizan los gastos.

Se consideran los siguientes gastos (en soles):

. . . Grano de . . .
m Combustibles Electricidad Transportes Administrativos Otros

400 1200 4000 700 1200 3000 200

Se observa que los gastos son

mayores que los ingresos. Entonces, m
hay pérdidas y el negocio no es
rentable.

10 700 10 500

- 200 soles

Quinto paso: El especialista debe optar por reducir costos eliminando los gastos innecesarios
y aumentando la eficiencia de las maquinas.

~
J

En este paso, se debe capacitar a los propietarios
y trabajadores sobre la importancia del ahorro e
energético y el correcto uso de los equipos eléctricos. ®

Para reducir los costos de produccién, se debe
ahorrar en energfa.




En la tabla de gastos se muestra que el mayor consumo de energia se produce en el sector eléctrico.

éPor qué?

Se ha comprobado que los mayores gastos eléctricos provienen de no saber cémo utilizar la energfa.

Ejemplos:
- Contar con grandes maquinas cuando la produccién es pequefia.
- Mantener las luminarias encendidas innecesariamente.
- Mantener mdquinas sin mantenimiento. Hay que aplicar un programa de mantenimiento preventivo.

El especialista debe obtener el compromiso, por parte de la empresa, de que se cambiaran las maquinas
desgastadas y mejorard el sistema eléctrico. Ademads, se deben dimensionar bien las méquinas
eléctricas, con ayuda de un experto en produccién.

Sexto paso: El especialista logra la reduccién de los costos, lo que se reflejara en las
facturaciones siguientes. De este modo, el productor debe saber cémo tiene que mantener una
correcta eficiencia energética en su empresa.

Se han registrado los siguientes gastos (en soles):

“ CombuStibles EleCtricidad
300 700

tros
1100 3000 1200 3000 200

"

558 Ahorra completo
9500 10 500
. Cusrla por serviceis Blsaios
&5 Pago por Las mejoras realsadas 1000 Soles
A= l"'=§ ; .
. iHay ganancias!

Antes Durante Después

4
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RECURSO 19. GUIA DE ACCESO A SUMINISTROS ELECTRICOS

I. Solicitudes de nuevos suministros o ampliacién de potencia contratada

Juan y Carlos desean contar con el servicio de energia eléctrica. Juan desea su suministro en monofésico;
y Carlos, en trifasico.

a) Suministro de baja tensién monofésica

Juan tiene que seguir estos pasos:

/

1 Persona natural: 2 Copia del documento que 3
Copia de DNI acredite la propiedad del predio:
Escritura publica registrada en
Persona juridica: Registros Publicos, compraventa, Solicitud de conexién
Copia de constitucion de resoluciones judiciales o nueva (anexo 1).
la empresa administrativas.
1y 2 se revisan en campo
5 4
- L E| |_| L Si el propietario del predio se encuentra ausente, Croquis o plano de
E uede otor, tacio diant t o A
)* L p gar representacion mediante carta ubicacién del predio
,“—" poder legalizada, para firma y gestién de un nuevo (puede ser a mano alzada)
\ suministro (anexo 2). ’ /

b) Suministro de baja tensién trifdsica
Carlos debe hacer lo mismo que hizo Juan, pero ademaés debe afiadir un cuadro de cargas

detallado, donde las cargas se registren en kW o en HP.

1. Cuando es menor de 20 kW

Potencia Tens1on Tipo de Unidades Carga Cuadro de cargas:
kw instalacién LW

Es un resumen de todas las

Miéquina 1 Trifésico A1s
cargas utilizadas (motores,
Maé&quina 2 3,1 380 Trifasico 2 6,2 . . . ..
equipos de iluminacién,
Iluminacién 0,2 220 Monoféasico 10 2 computadoras, etcétera),
Aire .. 3
. 1,2 220 Monofisico 3 3,6 que permlte Observar sus
acondicionado

potencias y la cantidad de

Carga total 19,3 ; R
unidades que se utilizarén.

2. Cuando es mayor de 20 kW y menor de 50 kW

Si Juan o Carlos quieren tener més energia eléctrica (>20 kW y <50 kW), se les considera

clientes mayores y lo sustentan con su cuadro de cargas correspondiente, que tiene estas

caracteristicas:

- Consumen energia con fines productivos

- Generalmente son suministros trifdsicos

- Cuentan con medicién electrdnica

+ Su demanda méxima estd generalmente entre 20 kW y 50 kW

- Cuentan generalmente con opciones tarifarias binomias (energia y potencia)

- Su punto de entrega puede ser en baja tensién o media tensién (si es en media tensidn,
seguird un procedimiento especifico).



3. Cuando es mayor de 50 kW

Si Juan o Carlos requieren més de 50 kW, ademds de los requisitos presentados
anteriormente deben afiadir un plano de instalaciones eléctricas firmado y sellado por un
ingeniero electricista o mecénico electricista colegiado. El plano debe indicar la ubicacién
de la caja toma, considerando los suministros solicitados y los existentes, con su cuadro
de cargas correspondiente.

4. &Y si quieren aumentar su potencia ya contratada?

SiJuan o Carlos desean aumentar su potencia contratada, solo deben remitir una solicitud
a la empresa Electro Oriente (anexo 3).

/

~

Notas:

1. Para facilitar la atencién, puede presentar junto a su solicitud:
Fotografias claras del predio, que muestren la fachada completa (incluidos pisos superiores y
predios aledafios); de existir suministro(s), una fotografia adicional que muestre su ubicacién.
Estas fotografias podran ser entregados de manera digital o impresas.

2. En caso de que se requiera un documento adicional, seréd solicitado iinicamente en la carta de
respuesta o presupuesto.

Flujos y plazos de atencién

1 2 3
Ingreso de la Elaboracién del En,trega deI‘pr’esupuesto
via mensajeria, correo

solicitud presupuesto o~
electrénico o en sucursal.

k— Plazo de Ley en solicitud }l

El cliente cumple 5 Ca———. Verificacion del Puesta en
con los requisitos » » cumplimiento de » servicio de

o presupuesto . L
técnicos y legales requisitos tecnicos la obra

4

I{i Plazo de ley en obra 4}'

Tipo de solicitud Plazo méximo de atencién (*) Plazo méximo de atencién (***)
Sin modificacién de redes hasta 50 kW 5% 7 15
Sin modificacién de redes mayores
de 50 kW 7 21 30
Con modificacién de redes hasta 50 kW 10 21 30
Con modificacién de redes mayores i3 6 oo
de 50 kW
Con expansién sustancial de redes 25 360 360

* Base metodoldgica Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos, numeral 4.3.1.1
**  Sjdentro de los cinco dias calendario existen menos de tres dias habiles, el plazo para la

entrega del presupuesto se extiende hasta que se cumplan tres dias habiles.
*** R.D.016-2008-EM-DGE, Norma Técnica de Calidad y Servicios Eléctricos Rurales. /

RECUERDA

El presupuesto caduca 15 dias después de notificado.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

¢) Procedimiento para el suministro eléctrico en media tensién

Tener en cuenta que las cargas mayores de 50 kW generalmente se atienden con un suministro
en media tensién y siguen este procedimiento:

Pasos que se
deben seguir

&

Factibilidad
de suministro
eléctrico

3,

Fijacién del
punto de
disefio

Elaboracién de
proyectos

3,

Aprobacién
del proyecto

S

¥ g

Ejecucién de
obras

RECUERDA

Requisitos

Solicitud del interesado, dirigida al
concesionario, en la que adjunta lo
siguiente:

a) Dos copias del plano de ubicacién.

b) Célculo de la mdxima demanda
(cuadro de cargas).

Para sistema de utilizacién en MT

a) Copia del documento que acredita al
representante.

b) Dos copias del plano de ubicacién.

c¢) Copia del documento que acredita la
propiedad del predio; en caso de ser
alquilado, presentar autorizacién del
duefio.

d) Méaxima demanda, factor de
simultaneidad y relacién de equipos

Solicitud del interesado o del ingeniero

proyectista al concesionario para que
efectiie la revisién del proyecto

- Copia del proyecto, firmada y sellada
por el ingeniero colegiado.

Ademais:

- Documento de permiso (ingeniero).

- Certificado vigente de habilitacién
profesional del ingeniero colegiado.

- Cuatro copias del proyecto firmado y
sellado por el ingeniero colegiado.

- Proyecto revisado por el concesionario.

Carta del interesado

Dirigida al concesionario, con documentos
de ejecucién, con anticipacién no menor de
siete dfas ttiles.

Procedimiento

1. Presenta una solicitud al
concesionario, con los requisitos.

2. El concesionario efectuaré la
evaluacién y respondera en cinco
dias ttiles.

1

El interesado debe presentar al

concesionario la solicitud del punto

de disefio en la que se cumplan los

requisitos.

El concesionario fijara el punto de

disefio indicando su ubicacién en

el plano.

El concesionario fijara los plazos

indicados:

- Para el sistema de utilizacién: 10
dias utiles.

)

&Y

1. Se presenta la solicitud.

2. El concesionario debe mandar
a revisién el proyecto y ver los
aspectos técnicos.

3. Pasard a un plazo de revisién:

- Primera revisién: No mayor de
10 dias utiles.

- Segunda revisién: No mayor de
10 dias utiles.

1. El ingeniero proyectista solicitard
al concesionario la aprobacién y
cumpliré los requisitos.

Se emitiré la conformidad técnica.
La aprobacién del proyecto duraré
no més de 10 dias dtiles.

w N

El interesado presenta al concesionario
la carta dando aviso del inicio de obra,
cumpliendo los requisitos.

El concesionario, en el plazo de siete
dias ttiles, debera informar por escrito
al interesado, con copia al contratista
especialista.

Debes cumplir la norma RD 018-2002-EM/DGE. Norma de Procedimientos para la Elaboracién

de Proyectos y Ejecucién de Obras en Sistemas de Distribucién y Sistemas de Utilizacién en Media
Tensién en Zonas de Concesién de Distribucién.




II. Tarifas eléctricas

Recibo de Luz omm

1. Numero de suministro

Cédigo que identifica al titular
del suministro.

2. Datos del suministro

:.“.“ Sussloietro 9 Detale: d rpories por Consumo Explicacién de los datos del
.ﬁl;:d‘;;a Tarifano 9 Cargo 204 suministro del recibo.
N* Recibo
;.;us!nnué:;:lrm 6 Alumbrado publico 022 3. Detalle de consumo
de on
i o o Resultado de la diferencia entre
Reposic. ¥y Manl de Conex 0.70 :
Detalle dal Consume 0 la 1ectur.a anterior y la actljlal.de
los medidores de luz multiplicado
(25/04/07) 8362 SUBTOTAL Mes Actual 2.9 por el factor del medidor. El
230307 8362 1GV. 0.56 grafico muestra el consumo de los
j alti 12 .
o TOTAL Mes Actual 352 viHmos 12 meses

COMILMD HISTORICD EM WAk

Padiinitis Wik Al 0.1 4. Mensajes al cliente

Redondes Mes Actual .0.35 Reservado para que la empresa
eléctrica se comunique con el
. cliente.
Ab My fn JI Ag 51 Oc My De En Fe My Tolal impories per Consume S/, 3.22
5. Cargo fijo

Mensaje al Cliente

Fecha de Emmson. 00OCTR2010

o Cargo asociado al costo de
las actividades de lectura de
medidor, de procesamiento y
emisién del recibo de luz, su
reparto y cobranza. Se factura
incluso si el consumo es cero.

6. Alumbrado publico

Monto que corresponde al
Fecha de Venamiento, 100CT/2010  Total a Pager: 84850 servicio de alumbrado publico
de la calle. El costo del servicio

B

es distribuido entre los
clientes, segtin su consumo,
de acuerdo con el articulo 184
del Reglamento de la Ley de
Concesiones Eléctricas.

7. Reposicién y mantenimiento de conexién
Cargo que cubre el mantenimiento de la conexién o su reposicién por el deterioro
normal en el transcurso del tiempo, segiin el articulo 163 del Reglamento de la
Ley de Concesiones Eléctricas.

8. Talén desglosable
Talén con el cual se registra el pago del recibo en el sistema de la empresa
eléctrica. El cuerpo principal es devuelto al cliente con el refrendo de pago
realizado, ya que es el tinico comprobante.
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CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

a) Anilisis de consumo eléctrico
1. ¢Como sé cuanto consumo?
T puedes estimar cuanto consume un equipo. Hazlo asi:

i. Debes conocer la potencia o carga de tu equipo instalado; para el ejemplo, 100 W.
ii. Debes saber cuanto tiempo has usado tu equipo en un mes, que es el periodo de
facturacién. Para el ejemplo, el equipo fue utilizado 15 horas al dfa durante un mes:

100 W x 15 h =15 000 Wh enundia

100 W x 15 h x 30 dias = 45 000 Wh
45 000 Wh = 45 kWh

2. &Y cuanto debo pagar por el consumo?
Debes saber cudnto cuesta 1 kWh en tu recibo de luz; si lo multiplicas por tu consumo,

saldré el precio de lo que debes pagar.

Para este ejemplo, es una tarifa BT5B en la zona de Moyobamba: el valor por cada kWh
es 0,50 soles (*). En un mes se han consumido 45 kWh:

{%{JE) = 22,5 soles

(*) Tarifa referencial
Si existen més equipos que se utilizaron en el mes, estos deben sumarse en el consumo.

3. &Y por qué pago otros cargos?

Todos los usuarios de la energia eléctrica pagamos los cargos fijos, los costos de
alumbrado para todos y los impuestos de reposicién o mantenimiento.

4. ¢Quién fhja las tarifas eléctricas?

OSINERGMIN, responsable de fijar las tarifas de energia eléctrica.

5. &Por qué varian las tarifas eléctricas?

Las tarifas varfan de acuerdo con las disposiciones emitidas por OSINERGMIN, que,
independientemente, evaliia los costos de generacién, transmisién, distribucién, operacién
y comercializacién en los que incurren las empresas concesionarias, y emite pliegos
tarifarios de aplicacién obligatoria.

) Osinergmin
Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia y Mineria



b) Opciones tarifarias
1. ¢Qué son las opciones tarifarias?

El usuario podré elegir libremente las opciones tarifarias segin su consumo de energia
eléctrica. El usuario debe tomar en cuenta el sistema de medicién que exige la respectiva
opcién tarifaria (independientemente de su potencia conectada) y las limitaciones
establecidas para las opciones tarifarias (baja tensién, media tensién):

Baja tensién (BT) Inferior de 1000
voltios. Existen las siguientes tarifas:
BT2, BT3, BT4, BT5A, BT5B v BT6.

Media tensién (MT) Entre 1000 a Tt

30 000 voltios. Existen las siguientes ; R -
tarifas: MT2, MT3 y MT4. Be —— k |

2. 4Cémo puedo elegir mi opcidn tarifaria?

Para elegir tu opcidn tarifaria, debes tener en cuenta las siguientes variables:
- La potencia requerida por los usuarios en horas fuera de punta

- La potencia requerida por los usuarios en horas punta

- El consumo de energfa en horas fuera de punta

- El consumo de energia en horario de punta

3. ¢Cuéntas opciones tarifarias existen?
a. Opciones tarifarias BT2 y MT2

Permiten diferenciar claramente la energia y la potencia en horas punta y fuera de
punta, asi como la diferencia en costos y tarifas que ambos horarios implican. Se miden
dos energfas activas y dos potencias activas (en horas punta y fuera de punta), ademas
de la energia activa. Es necesario que el cliente cuente con el equipo de medicién
apropiado para optar por estas tarifas.
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b. Opciones tarifarias BT3 y MT3

Permiten diferenciar la energia en punta y fuera de punta, y la potencia bajo
calificacién del cliente. Asi, el cliente es calificado como presente en punta cuando
el cociente entre su demanda media en horas punta y su demanda méxima es mayor
o igual de 0,5. Dicha calificacién se realiza mensualmente de manera automaética. Se
miden dos energfas activas y una potencia activa, mas la energfa reactiva.

c. Opciones tarifarias BT4y MT4

En este caso se factura la energia total del mes y se distingue la potencia en punta o
fuera de punta bajo calificacién, cuyo periodo de vigencia fluctia de tres meses a un
afio, segtin acuerdo. Se miden una energia activa y una potencia activa, més el cargo
por energia reactiva.

d. Opcién tarifaria BT5

Solo para clientes alimentados en baja tensién con demanda méxima de hasta 20 kW o que
instalen un limitador de potencia de hasta 20 kW nominal. Se efectia una medicién simple
de energfa.




CAPACITACION EN EL USO PRODUCTIVO DE LA ENERGIA ELECTRICA

e. Opcién tarifaria BT6

Cargo simple por la potencia de la conexién. Solo podran optar por esta tarifa clientes con
una alta participacién en las horas punta, tales como los que cuentan con avisos luminosos,
cabinas telefénicas y seméforos; no se comprende el uso residencial.

Tarifas en media tensién

m Descripcién Cargos que comprende

MT2

MT3

MT4

Tarifa con doble medicién de energia
activa y contratacién o medicién de dos
potencias.

2E2P

Tarifa con doble medicién de energia activa
y contratacién o medicién de una potencia.

2E1P

Calificacién:
D) Clientes de punta
IT) Clientes fuera de punta

Tarifa con simple medicién de energfa activa
y contratacién o medicién de una potencia.

1E1P

Calificacidn:
D) Clientes de punta
IT) Clientes fuera de punta

Tarifas en media tensién

a) Cargo fijo mensual

b) Cargo por energia activa en horas punta

c) Cargo por energia activa en horas fuera
de punta

d) Cargo por potencia en horas punta

e) Cargo por exceso de potencia en horas
fuera de punta

f) Cargo por energfa reactiva

a) Cargo fijo mensual

b) Cargo por energia activa en horas punta

c) Cargo por energia activa en horas fuera
de punta

d) Cargo por potencia

e) Cargo por energfa reactiva

a) Cargo fijo mensual

b) Cargo por energia activa
d) Cargo por potencia

e) Cargo por energfa reactiva

m Descripcién Cargos que comprende

BT2

BTs3

BT4

BTs

BTe

Igual que MT2

Igual que MT3

Igual que MT4

Tarifa con simple medicién de energia
activa.

ilE

Tarifa a presién fija de potencia.
1P

Igual que MT2
Igual que MT3

Igual a MT4

a) Cargo fijo mensual
b) Cargo por energfa activa

a) Cargo fijo mensual
b) Cargo por potencia



Anexos

Anexo 1: Solicitud de servicio de energia eléctrica

=) o T
(”- ::Z::I;::;I" PEJ!M-!;‘II![I-HI:I'I

CCHA 15/11/2013

Solicita atencion para el servicio de:
Muevo Sumimsiro Monolasica | ) Muevo Sumimsiro Tolasco™ [ ) Conexin Temporal ()

Declaro bajo juramento que los datos consignados se ajustan a la verdad, asi como no tener deuda
alguna con Electro Oriente, ¥ gque en caso de no ser asi automaticamente queda anulada la presente
solicitud vie cancelacion del servicio.

For lo expuesto, agradeceré a ustedes acceder a mi solicitud.

Electro Orianta
Gk Frogresa
| SOLICITUD DE SERVICIO |
2
Sres. o
ELECTRO ORIENTE 5.A. 8
Ciudad [
=
[
(0]
a
Apellido Paterno Apellido Materno Nombres §
DNIICE: N° Telefénico =
Documento de ldentidad Prop.finquilina/Posesionarle En caso de existir E
]
a
RAZON SOCIAL (En caso de empresas) N* DE R.U.C. a
o
(o)
2
Apsllide Paterno Apellide Materno Hombras B
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA 5
&
&
CaJJdrJPsj./Av. Distrito Provincia =
Direccion &
[
(=)
Z
[
=
©
E
z
=
=
g
o
[
[
b

ds . e 201

Firma
Apallidos v Nombras:
N* DNICE

Adjunto a la Selicitud los siguientes requisitos:

Copia del Documeants de Propiedad
Autonzacien del Propetanc

{ Copia del Documenta de Identidad
[
Lista de Artefactos v Equipos a Utilizar (
[
(

Crogues de Ubicacion
Constancia de No Adeudar
Copia de Representacion Legal
Declaracidn Jurada

Copia de Constilucion de Emprasa
Carta de Garantia

o i et e

Clbservaciones.

“*Prasantar listado de aparatos, artefactos o squipos aléctricos a utilizar.
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Anexo 2: Formato de autorizacidn a representante

AUTORIZACION EXPRESA DEL PROPIETARIO DEL PREDIO PARA EL
OTORGAMIENTO DE NUEVO SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA O
SOLICITE CAMBIO DE TARIFA Y/O POTENCIA CONTRATADA DEL

SUMINISTRONO. ...
OO = /' ¢« B« T AL
. domieiliado en el (la) oo s s v s s v e e G081 DVSIED
HP;m.l famento  de .oeon ol
reléfana partenfar N% ... . hebil en el fdioma Castellane v ng,riﬂgmw en las

tiltimas comicios electorales, declare conocer el contenide v los aleances de la Directiva No. 002-
QI-EM/DGE “Directiva sebre cabira de dendas por consume de energia eldcirica efectuado por
persona distinta af propiefario™ (Aprobada mediante Resolucion Divectoral No. 029 28-EM/DGEL

Dreclare como propietario del predio gue consigne o continuacion, AUTORIZO en formg expresa
A BT it e e et et e cee et e ves e b an s e can aen s ans e as men e oo [PEVSONA] Notwral) vio o la Empresa
. APersona Juridica), con BRUC No
. CHVE R{'p: ‘esenrante L:'g:?.f Vi A;pac‘.’m adoe es ef Sr..
e si calidad de

idenrificade con DNILN® i . v con domicilio en el ila)
. . :fe." ﬂrsrrrm e e onp DNEDETTAMERTE 2
coi P.I' rﬂ'p’fm.la pa.l'.’.r:"rr!m No. . fin gue selicite

titr Nuevo Swrntnistra en o signtente diveccian:
o solicite  cambie de rvifn v rrmpj'mr'rau n’P potencia  del  suminisire
ubrcade den lo sigente direccion:
ante la Empresa Concesionaria de J'Jnn :l.i':r.l.lfmn .'-I!- ( J‘R(.} {M'H- ".’H- 's..-d

En el case gue se acumulen dendas de siministro de energla o cnalguier acto de disposicion
relacionade con la prestacian del servicto, efectnado por mi inguiline, nsufraciwario o en general
cwalguier fercero gne ocupe el indicado predio, a cnva diveccidn hago referencia, vo, como
prapietarie del referide immeble me compromera v reconazca gie asumiré en forma inregval ol
fmparte reswltante de las factraciones gie s¢ avan derivade coie aplicacidn del 4irt. $inciso a)
de la Lev de Concestones Eléctricas DL No. 23844, permanecienda la denda afecta al predie en
conformidad o lo dispuresto por el articulo 827 de la lev en mencion, dade gue e suminsstro de
energin es 1w derecho intransferible a favor del predio para @ cunl se solicita, por lo cual avalo of
tredmite adinntande o la presente el docimento de propiedod respective,

En seiinl de conformidad el propietario v el tereevo, suseribimes en lg o ciwdod  de
el 105 e dllas del mes de v
delaie

EL FROPIETARIO El Tercero
D.N.LIC.EJCIP. D.M.LIC.E.C.IP,

Noda: Lo firma oe lag personas qué fimman como progisglant y como fercero, debérd 2ér Ia que consigna én
sus respectivos documentos de identided, ademds cada una de eflas o su representants, debidaments
acredifackn, déeberd déjar imprésd su huela digital del indice de la mano derécha

GO [PGCM-010-FOO2
RSION o1
FECHA 08/03/2013




Anexo 3: Solicitud para ampliacién de carga instalada

Tarapoto, 17 de enero del 2014

SOLICITO
Solicitud de factibilidad de
ampliacion de carga a 160 KW-BT
Sefiores:
Electro Oriente S. A.
Seccién Obras Distribucion

Presente

De nuestra mayor consideracion:

Por medio del presente, nos dirigimos a ustedes a fin de manifestarles el pedido
de factibilidad de ampliacion de carga para 160 kW de nivel de baja tension
(BT), para el local ubicado en ................... (distrito) de ............... (provincia)
y departamento de San Martin, en donde deseamos construir nuestra planta
industrial.

Por ello, le solicitamos tenga a bien ordenar a quien corresponda la ejecucién del
estudio de redes de nuestro pedido para una carga contratada de 160 kW-BT.

Con este fin adjuntamos los siguientes documentos:

1. Copia de recibos mensuales
2. Plano de ubicacion

Para las coordinaciones al respecto, agradeceré comunicarse al ...........ccccccce.o...
(teléfono).

Sin otro particular, quedamos a la espera de su respuesta y aprovechamos la
oportunidad para saludarlo atentamente.
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