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Introduccidén

Hacer un uso eficiente y seguro de los equipos de iluminacién y los electrodomésticos
contribuye tanto a una disminucién del impacto ambiental como a un ahorro significativo
en la economia familiar. Por estas razones, brindar informacién y desarrollar competencias
sobre el tema entre la poblacién rural es fundamental para que estas personas tomen
decisiones adecuadas que contribuyan a mejorar su calidad de vida.

Con tal propésito, se pone a disposicién el documento Manual para facilitadores del
taller con pobladores, dirigido a las personas que van a cumplir el rol de facilitadores
en la capacitacién a los pobladores rurales, en el marco del Programa Presupuestal 0046
Acceso y Uso de la Electrificacién Rural (PP 0046).

El manual estd dividido en dos partes. La primera, denominada “Aspectos generales para
la implementacién de los talleres de capacitacién sobre el uso eficiente y seguro de la
energia eléctrica”, describe de manera sucinta los pasos de la etapa de preparacién del
taller de capacitacién, los bloques del taller, sus objetivos y el enfoque metodolégico.

La segunda parte, titulada “Proceso metodolégico para la realizacién de los talleres de
capacitacién en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica. Caso: Redes eléctricas”,
consta de dos etapas y de los recursos para la etapa de ejecucién. La primera es la “Etapa
de preparacién del taller de capacitacién”, en la que se describen los pasos para lograr una
adecuada coordinacién con los actores regionales y locales, con el fin de que participen
en la convocatoria a los talleres y asi se asegure la mayor participacién posible de los
pobladores. Ademads, se brindan los recursos para realizar las acciones, como formatos de
cartas, guiones radiales y propuesta de un afiche para convocar a los talleres, entre otros,
que facilitardn el cumplimiento de los pasos.

La segunda parte es la “Etapa de ejecucién del taller”, en la que se describe el proceso
metodolégico de los bloques de los que estd compuesto el taller. Asi, tenemos las
actividades, el material de apoyo, los recursos, el procedimiento y el tiempo de duracién
de cada blogue. Esto permitird lograr los objetivos propuestos en el presente manual.
Finalmente, se presentan los recursos para la ejecucién del taller, es decir, los materiales
educativos que apoyan el proceso de aprendizaje, como el documento de conceptos
bésicos y materiales graficos. Asimismo, se entrega un CD que contiene los recursos de
las etapas de preparacién y ejecucion.






1. Aspectos generales para implementar los talleres
de capacitacidn sobre el uso eficiente y seguro de la
energia eléctrica

El documento Manual para facilitadores del taller con pobladores tiene dos etapas. La primera etapa,
referida a la preparacién del taller de capacitacién, consta de cinco pasos con sus respectivas acciones
(véase la tabla 1). El objetivo de esta etapa es coordinar con las autoridades regionales, provinciales,
locales y los representantes de los programas sociales para brindarles informacién sobre los talleres
de capacitacién y establecer alianzas estratégicas; el propésito es lograr una efectiva convocatoria al
taller y contar con aliados que cumplan el rol de promotores del uso eficiente y seguro de la energia
eléctrica en las comunidades.

Tabla 1. Pasos de la etapa de preparacién del taller

Preparacién de las reuniones de coordinacién y sensibilizacién

PASOUNO con autoridades, dirigentes y lideres comunales.
PASO DOS Reuniones con autoridades, dirigentes y lideres comunales.
PASO TRES Convocatoria a la poblacién al taller de capacitacién.
PASO CUATRO Preparacién de los aspectos técnicos del taller de capacitacién.
PASO CINCO Organizacién de los aspectos logisticos del taller de

capacitacion.

La segunda etapa trata sobre la ejecucién del taller y brinda los bloques, actividades, metodologia,
recursos y materiales de apoyo que se van a utilizar a lo largo de la capacitacién. La tabla 2 consigna
los bloques que componen el taller.

Tabla 2. Bloques del taller de capacitacién para el uso eficiente y seguro de la electricidad

BLOQUE UNO Registro de los participantes

Seccidn introductoria
BLOQUE DOS Bienvenida, dindmica de integracién, y presentacién de los
objetivos y el programa del taller

Evaluacién
BLOQUE TRES {Cuénto sabemos sobre el uso eficiente y seguro de
la energia eléctrica?
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CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS

Conceptos bédsicos y beneficios de la energia eléctrica
BLOQUE CUATRO Se brinda informacién sobre la energia eléctrica, su
importancia y uso eficiente.

Circuito eléctrico bésico e instalaciones seguras y
eficientes
Se brinda informacién sobre las instalaciones interiores

BLOQUE CINCO

seguras y eficientes.

Evaluacién
BLOQUE SEIS {Cuénto aprendimos sobre el uso eficiente y seguro de la
energia eléctrica?

BLOQUE SIETE Clausura del taller

Los objetivos del taller son: (i) brindar informacién a los pobladores rurales, y desarrollar competencias
en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica; (ii) lograr que los pobladores rurales conozcan los
materiales y se convenzan de la necesidad de que sus instalaciones eléctricas interiores sean eficientes
y seguras, y realizadas por personal calificado; y (iii), conseguir que las autoridades y los lideres locales
se comprometan en la promocién del uso eficiente y seguro de la energia eléctrica.

El taller se desarrollard con una metodologia participativa, para crear un espacio de intercambio
que favorezca la construccién de conocimientos sobre la energia eléctrica y cémo usarla de manera
eficiente y segura. Tendré una duracién de tres horas y media aproximadamente, y se llevara a cabo en
el lugar, dia y horario acordados con las autoridades locales.

Alinicio del taller, se aplicard una prueba de entrada —“.Cuénto sabemos sobre el uso eficiente y seguro
de la energia eléctrica?”— vy, al final, una prueba de salida —“4Cuénto aprendimos sobre el uso eficiente

y seguro de la energia eléctrica?’— para conocer los aprendizajes adquiridos por los participantes.

La facilitacion del taller debe estar a cargo de un capacitador con experiencia en intervenciones en el
dmbito rural y que domine el tema de la electricidad y el uso eficiente de la energia eléctrica.

Asimismo, en el taller se identificard a los jévenes interesados en participar en el Taller de Capacitacién
en Instalaciones Eléctricas Interiores.

IMPORTANTE: No se olvide de informar al comienzo del taller que préximamente se realizara un taller de

capacitacién en instalaciones eléctricas interiores dirigido a jévenes. Los interesados deberan permanecer
en el local al terminar la sesién (véase la Herramienta 2).




2. Proceso metodoldgico para realizar los talleres de
capacitacidn en el uso eficiente y seguro
de la energia eléctrica. Caso: Redes eléctricas

El taller estéd disefiado para pobladores rurales que cuenten con suministro de energia eléctrica. Se
lleva a cabo en dos etapas. La primera, que consta de cinco pasos, es la preparacién para la realizacién
del taller de capacitacién. La segunda es la ejecucién del taller, que tiene siete bloques, nueve recursos,
materiales de apoyo, actividades, procedimientos y tiempos de duracién. A continuacién se describen
las dos etapas.

2.1. Etapa de preparacién del taller de capacitacién

En esta primera etapa se deben realizar coordinaciones efectivas con el fin de lograr el respaldo de
autoridades, dirigentes y lideres comunales para la convocatoria a los talleres de capacitacién. El
proceso de coordinacién es clave y su objetivo es ganar como aliados a los diversos actores sociales en
las comunidades de intervencién.

Al menos son cuatro los grupos de actores sociales: (i) las autoridades regionales, provinciales y
locales, y los funcionarios de la empresa distribuidora de electricidad (EDE); (ii) los dirigentes y lideres
comunales; (iii) los representantes de los programas sociales; y, (iv) la poblacién.

PASO UNO. Preparacién de las reuniones de coordinacién y sensibilizacién con autoridades,
dirigentes y lideres comunales

Acciones:

1. Identifique a las autoridades regionales y municipales, a los representantes y promotores de los
programas sociales —como Juntos, Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Social (FONCODES)
y Pensién 65—, y a lideres y lideresas locales de cada zona de intervencién.
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2. A fin de asegurar la participacién de la empresa distribuidora de electricidad de la zona, solicite
una reunién para informarles sobre los talleres de capacitacién y asegurar su presencia en las
reuniones de coordinacidn con las otras autoridades de la zona.

3. Prepare un directorio de las instituciones identificadas. Debe contener los siguientes datos:
(i) nombre de la institucién/organizacién, (ii) actividad central, (iii) nombre del representante y
responsable del tema vinculado a la energia y (iv) informacién de contacto (direccidn, teléfono,
celular y/o correo electrénico).

4. Parareunirse conlasautoridades, escriba cartas y correos electrénicos presentando a las personas
responsables de la intervencién y proponiendo una fecha de visita, y realice el envio fisico y por
via electrdnica (véanse el Recurso 1: Formato de correo electrénico sugerido para autoridades
municipalidades locales, y el Recurso 2: Modelo de oficio dirigido a autoridades locales).




CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS

RECURSO 1. FORMATO DE CORREO ELECTRONICO SUGERIDO
PARA COMUNICARSE CON LAS AUTORIDADES MUNICIPALIDADES LOCALES

Asunto: Presentacion € CONSUIIOMES @ ........ciuiiiiiiiiiiiiieiie ettt sttt et at e et e e s st e e beeeneeebeeesbeenbeesnseenbeas

Referencia: Fortalecimiento de las capacidades de los pobladores rurales en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirle el presente correo para hacer de su conocimiento que la Direccion General de Electrificacion Rural (DGER) del
Ministerio de Energia y Minas (MEM) realizara talleres destinados a fortalecer las capacidades de los pobladores rurales de su jurisdiccion en
el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica.

Para este fin, los consultores contratados por la DGER visitaran su zona durante 10S MeSES de ..........coieiiiiiiiiiiii i
.............................................. @ .. EN €SEAS Visitas, entrevistaran a las autoridades y lideres locales para
programar la ejecucion de los talleres con la mayor participacion posible.

Los datos de los consultores contratados son los siguientes:
(Indicar nombre y apellido), celular 234 567 899, rpm #234 567 899, COIMEO...........ccceeruiiireeiiiiieee st @mail.com

(Indicar nombre y apellido), celular 234 567 899, rpm #234 567 890, correo @mail.com

Por lo expuesto, solicitamos a usted, sefior/a Alcalde (sa), atender a los consultores, quienes le explicaran cuales son las actividades requeridas
para lograr el objetivo mencionado.

Agradeciendo la atencién dispensada, me despido de usted.

Atentamente,

Nombre y apellido
Cargo

RECURSO 2. MODELO DE OFICIO DIRIGIDO A AUTORIDADES LOCALES

OFICIO MULTIPLE 001-2018-XXXX-XXXXX

Sefior/a
AGENLE COMUNAI AE ...ttt bbbt b e bt et e bttt b e e nbeeeean

Asunto: Invitacién a una reunién sobre uso eficiente de la energia eléctrica

De mi consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted y expresarle mis mas cordiales saludos a nombre de la Municipalidad Distrital de ..............ccccccecvenee.
.......................................................................................... , que esta trabajando en coordinacion con la Direccion General de Electrificacion
Rural del Ministerio de Energia y Minas.

Es propicia la oportunidad para hacer de su conocimiento que estamos organizando una capacitacion en uso eficiente y seguro de la energia
eléctrica, dirigida a los pobladores de su jurisdiccién que han sido beneficiados con proyectos de electrificacion rural o mejoramiento de redes.

En este marco, lo invitamos a la reunion de presentacion y coordinacion de esta actividad, que se realizara el dia ...........cccccceeeennen. del
presente mes alas ........ccococeeeinnnn horas en el Salon de Actos de la Municipalidad.
En espera de su amable confirmacion al nimero de celular ...........c.ccoovvvieiiiiiiieniieniens , aprovecho la ocasion para expresarle las muestras

de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Nombre y apellido
Cargo




5. Una vez enviados los correos y las cartas, contictese telefénicamente con las autoridades para
recordarles el pedido de reunién. Soliciteles la relacién y los datos de contacto de otros actores
locales, como los agentes municipales y los dirigentes y lideres de la comunidad (gobernador,
presidente comunal). A fin de asegurar la fecha y hora de las reuniones con autoridades y lideres
locales, haga el seguimiento a la carta y el correo enviados con la anticipacién debida.

6. Prepare las carpetas que entregard en las reuniones de sensibilizacién con autoridades y
actores sociales. Estas deben contener una breve descripcién impresa de la intervencién que se
desarrollara por encargo de la DGER, acompafiada de materiales de sensibilizacién sobre el uso
eficiente y seguro de la energia eléctrica.

PASO DOS. Reuniones con autoridades, dirigentes y lideres comunales

Acciones:

1. Dé la bienvenida a los asistentes. Preséntese y pida a los demés que hagan lo mismo. Luego,
proceda a explicar el objetivo y los asuntos que se trataran en la reunién. Utilice un lenguaje claro
y un tono cordial, con mensajes convincentes para lograr el compromiso de los participantes.

2. Explique en qué consiste la intervencién encargada por la DGER, cuéles son las etapas y qué se
espera lograr. Motive al trabajo conjunto ilustrando los beneficios que conlleva para la poblacién
el uso eficiente de la energia. Emplee una presentacién en PowerPoint (véase el Recurso 3:
Presentacién visual de la intervencién).

RECURSO 3. PRESENTACION VISUAL DE LA INTERVENCION

Exapai de la intervencion: Uio eficlents y
la emergia elictrica

RECURSOS DEL TALLER DE CAPACTEACION

Copacitatién en el we
eficiente y seguro de la
energio eléctrica

sddirn ol wve da s
aibe

RECURSOS DEL TALLER DE CAPACTTACION
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CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS

3. Proponga la elaboracién de un cronograma de talleres de capacitacién, que pueden ser
centralizados o en cada comunidad, dependiendo de las caracteristicas (tamafio de la poblacién
y localizacién). Asimismo, con el fin de programar fechas reales, defina cuéles son las mejores
rutas y el tiempo requerido para llegar a las comunidades.

4. Invite a las autoridades y lideres a indicar a qué otros actores més se deberia considerar para
convocar a los talleres de capacitacién.

5. Acuerde con los representantes de las comunidades los lugares (local comunal, municipio,
parroquia), los dias y las horas més adecuados para la realizacién de los talleres.

6. Haciaelfinaldelareunién,resumalostemastratadosyrecuerdealasautoridadeslos compromisos
que cada una ha asumido en el desarrollo de los procesos de difusién y convocatoria para lograr
la mayor participacién posible en los talleres.

7. Antes de concluir la reunién, elabore un acta con los acuerdos tomados e incluya los datos de
todos los participantes (revise el Recurso 4: Formato 1 de acta de reunién con actores locales, y el

Recurso 5: Formato 2 de acta de reunién con actores locales. Elija el que més le acomode).

8. Trate de visitar a las autoridades que no asistieron a la reunién para informarles acerca del
proceso de intervencién.

RECURSO 4. FORMATO 1 DE ACTA DE REUNION CON ACTORES LOCALES

Enla comunidad 0 @NeX0 .........cccocveiiiiiiiiiiiiiiee e del distrito de

ProVINCIadE.....cueeeeiiiiieeiie ettt del departamento de
horas del dia ..........ccceeueene (o [T del 2018, se reunieron las personas abajo firmante, convocadas por ............ccccoeveceennenne
Una vez realizadas las presentaciones, se trataron los siguientes temas:

1. Presentacion de la estrategia de intervencion
2. Intercambio de comentarios
3. Acuerdos establecidos

Suscriben el acta de la reunion (firma, nombre y apellido y teléfono):

RECURSO 5. FORMATO 2 DE ACTA DE REUNION CON ACTORES LOCALES

ComUNIAAd 0 @NEXO: ....eeeiieeiiieiiie ettt ettt neeas DiISHIEO: ..ot

PrOVINGIA: .. .o Departamento: ..o

Fecha: .......ccccceee L e LU e

(@] o] 1= (1Y T L= E= T =T o o o S URRSPRR
TEMAS ACUERDOS / COMPROMISOS




PASO TRES. Convocatoria a la poblacién al taller de capacitacién

Acciones:

1. Unavezidentificados el lugar, dia y horas del taller, realice la convocatoria a la poblacién para que
participe en los talleres. Esta convocatoria debe emitirse al menos con 10 dias de anticipacién.

2. Coordine con los dirigentes comunales para que se responsabilicen de la convocatoria. Las
cartas de invitacién deben ser firmadas por las autoridades locales y los representantes de la
empresa consultora, y repartidas por los dirigentes comunales (véase el Recurso 6: Formato de
invitacién a lideres comunales).

3. Realice convocatorias radiales en una emisora local (véase el Recurso 7: Guion para spot radial
de convocatoria al taller de capacitacién).

4. Difunda los spots radiales por la emisora local que tenga mayor audiencia.

RECURSO 6. FORMATO DE INVITACION A LIDERES COMUNALES

OFICIO MULTIPLE 001-2018-XXX-XXXXX.

Sefior/a

Distrito, provincia, departamento

Asunto: Invitacién al taller de capacitacion en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted y expresarle mi cordial saludo @ NOMDBIE dE ..........cciiiiiiiiiiiiie e e
................................................................................... y la Direccion General de Electrificacién Rural del Ministerio de Energia y Minas.

Es propicia la oportunidad para invitarlo/a al taller de capacitacion en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica, y pedirle que la haga
extensiva a los pobladores de su anexo o localidad. Este taller se realizara el dia xx del presente mes, de .... a .... horas, en el local comunal
de ... .

Esperando contar con su presencia y la de los pobladores de su localidad, aprovecho la ocasién para expresarle las muestras de mi mayor
consideracion y estima personal.
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Nombre y apellido Nombre y apellido
Institucion y cargo Institucion y cargo

RECURSO 7. GUION PARA SPOT RADIAL DE CONVOCATORIA AL TALLER DE CAPACITACION

Cortina de presentacién (musica de moda en la localidad)

Locutor 1:

Los invitamos al Taller de Uso Eficiente y Seguro de la Energia Eléctrica, en el que recibiran consejos para usar la luz en forma eficiente y
segura, lo que les permitira ahorrar dinero.

Este taller se realizara en (lugar)....
de (hora)

iNo falten!
Cortina de cierre (musica de moda en la localidad)

Ministerio de Energia y Minas
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5. Coloque afiches de convocatoria en el local del municipio (véase el Recurso 8: Afiche para la
convocatoria).

RECURSO 8. AFICHE PARA LA CONVOCATORIA

PASO CUATRO. Preparacién de los aspectos técnicos del taller de capacitacién

Acciones:

1. Averiglie con suficiente anticipacién si va a requerir los servicios de un traductor de acuerdo con
el idioma de la localidad.

2. Prepérese para facilitar el taller: revise el documento de conceptos (vease el Recurso 12:
Documento de conceptos bésicos, pagina 25).

3. Seleccione los recursos que entregaré a los participantes y usard como parte del taller. Recuerde
que dispone de los siguientes disefios en el CD: (i) afiche-calendario que expone los mensajes en
el uso eficiente de la energia eléctrica (véase el recurso en la pagina, pagina 36); (il) diptico con
recomendaciones para el uso eficiente de la energia eléctrica (véase el recurso en la pagina 37);
triptico “Foco LED”, que presenta el menu energético de las instalaciones eléctricas (véase el recurso
en la pagina 38); y volante con los mandamientos sobre instalaciones eléctricas seguras y eficientes
(véase el recurso en la pagina 39).

PASO CINCO. Organizacién de los aspectos logisticos del taller de capacitacién

Acciones:

1. Visite el local donde se realizara el taller y asegtrese de que sea accesible desde las distintas
zonas, disponga del mobiliario adecuado (mesas, sillas y equipo audiovisual), y sea amplio,
iluminado y ventilado.

2. Contrate los servicios de un proveedor para el refrigerio. Puede ser un sandwich de pollo, un
jugo, galletas y una fruta.

3. Adquiera el material de apoyo que requiere para las actividades del taller.

4. Verifique todos los servicios y materiales necesarios para el taller (véase el Recurso 9: Lista de
chequeo, pagina 15).



RECURSO 9. LISTA DE CHEQUEO

LISTA DE CHEQUEO
Nombre del taller:
Lugar: Distrito: Provincia: Departamento:
Responsable:
Fecha de realizacién: Horario:

(m:r‘i::i‘:q %) Cantidad (m:r‘i::i:tx %) Cantidad Observaciones
Laptop Equipo de sonido
Proyector Ecran
Parlantes Cémara de fotos
Micréfono Cables eléctricos

Servicios Hora Cantidad Observaciones

Refrigerio

Almuerzo

Materiales Cantidad Materiales Cantidad Observaciones
Lista de capacitador Entregar a participantes
Etiquetas para nombres Carpeta
Papelégrafos Programa
Masking tape Hojas en blanco
Plumén rojo Lépiz y lapicero
Plumén azul Otros impresos:
Plumén negro Afiche

Diptico “Uso eficiente
Pizarra acrilica y seguro de la energia
eléctrica”

Volante de los

Plumén de pizarra acrilica )
mandamientos

Registro de participantes Triptico “Foco LED”

Materiales eléctricos
demostrativos: foco LED,
llave termomagnética,
cables, etcétera.

Pruebas de entrada y salida

Otros:
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2.2. Etapa de ejecucién del taller

Esta parte del manual presenta los bloques que componen la realizacién del taller de capacitacién para
el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica. Asimismo, muestra los recursos, materiales de apoyo,
procedimientos y tiempos de duracién.

BLOQUE UNO. Registro de los participantes

a) Actividad 1. Inscripcidn de los participantes

Materiales de apoyo:

Lista de registro, etiquetas, carpetas y lapiceros.

Procedimiento:

1. Invite a los participantes a inscribirse en el registro y brinde apoyo a quienes lo necesiten.
2. Coloque en la solapa de cada participante una etiqueta con su nombre.

3. Entregue a cada participante la carpeta con el programa del taller, la prueba de entrada y

salida, el diptico, el volante, el afiche calendario y el foco LED rotatorio (véanse los recursos
10, 11, 13, 14, 15 y 16 para la etapa de ejecucién, paginas, pagina 22, 23, 36, 37, 38 y 39).

Tiempo estimado:

30 minutos

BLOQUE DOS. Seccidn introductoria

a) Actividad 1. Bienvenida

Procedimiento:

Presente a las autoridades e invitelas a decir las palabras de bienvenida al taller.

Tiempo estimado:

5 minutos

b) Actividad 2. Dindmica de integracién

Procedimiento:

Preséntese y explique que, para conocerse entre todos, realizard la dindmica “El cartero”.
Por ejemplo, cuando diga: “El cartero ha traido una carta para todas las personas que tengan
zapatos negros”, saldréan adelante aquellos que los tengan y cada uno dira su nombre, de dénde
esy qué espera del taller.

Inicie la dindmica: El cartero ha traido una carta para todas las personas que...

Tienen hijos o hijas

Tienen un gato

Tienen celular

Tienen energia eléctrica en sus casas

Quieren tener energia eléctrica eficiente en sus casas

Quieren ser capacitados en el taller como instaladores eléctricos bésicos.

Tiempo estimado:

10 minutos



¢) Actividad 3. Presentacidn de los objetivos y programa del taller
Recurso:
Recurso 10. Programa del taller (véase la pagina 22)
Procedimiento:

Comparta con los asistentes los objetivo del taller: conocer la importancia de la energia
eléctrica, cémo hacer buen uso de ella con los equipos electrénicos y luminarias, cdmo ahorrar
dinero haciendo un uso eficiente de la energia eléctrica, y la necesidad de un uso seguro para
evitar accidentes. Por ultimo, presente el programa transcrito en un papelégrafo.

Tiempo estimado:

5 minutos

BLOQUE TRES. Evaluacién
a) Actividad 1. ¢Cudnto sabemos sobre el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica?
Recurso:
Recurso 11. Prueba de entrada y salida (véase la padgina 23)
Procedimiento:

Invite a los participantes a sacar la prueba de entrada de sus carpetas. Expliqueles cémo deben
completarla y deles unos minutos para responderla. Ayude a quien lo necesite.

Tiempo estimado:

10 minutos

BLOQUE CUATRO. Conceptos bésicos y beneficios de la energia eléctrica
a) Actividad 1. Recoger saberes previos. Tema 1: La energia eléctrica
Materiales de apoyo:

Papelégrafos, plumones y masking tape.
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Procedimiento:

1. Inicie el didlogo con los participantes y motivelos a responder las siguientes preguntas
(despierte as{ su interés en conocer més acerca del tema).

- ¢Qué es la energia eléctrica? {De dénde proviene?
- ¢Qué pasa cuando llega la electricidad a las comunidades?
«  ¢Por qué es importante?

2. Anote las respuestas en un papelégrafo.
Tiempo estimado:

15 minutos
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b) Actividad 2. Construir el nuevo saber

Recurso:

Recurso 13. Afiche-calendario (véase la pagina 36)

Procedimiento:

L

Aproveche la informacién de los participantes y dé a conocer los nuevos conceptos acerca de la
energia eléctrica, el uso seguro y la eficiencia energética. Use un lenguaje amigable y sencillo.

Subraye que, una vez que las familias cuentan con suministro eléctrico, es fundamental
que aprendan a hacer un uso seguro y eficiente de la electricidad.

Explique qué es la tecnologia LED. Muestre el impreso “Foco LED” e indique las ventajas
de usar estos focos: menor consumo y mayor durabilidad.

Demuestre, con apoyo del afiche, cémo hacer buen uso de electrodomésticos —como la
radio, el televisor y otros artefactos— para no desperdiciar energfa.

Insista en la importancia de desconectar los aparatos que no se estdn usando y en lo
peligroso de conectar varios aparatos en un mismo tomacorriente o contacto.

Deje muy claro el mensaje de que las instalaciones eléctricas deben ser revisadas
periédicamente por una persona calificada.

Pida a los participantes que vean el material impreso de sus carpetas y que coloquen los
afiches en un lugar visible de sus viviendas.

Tiempo estimado:

30 minutos

Actividad 3. Reforzar los saberes

Materiales de apoyo:

Masking tape, un letrero que diga VERDAD y otro que diga MENTIRA.

Procedimiento:

1.

Trace una linea en el suelo con masking tape y explique al grupo el ejercicio practico
“VERDAD o MENTIRA”. Coloque el letrero de VERDAD a uno de los lados de la linea; y el de
MENTIRA, al lado opuesto.

Explique que usted hard varias preguntas y cada participante elegird una de las dos
respuestas —VERDAD o MENTIRA— colocédndose en el lado de la respuesta elegida.

Formule las siguientes preguntas:

-+ ¢ Esverdad o es mentira que la energfa eléctrica es peligrosa?

- ¢ Esverdad o es mentira que el foco LED gasta mucha energia?

- ¢ Es verdad o es mentira que es una buena préctica dejar encendidos los aparatos
eléctricos aunque no se usen?

- ¢ Esverdad o es mentira que es una mala préctica colocar varios enchufes en un mismo
tomacorriente?

-+ ¢ Es verdad o es mentira que el foco LED consume hasta el 80% menos y dura hasta
ocho veces més que los tradicionales?

Después de cada pregunta, y una vez ubicados los participantes en el lado de VERDAD o
MENTIRA, pidales que expliquen por qué eligieron tal respuesta y amplie la informacién.

Tiempo estimado:

15 minutos



d) Actividad 4. Ampliando el nuevo saber. Tema 2: Uso eficiente y seguro de la energia eléctrica

Recursos:

+  Recurso 14. Diptico “Uso eficiente y seguro de la energia eléctrica” (véase la pagina 37)
+  Recurso 15. Triptico “Foco LED” (véase la pagina 38)

Procedimiento:

1. Amplie la explicacién sobre el uso eficiente de la energia porque... iahorrar energia es tarea de
todos! Se puede ahorrar manteniendo buenas préacticas en la iluminacién eléctrica y en el uso
de electrodomésticos, como apagar y desenchufar los artefactos eléctricos cuando no se los
esté usando.

2. Introduzca el tema de cémo calcular el consumo mensual de electricidad para lograr un
ahorro efectivo que se vea en la economia del hogar.

3. Pida alos asistentes que saquen del félder el diptico y vean, en la cara posterior, el ment
energético.

4. Pregunte: {Qué artefactos eléctricos ven? {Cuél es su consumo con relacién a la equivalencia
de focos LED? Explique de manera sencilla qué es un watt (W) y un kilowatt (kW).

5. Invite al grupo a comentar qué artefactos consumen més energia eléctrica y cudles menos.

6. Vuelva al diptico y revise con el grupo las recomendaciones sobre el uso eficiente de la
energia.

Tiempo estimado:

15 minutos

Actividad 5. Reforzar los saberes

Materiales de apoyo:

Masking tape, un letrero que diga AHORRO y otro que diga NO AHORRO.
Procedimiento:

1. Trace una linea con masking tape en el suelo y coloque a un lado el letrero AHORRO y al
otro lado el letrero NO AHORRO.

2. Explique el segundo ejercicio practico, que consiste en elegir qué actividades nos permiten
ahorrar energia eléctrica y qué otras no.

Pregunte:

- ¢Ahorra o no ahorra energia eléctrica al aprovechar al maximo la luz solar y evitar
prender las luces?

- ¢ Ahorra o no ahorra energia eléctrica al humedecer la ropa para plancharla mejor?

- ¢ Ahorra o no ahorra energia eléctrica al desenchufar el celular cuando se termina de
cargar?

¢ Ahorra o no ahorra energia eléctrica al dejar conectadas la radio y la televisién aunque
no se usen?

- ¢Ahorra o no ahorra energia eléctrica al guardar alimentos calientes en el refrigerador?

- ¢ Ahorra o no ahorra energia eléctrica al mantener en buen estado las instalaciones
eléctricas?

Tiempo estimado:

15 minutos
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BLOQUE CINCO. Circuito eléctrico basico e instalaciones seguras y eficientes
a) Actividad 1. Recoger saberes previos. Tema 3: Instalaciones seguras y eficientes
Materiales de apoyo:
Papelégrafos, plumones y masking tape.
Procedimiento:

1. Preguntealos participantes: éconocen viviendas con suministro eléctrico? {Han observado
cémo son las instalaciones eléctricas al interior de la vivienda?

2. Anote en un papeldgrafo las respuestas.
Tiempo estimado:

5 minutos

b) Actividad 2. Construir el nuevo saber
Recursos:

-+ Recurso 16. Volante “Mandamientos de las instalaciones eficientes” (véase la pagina 39)
+  Recurso 17. {Cémo leer tu recibo de luz? (véase la pdgina 40)
- Recurso 18. Banner “Partes de una conexién segura” (véase la pagina 43)

Procedimiento:

1. Empleela informacién recibida del grupo y explique, apoyandose en el banner, en qué consiste
una instalacién interior eléctrica segura (cables, tomacorrientes, interruptores, enchufes,
caja de distribucidn, llave diferencial y termomagnética). Promueva el uso de interruptores
diferenciales, cables unipolares, lamparas LED y tomacorrientes verticales. Explique cuéles
son los materiales de calidad y cudles no, y la importancia de la garantia. Brinde consejos sobre
la seguridad en el hogar y el exterior, y cémo prevenir riesgos eléctricos.

2. Haga énfasis en la necesidad de que sea una persona calificada la que realice la instalacién
eléctrica interior y el mantenimiento periédico.

3. Invite al grupo a hacer preguntas y comentarios.

4. Refuerce el conocimiento sobre una instalacién eléctrica segura y eficiente, y mencione
los cuatro mandamientos de una instalacién eficiente. Utilice el Recurso 16, pagina 39.

.+ Las instalaciones eléctricas deben ser hechas por un instalador calificado.
- Se deben instalar dispositivos de proteccién y seguridad como interruptores

termomagnéticos, diferenciales y pozo a tierra.
- Usar focos LED.
+ Usar cables con conductores de cobre de 2,5 mm en alumbrado y 4 mm en tomacorrientes.

5. Ahora repase con el grupo los cuatro mandamientos.

6. Ensefie cédmo leer un recibo de luz. Utilice el Recurso 17: “4Cémo leer tu recibo de luz?”,
pagina 40.

Tiempo estimado:

45 minutos



BLOQUE SEIS. Evaluacién: éCudnto aprendimos sobre el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica?
a) Actividad 1. Prueba de salida
Recurso:
Recurso 11. Prueba de salida ( véase la pagina 23)
Procedimiento:
Aplique la prueba de salida y brinde ayuda a quien lo requiera.
Tiempo estimado:

10 minutos

BLOQUE SIETE. Clausura del taller
Procedimiento:

1. Invite a una autoridad local que valora la participacién de los pobladores para que clausure
el taller.

2. Invite a que las personas interesadas en asistir el Taller de Calificacién en Instalaciones
Eléctricas Interiores permanezcan en la sala.
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2.3. Recursos para la etapa de ejecucién

22

RECURSO 10. PROGRAMA DEL TALLER

TALLER DE CAPACITACION PARA EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA
OBJETIVOS:

(i) Brindar informacién a los pobladores rurales y contribuir a desarrollar sus
competencias en el uso eficiente y seguro de la energia eléctrica, asi como en sus
aplicaciones précticas.

(ii) Reforzaren las autoridades locales surol de promotores del uso eficiente y seguro
de la energia en sus comunidades.

FECHA Y LUGAR

Tiempo estimado Actividades

30 Registro de participantes y entrega de materiales

5’ Bienvenida

10’ Dinamicas de integracién

5 Presentacién de los objetivos del taller y del programa

Lo Prueba “4Cuédnto sabemos sobre el uso eficiente y seguro de la
energia eléctrica?’

90’ Sesién 1. Conceptos bésicos y beneficios de la energia eléctrica

o Sesidn 2. Circuito eléctrico bésico e instalaciones seguras y
eficientes

" Prueba “¢Cuénto aprendimos sobre el uso eficiente y seguro de la

energia eléctrica?”

Clausura del taller




RECURSO 11. PRUEBA DE ENTRADA Y SALIDA

Nombre: Fecha y hora:

Localidad: Distrito: Provincia: Departamento:

1. Uso seguro de la electricidad en el hogar

Marque con una X el dibujo que considere correcto.
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2. Uso eficiente de la electricidad

Observe las siguientes actividades y marque con una X con cuéles ahorra energia eléctrica y
con cuéles no.

U

oA




RECURSO 12. DOCUMENTO DE CONCEPTOS BASICOS

¢Qué es la energia?

La palabra energia proviene del griego en (dentro) y ergon (accidn, trabajo), y significa ‘capacidad de
trabajo’. Los diferentes campos de estudio la definen de diversas maneras, pero el concepto es el mismo.
Por ejemplo, la Ingenieria precisa que es “la fuerza que nos permite realizar una actividad”, mientras que
la Fisica sefiala que es “la capacidad de desarrollar un trabajo”.

La energia se presenta en formas distintas: eléctrica, mecéanica, térmica, quimica, solar, edlica, etcétera, y,
de acuerdo con el principio de conservacién de la energia, puede convertirse de una a otra: la energia no
se crea ni se destruye, solo se transforma.

En la préctica, mas que los conceptos, lo que interesa es saber qué beneficios proporciona la energfa. Los
ejemplos son varios: calor para cocinar los alimentos o calentar el agua; electricidad para la iluminacién,
refrigeracién y aire acondicionado para nuestros hogares, entre otros.

Fuentes de energia

La energia, considerando su origen, puede ser clasificada en primaria y secundaria; y desde el punto
de vista de su disponibilidad, en renovable y no renovable. De ambas fuentes se obtiene la energia
util —como la luz de los focos LED o el calor de una plancha—, que es la que realmente sirve, y que se
produce en los artefactos que utilizamos a diario.

Clasificacién por su origen

Energiaprimaria: Es la que esta disponible en la naturaleza. Se puede obener en forma directa, como en
el caso de la energia hidrédulica o solar, la lefia y otros combustibles vegetales; o después de un proceso
de extraccién, como el petrdleo, el carbén mineral, la geoenergia, etcétera. Algunas pueden utilizarse
directamente y sin ningin proceso de transformacién, como la lefia para coccién y calentamiento.

Energia secundaria: Se denomina asi a los productos energéticos que provienen de los distintos
centros de transformacién, como las refinerias y las centrales de generacién eléctrica, y cuyo destino
son los diversos sectores de consumo y/u otros centros de transformacién. Por ejemplo, la gasolina que
se emplea en los carros y la electricidad que se usa en las casas.

Clasificacién por su disponibilidad

Energiarenovable: Las fuentes de energia renovable, o proveniente de recursos renovables, son aquellas
que, tras ser utilizadas, se pueden regenerar de manera natural. Se caracterizan principalmente —a
diferencia de los no renovables— porque su uso no emite gases de efecto invernadero, causantes del
calentamiento global.

Existen varias fuentes de energia renovable, como la energia solar (Sol), la energia hidraulica (embalses
y caudal de rios), la energia de la biomasa (compuestos orgénicos), la energia edlica (viento), la energia
geotérmica (calor de la tierra), la energia mareomotriz (mareas).
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Energia
hidradlica

Es la producida por el agua retenida
en embalses ubicados a gran altura.
Cuando el agua cae hacia un nivel
inferior y mueve una turbina, produce
energfa eléctrica en una planta de
transformacién llamada central
hidroeléctrica. La energfa hidraulica
también puede producirse
aprovechando los caudales; en ese
caso, se sumerge la turbina en los
rios.

Energia de la
biomasa

Se encuentra en la madera, en los
residuos agricolas y el estiércol. Es un
tipo de energia renovable; procede de

fuentes que son naturales e
inagotables, y amigables con el
ambiente. La forma mas directa de
obtener energia de la biomasa es la
combustién: por ejemplo, al quemar la
madera se produce calor. Mediante
procesos mas complejos se puede
transformar la biomasa en
biocombustible y generar electricidad.

Energia
geotérmica

Es la energfa almacenada en forma de calor
por debajo de la tierra. Esta definicién incluye
el calor que se encuentra en las rocas, los
suelos y las aguas termales, cualquiera sea su
temperatura, profundidad y procedencia. En la
actualidad, la energfa geotérmica es
considerada una energia renovable abundante
y de explotacién viable. La energfa geotérmica
tiene distintas aplicaciones, entre las que se
cuentan la calefaccién de viviendas, usos
agricolas, usos industriales y generacién de
electricidad.

[ \
[ \
[ \
.

Energia
solar

La energia del Sol llega a la Tierra en
forma de radiacién electromagnética (luz,
calor y rayos ultravioleta principalmente).

La energia solar se puede aprovechar de
dos formas: por conversién térmica de alta
temperatura (sistema fototérmico) y por
conversién fotovoltaica (sistema
fotovoltaico).

Energia
eblica
La energta edlica utiliza la fuerza del viento
para generar electricidad. El principal medio
para obtenerla son los aerogeneradores,
“molinos de viento” de tamafio variable que
con sus aspas transforman la energfa
cinética del viento en energia mecanica. Se
entiende por energia mecanica la capacidad
de un cuerpo para realizar un movimiento.

Energia
mareomotriz

Se produce gracias al movimiento generado por
las mareas. Esta energia es aprovechada por
turbinas, las cuales, a su vez, mueven la
mecénica de un alternador que genera energia
eléctrica. Este alternador esté conectado a una
central en tierra que distribuye la energfa hacia
la comunidad y las industrias. Se le considera
una energia limpia renovable. Dentro de sus
ventajas est4 el ser predecible y tener un
suministro seguro con potencial que no varia de
forma sustancial anualmente, y solo se limita a
los ciclos de la marea. La instalacién de este tipo
de energia se realiza en rios profundos,
desembocaduras de rio hacia el océano y debajo
de este tltimo, aprovechando las corrientes
marinas.

Recursos de energia no renovable

Energianorenovable: Las fuentes de energia norenovable son aquellas que se encuentran en cantidades
limitadas en el planeta y cuya velocidad de consumo es mayor que su velocidad de regeneracién.

Existen varias fuentes de energia no renovable, como los combustibles fésiles (carbdn, petréleo y gas

natural) y la energia nuclear (uranio).

La combustién del carbén, petréleo y gas natural (energias fésiles) produce una serie de gases. El principal
es el diéxido de carbono (CO2), causante del efecto invernadero y los cambios climéticos en la Tierra.




El carbén mineral

Llamado también carbén de piedra, es de color oscuro o negro. Se
formé en épocas geoldgicas pasadas debido a la descomposicién
parcial de materias vegetales protegidas del aire y bajo la accién
de la humedad y, en muchos casos, de un aumento de presién y
temperatura. Se usa como combustible fésil y es no renovable.

El gas natural

Tiene un origen similar que el del petréleo y suele formar
una capa o bolsa sobre los yacimientos de petréleo. Esta
compuesto fundamentalmente por metano (CH4). El gas
natural es un buen sustituto del carbén como combustible,
debido a su facilidad de transporte y elevado poder calorifico.
Es menos contaminante que los otros combustibles fésiles.

Al

o

La energia nuclear

Esta energia se genera mediante un proceso en el que se
desintegran los 4tomos de un material denominado uranio.
La energia que libera esta desintegracién produce calor con
el que se hierve el agua que se encuentra contenida en los
reactores nucleares.

El petréleo

Es producto de la descomposicién de los
restos de organismos vivos microscépicos que
vivieron hace millones de afios en mares, lagos

y desembocaduras de rios. Se trata de una
sustancia liquida menos densa que el agua, de
color oscuro, aspecto aceitoso y olor fuerte,
formada por una mezcla de hidrocarburos
(compuestos quimicos que solo contienen en
sus moléculas carbono e hidrégeno).

El petréleo tiene muchisimas aplicaciones,
entre ellas gasolinas, gaséleo, abonos,
plésticos, explosivos, medicamentos,

colorantes, fibras sintéticas, etcétera; de ahf la
necesidad de no malgastarlo como simple
combustible.

Se emplea en las centrales térmicas como
combustible, en el transporte y en usos
domésticos.

N

Cambio climdatico

El Pert es uno de los paises més vulnerables al cambio climético. Para lograr una eficaz comprensién
de este fenémeno y su relacién con el sector energia, primero se deben conocer algunas definiciones,
principalmente de los gases de efecto invernadero y el calentamiento global.

El efecto invernadero es un fenémeno natural que mantiene una temperatura promedio (15 °C) esencial
para la supervivencia de los seres vivos en la Tierra, y se origina por la retencién de calor en la superficie
del planeta. Sin embargo, debido al incremento de los gases de efecto invernadero, la energia solar se
retiene en mayor proporcion en el planeta, lo que genera una elevacién de la temperatura.

Los gases de efecto invernadero (GEI) son componentes gaseosos de la atmdsfera que absorben
y emiten radiacién. Los GEI se generan de manera natural —erupcién de volcanes, respiracién— o
antropogénica —deforestacién, quema de combustibles—. Debido a la alteracién e incremento de la
temperatura por la acumulacién de los gases de efecto invernadero se produce el calentamiento global,
cuya consecuencia es el cambio climatico.

Durante las tultimas décadas, el cambio climatico ha incrementado tanto la frecuencia como la
intensidad de la variabilidad clima&tica. Esto ha producido inundaciones catastréficas en poblados o
ciudades, pérdidas de la produccién agricola por la ausencia o disminucién del recurso hidrico, entre
otros efectos.

En nuestro pafs, el sector energia ocupa el segundo lugar en la generacién de emisiones de GEI, después
del uso de suelo, el cambio de uso de suelo y la silvicultura (que constituyen una sola actividad).
No obstante, es un sector con un gran potencial para implementar iniciativas que contribuyan a la
reduccién de las emisiones de GEL
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La electricidad y la industria eléctrica en el Peru

Todos los dias utilizamos la energia eléctrica para hacer funcionar los equipos y artefactos, y de este
modo contar con iluminacién, refrigeracién, entretenimiento, agua caliente, entre otras comodidades.
Por eso, es importante conocer cémo se produce la electricidad y cémo llega a nuestros hogares.

Caracteristicas de la electricidad

La energfa eléctrica est4 definida como el movimiento de electrones que se trasladan por un conductor
eléctrico durante determinado periodo. La fuerza fisica o presién que induce este movimiento se
denomina voltaje y su unidad de medida es el voltio (V), mientras que la tasa a la cual fluyen los
electrones se llama intensidad de corriente, cuya unidad de medida es el amperio (A). La potencia
eléctrica, cuya unidad de medida es el watt (W), cuantifica la cantidad de energia que se produce o
traslada; mientras que la energia eléctrica representa la cantidad total de energia que se consumid,
produjo o trasladé durante determinado periodo, por lo que su unidad de medida suele ser el watt-hora

(Wh) o kilowatt hora (kWh)

La energia eléctrica es considerada una fuente de energia secundaria, pues se genera a partir del
consumo de fuentes de energia primaria como el carbdn, el petréleo o energia cinética y el potencial
gravitacional del agua. También, por su disponibilidad, se puede generar a partir de energias renovables
—hidroeléctrica, solar, edlica, marina, geotérmica, biomasa— o no renovables —térmica, nuclear—.

Sector eléctrico peruano

El sector eléctrico esté regido por la Ley de Concesiones Eléctricas y su Reglamento, que norman la
estructura del sector y la fijacién de tarifas.

1. Empresa 2
generadora « Empresa

transmisora
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3. Empresa a] 4. Cliente final

distribuidora
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Generacion: Es el conjunto de instalaciones destinadas a producir la energia eléctrica, cualquiera que
sea su fuente y el procedimiento empleado para ello, como centrales hidraulicas, centrales térmicas,
centrales edlicas, etcétera.

Transmisién: Es el conjunto de instalaciones —subestaciones de potencia, torres de transmisién,
aisladores, conductores, etcétera— para el transporte de la energia producida por el sistema de generacién.

Distribucidn: Es el conjunto de instalaciones —subestaciones de distribucién, postes, aisladores,
conductores, etcétera— para la entrega de la energia eléctrica a los diferentes usuarios del mercado
eléctrico —industrial, residencial, comercial—.

GENERACION DISTRIBUCION
AT MT MT BT Mercado
regulado

/. WA
3/

Mercado libre Mercado libre

Mercado
regulado

Los usuarios se dividen en dos tipos de mercados: libre y regulado

USUARIO DEL MERCADO USUARIO DEL MERCADO
LIBRE REGULADO USUARIO LIBRE / REGULADO

+ Usuarios con demanda + Usuarios con demanda - Segun el reglamento de
mensual mayor de 2500 kW. mensual menor de 200 kW. Usuarios Libres de Electricidad

- Generalmente son grandes - Conectados en alta tensién, —Losisie S N.° 022
industrias, mineras y servicios. media tensién y baja tensién. ECRIEHEIS, T SR o) o

demanda desde 200 kW puede

- Conectados en alta tensién, - Solo pueden comprar energia escoger entre ser usuario del
media tensién o muy alta y potencia a un proveedor: mercado libre o del mercado
tensién. la empresa distribuidora de regulado.

electricidad regional.
- Pueden escoger a su

proveedor, tanto al generador  + En este caso, compran
como al distribuidor. potencia y energia a precios
regulados por el Organismo
Supervisor de la Inversién
en Energia y Mineria
(OSINERGMIN)-Gerencia
Regional Tarifaria (GRT).

- En este caso, los precios de
la potencia y la energia son
negociados entre el cliente y la
empresa suministradora.
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Formacién de precios y tarifas eléctricas

La tarifa est4 compuesta por los costos de generacidn, transmisién y distribucién eléctrica.

< Costo de generacién

Generacién

Formacidn de precios
de energia y potencia

—> < Costos de peaje de transmisién

Transmisién

VAD en media tensién

VAD en baja tensién

Distribucién

VAD: Valor agregado de distribucién

La Ley de Concesiones Eléctricas describe las metodologias para obtener los precios de generacidn,
transmisién y distribucién de electricidad, a la vez que el ente regulador (OSINERGMIN) se encarga
de fijar las tarifas.

El sistema tarifario peruano estd normado y regulado por OSINERGMIN. El usuario tiene derecho
a elegir la opcién tarifaria que més se adectie a sus requerimientos, y la empresa de distribucién
eléctrica (EDE) debe aceptar la eleccién tarifaria seleccionada por el usuario.

Las opciones tarifarias tienen en cuenta el sistema de medicién y contratacién de potencia. Existen
dos grandes bloques de opciones tarifarias en el nivel de baja tensién (BT)'y media tensién (MT)? La
eleccién de una de estas dependera del nivel de tensién al que se encuentre conectado el suministro.

Las opciones tarifarias son las siguientes: MT2, MT3, MT4, BT2, BT3, BT4, BT5A, BT5B, BTs5D,
BTsE, BT5C-AP, BT6, BT7 (servicio prepago de energia eléctrica) y BT8 (suministros rurales con
celdas fotovoltaicas). Todas se encuentran reguladas y detalladas en la norma Opciones Tarifarias y
Condiciones de Aplicacién de las Tarifas a Usuario Final.

1 Baja tensién (BT): Los usuarios conectados a redes cuya tensién de suministro es igual o inferior que 1 kV.
2 Media tensién (MT): Los usuarios conectados con su empalme a redes cuya tensién de suministro es superior de 1 kV y menor de 30 kV.



La instalacidn eléctrica

Una instalacién interior se define como
el conjunto de elementos que permiten
transportar y distribuir la energia eléctrica para
ser utilizada por electrodomésticos, equipos
de comunicacién y maquinas en general. Estas
instalaciones estan ubicadas dentro de una
vivienda o edificacién, y protegidas contra las
influencias atmosféricas externas.

Elementos del circuito eléctrico

Un circuito eléctrico estd formado por cuatro
elementos que, ordenados y conectados
adecuadamente, permiten el paso de la
corriente. Estos son:

Una )
eléctricos,

Conductores 3 La carga,

que permiten
conectar o
desconectar

(red eléctrica,
generador,
bateria, pila),
las cargas
(encenderlas o
apagarlas).

que proporciona

el suministro de
energia a travéss de
un circuito.

(2]
)
~
o
a
K
- |
/M
()
(=¥
Z
)
O
~
]
1
=
|
]
4% ]
a)
[72]
=
~
o
2
5
=
=
Fuy
kg
&
A
=
K
=)
4
K
b
S
-
Z
=
=
K
~
~
B
m

Tipos de circuitos eléctricos
Hay dos tipos de circuitos eléctricos basicos: los circuitos en serie y los circuitos en paralelo.

a) Circuito en serie

Es un circuito en el que se conectan varios receptores. Es una configuracién de conexién en la
que los bornes o terminales de los dispositivos se conectan sucesivamente; es decir, la terminal de
salida de un dispositivo se conecta con la terminal de entrada del dispositivo siguiente.

n R, R2 5 R3
= J=—{ }={

n=12=13
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b) Circuito en paralelo

En un circuito en paralelo, los receptores se conectan uniendo las terminales de principio y fin de
los componentes entre si.

En la practica, la mayoria de los artefactos y médquinas son conectados a la red en circuitos paralelos,
como se muestra en la ilustracién.

R3
R2
i R1
\'4
_——

Caracteristicas de la instalacién interior

Una instalacién interior debe distribuir la energia eléctrica a los equipos conectados de una manera
segura y eficiente. Ademds, debe ser econdmica, flexible y de facil acceso. A continuacién, se describen
las principales caracteristicas de una instalacién interior.




éQué es eficiencia energética?

La eficiencia energética es el uso inteligente de la energfa, es decir, consiste en consumir energia sin
desperdiciarla.

Para hacer un uso inteligente de la energfa, lo primero es informarse y luego tomar medidas en dos
aspectos importantes: (i) el ahorro de energia, que se logra a partir de la modificacién de hébitos y
actitudes para reducir el consumo; y (ii) el manejo de la energia, que significa aprovechar las nuevas
tecnologias que incrementan el rendimiento de los artefactos y dispositivos.

Por ejemplo, se ahorra energia cuando se apaga la luz. Si, en cambio, se reemplaza el foco incandescente
por un foco ahorrador o LED, se aprovecha la nueva tecnologia para disminuir el consumo sin perjudicar
las actividades.

Ser més eficiente no significa renunciar al bienestar y calidad de vida. Se trata, mas bien, de adoptar
una serie de hébitos de ahorro de energia, tomar medidas y hacer inversiones de caricter tecnolégico
para que, como consumidores, mantengamos equilibrio y armonia con el medioambiente.

Acciones cotidianas y sencillas pueden hacer la diferencia entre malgastar la energia o usarla
eficientemente.

Es importante recordar que la eficiencia energética no se restringe a tomar acciones en el dmbito
eléctrico, sino también en el consumo de todos los recursos energéticos como el agua, el gas y los
combustibles.

éPor qué es importante la eficiencia energética?

La eficiencia energética requiere practicas que se pueden adoptar en los hogares, las empresas y las
industrias para reducir el consumo de energia.

La adopcidn de estas practicas permite que los consumidores de energia ahorren dinero y, a su vez, que
las acciones relacionadas con la energia tengan menor impacto ambiental.

Los pilares de la eficiencia energética

e M4ds con menos: Se realizan mas actividades
Consumiendo menos energfa. EFECTO INVERNADERO

e Nuevos productos + nuevos hdbitos: Los
productos eficientes se complementan con
pobladores educados en nuevos hébitos. Por
ejemplo, cambiar la iluminacién de la vivienda a
focos LED y apagar la luz cuando se sale de una
habitacién.

« Eficiencia energética en todos los energéticos:
electricidad, combustibles, etcétera. Por ejemplo,
se tapan las ollas cuando se preparan los alimentos
para que la comida se cocine més rapido, con lo

‘ MAS CON MENOS

\

NUEVOS PRODUCTOS

CALENTAMIENTO GLOBAL

cual se ahorra lefia o gas; o los domingos se va NUEVOS HABITOS
caminando al templo en lugar de ir en auto o en “
1 EFICIENCIA ENERGETICA EN
moto, con lo cual se reduce el consumo de gasolina. S B e .
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Beneficios de la eficiencia energética

(@)

PERMITE
AHORRAR
DINERO
» Disminuye el consumo de
recursos naturales.

Aumenta la seguridad
del abastecimiento de

o 6 a7 energia.
Disminuye la emisidn de gases g

contaminantes. Genera empleoy

. . oportunidades de
Reduce el deterioro del medio portuniaa o
aprendizaje tecnoldgico en

’ ambiente asociado a la
los nuevos mercados de

explotacion de recursos. ) —
bienes y servicios que se

Reduce el impacto de los creardn para los diferentes
gases de efecto invernadero sectores usuQrios.
(GEI), lo que significa ) ) _
4 - Mejora la imagen del pais en el
menores darios a la salud. : . : )
exterior, al evidenciar actitudes

Reduce el dafio ambiental responsables de la poblacion en
v la contaminacicn, el consumo de energia y el
disminuyendo el aporte cumplimiento de compromisos
al cambio climdtico. ambientales contraidos frente a
organismos mundiales.

éQué es la tecnologia LED?

Light Emitting Diode, LED por sus iniciales en inglés, en espafiol significa ‘diodo emisor de luz’. Es un
componente electrénico que transforma la energia eléctrica en luz.

Actualmente, el LED se utiliza en muchos artefactos y dispositivos como computadoras, televisores,
teléfonos méviles, juguetes, linternas y pantallas gigantes, asi como para la sefializacién de “modo de
espera” o “standby” que tienen estos mismos aparatos. En el campo de la iluminacién se emplea en

viviendas, comercios, industrias y la sefializacién vial (seméforos).

Esta tecnologia esté siendo cada vez més popular para la iluminacién de hogares. Los focos LED estan
reemplazando a los clésicos focos incandescentes, los fluorescentes e incluso los focos ahorradores.

El uso de focos LED tiene muchas ventajas:

- Elevado nivel de brillo e intensidad.

+  Menor consumo energético.

-+ Prolongado tiempo de vida util.

- Resistencia y confiabilidad en su uso,
por no estar fabricados con elementos
contaminantes (mercurio).

- No emiten una alta cantidad de calor ni
tampoco generan un campo magnético
nocivo para el ser humano.




Etiqueta de eficiencia energética

La etiqueta de la derecha estd graduada de la A a la G. La letra A corresponde a la energia mas
eficiente; y la G, a la menos eficiente. El marcador de la columna izquierda indica cuél es la eficiencia
del equipo. Mientras mas verde es, se considera mas eficiente, pues logra ahorros econémicos en el
recibo de luz. Por el contrario, a medida que sea més rojo, el equipo serd menos eficiente y el usuario

pagara maés por la luz.

1. (Sabe qué es la etiqueta de eficiencia energética?

Son etiquetas informativas pegadas a los artefactos que
indican si, cuando estdn funcionando, su consumo de
energia es eficiente; es decir, si utilizan menos energia.

2. éPor qué es importante revisar la etiqueta de
eficiencia energética?

La etiqueta le ayuda al usuario a elegir los aparatos més
eficientes o que consumen menos energia, asi como a
cuidar el medioambiente.

El dinero extra que se puede estar pagando por el
electrodoméstico se ahorraré a lo largo de su vida util.

3.6Qué aparatostienen etiquetade eficiencia energética?

En el Pert, la Direccién de Eficiencia Energética del
Ministerio de Energiay Minas ha elaborado normas para
el etiquetado de ldmparas (focos LED, fluorescentes),
refrigeradores y congeladoras, lavadoras de ropa,
secadoras de tambor, aire acondicionado, calentadores
de agua, todos de uso doméstico®.

Menor consumo Ahorro
de energia econémico

=5

U

Disminucién del
impacto ambiental

Energia

Fabricante o importador:
Marca comercial:
Modelo:

Televisor

HIJKLM
ABCDE
MNOPQ

Mas eficiente

Menos eficiente

G

Consumo eléctrico en

modo encendido (w) XYZ
Consumo anual de energia XYZ
en modo encendido (kWh)

considerando 4 h diarias por 365 dias

El consumo efectivo dependera de las

condiciones de uso del aparato.

Diagonal

visible (cm) XYZ
IRAM 62411

Ejemplo de una etiqueta de eficiencia

energética de un televisor.

3 http://www.minem.gob.pe/_legislacionM.php?idSector=12&idLegislacion=11301
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El afiche sirve para apoyar la capacitacién del poblador en el uso
eficiente y seguro de la energia. Se recomienda revisarlo con los
participantes y motivarlos a que lo coloquen en un lugar visible
en sus viviendas. Los contenidos narrativos son breves. Para
asegurar su utilidad, se adicionara4 al afiche un taco de calendario

(véase el ejemplar impreso).

RECURSO 13. AFICHE-CALENDARIO
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Formato
Ancho: 42 cm
Alto: 70 cm
Impresién

Papel couché 120 gramos a todo color




RECURSO 14. DIPTICO “USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA”

»
1065 FOHD0G LEDy

CERUREY il i
PENES PR 1 0

INSTALACIONES
iy @ ELECTRICAS
¥ - |

USO EFICIENTE Y SEGURO
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HERRAMIENTA 1. MANUAL PARA FACILITADORES DEL TALLER CON POBLADORES

El diptico se utiliza para reforzar y ahondar en los contenidos que se

imparten en los talleres. Los temas son: (i) iluminacién LED, (ii) uso de

electrodomésticos, (iii) instalaciones eléctricas y seguridad, (iv) précticas

de eficiencia energética y (v) meni energético (véase el ejemplar impreso). Ancho: 42 cm (abierto)
Alto: 21 em

Formato

Aunque en el medio rural el uso de electrodomésticos es limitado, el
menu energético introduce y orienta al poblador en el cilculo del costo
de su consumo de electricidad. Lo hace a partir de la comparacién entre el
consumo de energia de un foco LED y el consumo de cada electrodoméstico Papel couché 120 gramos a todo color
segun la potencia que requiere para funcionar, informacién que se incluye

en el siguiente producto impreso.

Impresién




CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS
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Se aprovechan las tres caras del impreso para presentar los focos LED
e ilustrar sobre el consumo de la electricidad. Se compara el consumo de
los focos LED con el de los tradicionales, y se destaca el ahorro econémico
que implica el uso de los primeros. Asimismo, se informa sobre el consumo
energético de los electrodomésticos. Es una manera llamativa de difundir el
mend energético (véase el ejemplar impreso).
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RECURSO 15. TRIPTICO “FOCO LED”
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Formato

Ancho: 10,8 em (cerrado)
Alto: 22 ecm
Impresién

Papel couché 120 gramos a todo color




RECURSO 16. VOLANTE CON MANDAMIENTOS

Este material grafico contiene informacién que se comprende ficilmente y
cuya aplicacién es sencilla. Puede llegar a un gran nimero de personas si,
por ejemplo, se adjunta al recibo de consumo eléctrico. El disefio del volante
brinda la informacién de modo sugerente: los cinco mandamientos de las
instalaciones seguras y eficientes para una casa en el 4mbito rural (véase el
ejemplar impreso).

Formato

Ancho: 48,5 cm (abierto)
Alto: 21 cm
Impresién

Papel couché 120 gramos a todo color

HERRAMIENTA 1. MANUAL PARA FACILITADORES DEL TALLER CON POBLADORES
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CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS

RECURSO 17. éCOMO LEER TU RECIBO DE LUZ?

—
Fonoclente 5171717
www.eneldistribucion.pa

==
Eral Distritaitn Porl SAA
BUC, N 20265Eie00
Cala César Lapes Fejas 5201

Urh, Mg S Migues - Lima - Lima. TonoCliente@enel.com P

Descérgate la App Enel Peni

| Usuanalo;
I

FEBRERQ 20T _ _ _ _

[ I Mdmaro da Chante
! QAN K

Wi Recib: o

COLSNA YUR COLINA AN MIGUIL

BEE G LT VA COLOMA 1ER. SECTOR
L

.
o Lﬁ A I Diteccsin =t
[ R MooMeddor 0009
- Ruta T E4-F518-91

Fecha de Emisidnc OFER201T
RULEC,

~DATOS DEL SUMINISTRO Miccetador PR
L0

T lectwaAchel | EOMOLINIT
Lettuia Anlpries NN

¥ Hileg

Pt Tanfares
Tarifa
Shsteena ERbClice:

347 Fasiton
57Bd Conpama Kk
Precio Uinitaria i kivh

|DETALLEDEIMPORTES | | ENCARGOSSOLICITADOS | Detalle de interrupciones -

| Total mgostes, s.rnz?: !

} Bpnie.y g i
250
T
030 |
1018 |

was |
14 |

CONSUMO HISTORICO

Dee-16 & 14150
Enel? & 14550

MENSAJES AL CLIENTE

|
vl e i Recnsps FOSE ey PSRBT R 205,
Ctrgoni Brederial, Mg de ot |

gt o8 o Lo Pt Gt i Foa i e s O o v et ok
&

L

QRG1TEIGA000011 2000702201 TO0E01 | COD000C005

N Fecha Durac heo focha Durac
101 10-Fols 01:24 0F) 08-Mar 01:2F

EEEE -

— AT

TOTAL A PAGAR
S/AME112.00

©

Usted estd al dia

VEMNCIMIENTO:
[ 17/FEBY 2017




DESCRIPCION

COMO LEER TU RECIBO DE LUZ

Numero de cliente

Identifica al usuario del servicio de
energia eléctrica. Se utiliza cuando el
usuario se comunica con la empresa
de distribucién eléctrica. También es
conocido como nimero de suministro.

Datos del suministro

Muestra las caracteristicas del
suministro. Indica el nivel de tensién,
la opcién tarifaria que define el
precio unitario por energia (kWh) y
la informacién especifica propia del
suministro del usuario.

Reposicién y mantenimiento de
conexidén

Cargo para el mantenimiento de

la conexién y su reposicién al final
de su vida util. La conexién esté
conformada por el cable acometida,
la caja portamedidor, el medidor y el
interruptor termomagnético.

Cargo fijo

Cargo asociado al costo por la lectura
del medidor, el procesamiento, la
emisidn, el reparto y la cobranza del
recibo o factura.

Cargo por energia
Es la facturacién del consumo

de energia activa del periodo de
facturacioén.

10.

Alumbrado piblico

Servicio de alumbrado publico de
avenidas, calles, plazas y otros lugares
dentro de la zona de concesién. Se
factura en forma proporcional a su
consumo mensual.

Redondeo del mes actual y el mes
anterior

Cuenta corriente mensual del usuario
que permite el redondeo para la
devolucién o cobranza posterior.

Los céntimos facturados en exceso o
defecto se le devolveran o cobraran en
el siguiente recibo.

Mensajes al cliente

La empresa de distribucién eléctrica
utiliza este recuadro para hace llegar
mensajes al usuario.

Detalle del consumo

Informacién de su consumo en
kilovatios/hora. El consumo mensual
se calcula por diferencia de lecturas.
Para calcular el suyo, realice esta
operacién: (lectura actual-lectura
anterior) por factor de su medidor.

Detalle de interrupciones

Fecha en que su servicio eléctrico
fue interrumpido y esta afecto a una
compensacién. Las compensaciones
se aplican cuando los cortes son
responsabilidad de la empresa de
distribucién eléctrica.
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CAPACITACION EN EL USO EFICIENTE Y SEGURO DE LA ENERGIA ELECTRICA. CASO: REDES ELECTRICAS

11.

12,

13.

DESCRIPCION

COMO LEER TU RECIBO DE LUZ

Consumo histdrico

Muestra graficamente la evolucién de

los consumos de los dltimos 13 meses.

Informacién FISE

Para los usuarios que apliquen al
beneficio del descuento para el balén
de gas. La invitacién llega en una
esquela anexa al recibo.

Total a pagar

Monto correspondiente al total de
importes + encargos solicitados.

@ Al dia en sus pagos

Fecha de corte por deuda.
Ignore esta informacién si ya

pago.

14. Fecha de vencimiento

Plazo méaximo para que el usuario
pague su recibo. Asi evitara el cobro
del interés compensatorio y el recargo
por mora. Su servicio serd cortado una
vez vencido el recibo de dos meses sin

pagar.




RECURSO 18. BANNER “PARTES DE UNA CONEXION SEGURA”

PARTES DE UNA
CONEXION SEGURA

Llave
termomagnética
lﬁ

Caja de
distribucion

b

i

Moo
Tomacorriente

Con el banner se apoya la capacitacién en el uso eficiente y seguro de
la energia. Se recomienda mostrar la maqueta poniendo énfasis en los
componentes de una conexién segura.

Liave
diferencial

Ancho: 100 cm
Alto: 200 cm

Banner impreso a todo color sobre lona
gruesa, con soporte enrollable

HERRAMIENTA 1. MANUAL PARA FACILITADORES DEL TALLER CON POBLADORES
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