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Presentacion

El enfoque de «cadenas de valom (CV) es uno de los instrumentos de desarrollo econémico aplicados por la
cooperacion alemana en su proposito de contribuir a integrar las comunidades rurales a mercados eficientes y
justos. La metodologia que aqui se presenta recoge el acervo teérico y practico de las experiencias realizadas en
el campo por diversos proyectos en América Latina, Africa y Asia. Busca ofrecer una gufa de trabajo para
facilitadoras y facilitadores de CV y dotarlos de elementos conceptuales y metodologicos que les permitan
obtener destrezas en el disefio, la implementacion y el monitoreo de iniciativas en el fomento de estas cadenas.
Se trata de un producto fundamentalmente orientado a la accion y dirigido hacia la capacitacién de personas

con conocimientos y experiencia previa en el campo.

Teniendo en cuenta estas razones, esta Guia introduce aspectos didacticos y metodologias participativas de
ensenanza-aprendizaje con el propodsito de mejorar el nivel de comprension y la apropiacion de los enfoques y
los instrumentos que ofrece ValueLinks a los futuros facilitadores y facilitadoras. El uso de metodologias
participativas se fundamenta en un enfoque de andragogia (educacién para adultos) y en todo el cuerpo
teorico del constructivismo, que toma en cuenta los conocimientos previos de las personas para recreatlos y
facilitar la reflexion y la generacioén de conocimientos en procesos de capacitaciéon muy dinimicos que rompen

conlos tradicionales talleres expositivos y verticales.

El procedimiento expuesto en esta Guia es el fruto de un conjunto de aplicaciones previas y consultas
especializadas realizadas en el campo, en sucesivos talleres y en varias regiones del pafs. Ha significado un
esfuerzo técnico colegiado desde el Programa Desarrollo Rural Sostenible de la GTZ, su consultora asociada
ECO-AGEG,; asi como InWEnt, en el marco de su Proyecto CAPACIDES, cuyo campo de experiencia reside
precisamente en el desarrollo de procesos de fortalecimiento de capacidades en materia de desarrollo

econdémico local.

Esta iniciativa, ademas, se inscribe en el marco de actividades del Equipo Regional de Competencias en
Cadenas de Valor y Cooperacién con el Sector Privado, instancia de coordinaciéon temadtica y gestién de
conocimientos que permite que productos como este sean difundidos, aplicados y retroalimentados por una

amplia red de colegas de los diversos programas de la cooperacion alemana en América Latina y El Caribe.

Esta Guia debe entenderse como un producto en permanente mejoramiento, a través de sucesivas réplicas y
aplicaciones. Es en el laboratorio de la practica cotidiana en diversas regiones de todo el pais como se ira
modelando un camino fluido hacia la bisqueda de canales de comunicacion mas expeditos entre los actores
econémicos en el mercado y una mejor comprension de los conflictos y sus escenarios de solucién. Se pone
entonces a disposicion de las instituciones puablicas y privadas involucradas en el fomento de las cadenas de

valor ylos procesos de desarrollo econémico para su aplicacion y necesaria retroalimentacion.

Roberto Duarte
Coordinador del Componente Cadenas de Valor Sostenibles

Programa Desarrollo Rural Sostenible
PDRS-GTZ
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En esta primera parte presentamos las caracteristicas de la Guia, el concepto de facilitacién y los principios y

los enfoques educativos que la orientan.

1. Caracteristicas de la Guia
¢Cual es el objetivo de la Guia?

Esta Guia, que pretende ser un instrumento de apoyo, tiene como objetivo proporcionar herramientas y
ejercicios participativos que contribuyan a facilitar el aprendizaje en los procesos de capacitacion en cadenas
de valor, basados en la metodologfa ValueLinks de la Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit

(GTZ) GmbH.!
¢A quiénes esta dirigidala Guia?

Esta Guia esta dirigida a las personas encargadas de aplicar la metodologia ValueLinks, es decir los
facilitadores y las facilitadoras,” quienes buscan de esta manera fomentar cadenas de valor dentro de una
perspectiva de desarrollo. También a técnicos, profesionales y funcionarios de entidades publicas y privadas
vinculados a procesos de promocion del desarrollo econémico local y territorial, y cadenas de valor de nivel

local y regional.
¢Qué caracterizala Guia?
La presente Guia se caracteriza por:

1) Ser flexible. Los ejercicios y las herramientas propuestos pueden ser utilizados de manera indistinta, ya sea
para el desarrollo de capacidades relacionadas con todo el proceso de fomento de una cadena de valor o
para el desarrollo de algunas de sus fases. Es flexible también porque las herramientas son dinamicas, es
decir, pueden ser mejoradas, adaptadas al contexto, el auditorio, los objetivos que persiga la capacitacion u
otros factores de la realidad.

2) Ser instrumental. Presenta herramientas de apoyo (visuales, técnicas de grupo, entrevistas y salidas de

campo) que pueden ser utilizadas en el proceso de desarrollo de capacidades para el fomento de cadenas de

valor. HEstas pueden ser modificadas o adaptadas por el facilitador.

1. Véase en el portal del Equipo Regional de Competencias en Cadenas de Valor y Alianzas Publico-Privadas de la GTZ:
<www.cadenasdevalotyppp.org>.

2. Paralosautores de esta Guia queda en todo momento claro que se consideran los principios de equidad e igualdad de género tanto para promotores
como para el publico al cual se dirigen, es decir, se parte de la conviccion en la igualdad de capacidades y posibilidades de hombres y mujeres; sin
embargo, para mantener la claridad y la sencillez del lenguaje en un documento fundamentalmente didactico se empleard la norma general del

castellano porla cual el género masculino implica alos dos géneros.
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2. ¢Como se entiende la facilitacion?

La facilitacion de procesos es un papel que se asume para animar y apoyar a otras personas interesadas en
conducir su propia experiencia de aprendizaje, también se puede decir que es una forma renovada de
compartir y construir conocimientos en forma colectiva. Para ello, el facilitador, mas que experto en
determinado tema, es experto en este proceso de acompafiamiento y habil en el manejo de herramientas
participativas fundamentadas en el didlogo y el respeto a todos y cada uno de los participantes, pues reconoce

suimportancia yla capacidad que tienen para analizar problemas y proponer y contribuir con soluciones.

¢Quiénes sonlos facilitadores y las facilitadoras?

Ustedes nos ayudan a descubrir nuestros problemas, nos hacen dar cuenta que tenemos conocimientos
importantes, nos ayudan a ordenar nuestras ideas. Nos hacen doler el pensamiento, pero sabemos que
somos capaces, que podemos hacer las cosas por nosotros mismos.

Campesino de la Comunidad General Merino, Iquitos, en un taller de planificacién comunitaria participativa
(Arce 2004:7)

Los facilitadores de procesos patticipativos son aquellas personas que tienen la habilidad de llegar a otros para
propiciar el didlogo, la reflexion y la capacidad de analizar, proponer y organizar la accion, en este caso, para el
fomento de cadenas de valor. Con este fin, necesitan conocer de cerca lo que es una cadena de valor con
perspectiva de desarrollo, manejar herramientas participativas que ayuden a su analisis y faciliten la generacién
comun del conocimiento (conceptuales, actitudinales y procedimentales), conocer con qué otros enfoques de
desarrollo (equidad, medios de vida, enfoque territorial del desarrollo rural, interculturalidad, etc.) pueden
vincularse las cadenas de valor para que estas realmente se traduzcan en desarrollo paralos productores rurales

pobres.
Tareas que realizan

Las tareas tipicas de un facilitador de cadenas de valor incluyen: concientizar, facilitar el disefio de una
estrategia y laimplementacion de acciones conjuntas, y coordinar actividades de apoyo. De manera general, un

buen facilitador o una buena facilitadora:

1) Permite que los participantes expresen sus diversas formas de pensar, las socialicen y ayuden a lograr
consensos en el momento de tomar decisiones.

2) Comprende el aprendizaje como un proceso articulado a la vida y la problematica de los participantes,
procurando que les sea significativo.

3) Confia tanto en las capacidades de los participantes como en las suyas. Asume que a partir de las
capacidades y la experiencia previas se construyen los nuevos conocimientos.

4) Genera un clima de confianza y armonia, propicia la participacion, promueve la equidad y, por ende, facilita
la adquisicién de los nuevos conocimientos.

5) Respeta el ritmo de aprendizaje del participante, sabe escuchat.

6) Conffa en si mismo sin llegar a la arrogancia. Es consciente de sus limites y siempre esta dispuesto a
aprender.

7) Es creativo y flexible. LLa metodologia de facilitacion no es rigida, por lo tanto, da pie a la creatividad y a su
readaptacion en caso de ser necesario.

8) Tiene capacidad de andlisis y sintesis.

9) Facilita la transferencia de los nuevos conocimientos de los participantes.




3. Principios y enfoques educativos que orientan la Guia

La Guia contempla principios didacticos indispensables en procesos de capacitacion
de adultos, procesos que implican el reconocimiento mutuo de la igualdad entre

facilitadores y participantes, ambos con mucho que ensefiar y mucho que aprender.
Principios de Didactica de InWEnt’

Bajo esta Optica, la formulacién de la Guia ha tomado como eje orientador los Principios de Didactica de

InWEnt,' que tienen una orientacién horizontal de la educacion y se describen a continuacion:

1) Participacion. Facilitadores y participantes son socios de igual peso en una tarea comun y cooperan entre
si sin jerarquias. De manera complementaria, la participacion activa de los asistentes a través de ejercicios y
herramientas asegura una mejor asimilacién de nuevos conocimientos y habilidades.

2) Orientacion ala practica. Es importante contar con una relacion directa entre el material de aprendizaje
yla vida profesional diaria de los participantes que apunte a una mejor competencia para la accion y facilite
la transferencia posterior a su situaciéon de vida y trabajo.

3) Tolerancia. En este punto son elementales valores como el respeto mutuo, la confianza y la estima, asi
como el reconocimiento sin prejuicios de las diferencias.

4) Orientacion centrada enlos participantes. Se toma en cuenta los conocimientos previos, los valores, las
necesidades y los intereses de los participantes, quienes aportan estos elementos de manera activa en el
proceso de aprendizaje.

5) Pensamiento integrador. Los métodos y los contenidos interdisciplinarios fomentan tanto el modo de
pensar sistémico, requisito para la consideracion y la comprension de los problemas complejos, como el

aprendizaje integrador que va de la mano de este.
Enfoque de capacitacién y modelo de aprendizaje de Kolb

El enfoque de educacién de adultos y el modelo pedagogico de la experiencia de Kolb” (1984) orientan el

desarrollo de los contenidos de la Guia.
1) LA EDUCACION DE ADULTOS

Partimos reconociendo que las personas adultas que se involucran en procesos de aprendizaje tienen una
caracteristica especial: lo hacen generalmente por motivacién propia, por su deseo de adquirir nuevos
conocimientos y habilidades que les ayuden a desempefiarse mejor en su practica diaria. Por ello, asumimos
que el punto de partida de su aprendizaje son los saberes y las experiencias previas que han ido construyendo a
lo largo de sus vidas; es con base en ellos que interpretan y entienden lo nuevo y pueden ayudarse mutuamente

en el aprendizaje.
2) EL MODELO PEDAGOGICO EXPERIENCIAL DE KOLB

Este modelo responde acertadamente al enfoque de la educacién de adultos. Describe la educacién como un

proceso ciclico permanente en el que la practica o la experiencia son elementos fundamentales (grafico 1).

3. Internationale Weiterbildung und Entwicklung (InWEnt) gGmbH [Capacitacién y Desarrollo Internacional| es una instituciéon que cuenta con
amplia experiencia y manejo de enfoques participativos de capacitacion.

4. Estos principios y los criterios de calidad de la capacitacién estan definidos en InWEnt 2006, documento que puede consultarse en
<www.inwent.org.pe>

5. David Kolb es un profesor estadounidense que recoge el trabajo de varios filésofos de la educacién para encontrar la estructura del proceso de

formacién por medio de la experiencia.

[ Ver anexo 1. 1]




Este proceso ciclico consta de cuatro fases:*

* Experiencia concreta: contacto de los participantes con sus saberes y experiencia previa.
*  Observacion reflexiva: observacion y recopilacion de datos o nueva informacion sobre esa experiencia.
* Conceptualizacion abstracta: analisis, construccion de conceptos abstractos y conclusiones.

* Experienciaactiva: comparacién de hip6tesis, aplicacion de las conclusiones a nuevas expetiencias.

Grafico 1. Ciclo de aprendizaje seguin Kolb

1. Experiencia 2. Observacion
concreta reflexiva

Clima de
confianza

4. Experiencia 3. Conceptualizacion
activa abstracta

Reforzar la armonia grupal

Este proceso requiere de un clima de confianza y buenas relaciones en el cual se promuevan el didlogo, el
respeto mutuo, la participacion, la colaboracion, etc. Los vinculos que se establecen permiten construir un

sentido de comunidad propicio para el cambio y el desarrollo colectivo.

El enfoque constructivista de la educacion puede aplicarse muy bien a este ciclo de aprendizaje ya que, ademas
de considerar que el ser humano construye dfa a dfa nuevos conocimientos, que luego utiliza para mejorar su
practica, sostiene que los participantes aprenden mejor cuando lo hacen en forma cooperativa, interactuando

con el grupo, el facilitador, su medio, los materiales y el objeto de estudio.

Por lo tanto, el modelo experiencial adoptado se orienta hacia el logro de capacidades en los participantes, en
este caso expresadas en el uso y el manejo de herramientas como parte de su papel de facilitador de cadenas de
valor o de procesos de desarrollo econémico local o regional. Esto supone orientar los aprendizajes hacia la

consecucion de saberes integrales: «Saber», «Saber hacer» y «Saber ser», como muestra el grafico 2.

Grafico 2. Logro de capacidades segun Kolb

SABER ‘ Se refiere a los conocimientos teoricos. Por ejemplo, conceptos sobre cadenas de valor.
Es el conocimiento préactico. Por ejemplo, el desarrollo de habilidades para el manejo de
SABER HACER ‘ herramientas que faciliten recopilar y organizar la informacion.

Describe la dimensi6n actitudinal. Por ejemplo, la préctica de respeto y estima hacia cada
SABER SER - participante de la cadena.

6. Notametodologica. Enlas sesiones 7, 8,9, 10, 11 y 14 se han obviado algunos de los pasos del Ciclo de Aprendizaje de Kolb. Ello obedece a que,
en esos casos, el objetivo de aprendizaje de dos de estos subprocesos ya esta contenido en uno de ellos y el ejercicio se hace mas eficiente si no se

duplica ese momento de aprendizaje.
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En esta segunda parte se exponen los lineamientos de la metodologfa ValueLinks, el concepto de cadenas de

valor ylos enfoques transversales que deben tomarse en cuenta en el fomento de una cadena de valor.
y

1. ¢En qué consiste la metodologia ValueLinks?

La metodologia ValueLinks es un producto de la GTZ orientado a la accién cuyo objetivo es promover el
desarrollo econémico con una perspectiva de cadena de valor, desde un enfoque participativo del aprendizaje.
Ante todo, constituye una herramienta analitica para visualizar y entender las redes sectoriales y comerciales en

sucomplejidad, sea en una escalalocal o global.
Estrategia de desarrollo a favor delos pobres

El concepto de fomento de una cadena de valor esta orientado a coordinar la estructura dentro de la cadena y
establecer reglas de juego entre los actores de esta. Su objetivo es tomar medidas consensuadas para mantener
la competitividad del subsector en los diferentes mercados locales, nacionales e internacionales. La utilidad
para el sector privado es alcanzar y mantener la competitividad; y para el sector publico, intentar la inclusién de
los pequefios productores y la redistribucion de las ganancias en la cadena. Esto significa que el enfoque se

convierte en un instrumento de la politica de desarrollo socioeconémico.

El fomento de las cadenas de valor como estrategia de desarrollo se orienta al «crecimiento econémico a favor
de los pobres» (CEP), esto es, ala inclusion exitosa de los pobres en cadenas de valor eficientes y competitivas.
El concepto CFP se basa en la premisa fundamental de que el crecimiento econémico y la participacion
adecuada de los grupos de pequenios productores y empresarios rurales y urbanos en la redistribucion de los
beneficios de los mercados puede contribuir a resolver los seculares problemas de pobreza que agobian a estos

sectores.

El que la gente pobre sea capaz de participar en los mercados de productos y servicios, valorizando su base de
recursos, sus saberes, sus destrezas y la articulacién con otros actores en las cadenas de valor representa una
alternativa de mejoramiento del ingreso, el empleo y las condiciones de vida de ellos. El crecimiento propobre
que contribuye a la reduccion de la pobreza se basa en la conviccién de que el desarrollo econémico no basta

para reducir la pobreza, sino que se requiere de un procedimiento incluyente que incorpore alos pobres.

En consecuencia, el crecimiento propobre es el que reduce la desigualdad (medida de alguna manera) al
conseguir que el ingreso de los pobres aumente mas que proporcionalmente. Esta metodologia puede usarse
en proyectos de desarrollo o agencias publicas que promuevan agronegocios especificos, artesanfas o

subsectores productivos de la economia y también servicios como el turismo.
ElManual ValueLinks

~ . , . 7
Desde el afio 2005, 1a GTZ viene desarrollando la metodologia ValueLinks que se ha plasmado en un Manual
para fomentar cadenas de valor basado en la experiencia de la organizacién en los cuatro continentes en los

que trabaja.

El Manual es una compilacion de acciones y métodos orientados a promover el desarrollo econémico con una
perspectiva de cadenas de valor. Estructura el conocimiento de la promocion de cadenas de valor en 11
modulos tematicos y un médulo cero introductorio y abarca el conjunto de aspectos tipicos que las empresas

comerciales ylos facilitadores en la promocion de cadenas de valor deberfan conocer.

7. Puede consultarse en <www.cadenasdevaloryppp.org/?page=Manual ValueLinks>.




Estos médulos tematicos se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1. M6dulos tematicos del Manual ValueLinks

Temas

Modulo 0 Decidir el uso del enfoque de cadenas de valor
Médulo 1 Seleccionar cadenas de valor para su fomento

Modulo 2 Mapeo y analisis de cadenas de valor

Modulo 3 Determinar la estrategia de mejoramiento de la cadena
Médulo 4 Facilitar el proceso de fomento de cadenas

Modulo 5 Fortalecer enlaces comerciales y asociatividad

Médulo 6 Cooperar con el sector privado

Modulo 7 Arreglar la prestacion de servicios

Maodulo 8 Financiar cadenas de valor

Modulo 9 Introducir estdndares sociales, ecoldgicos y de calidad del producto
Modulo 10 Mejorar el entorno politico y regulatorio de las cadenas
Médulo 11 Monitoreo y gestion de impactos

—
o
—
©
>
(<5}
©
(%2}
©
c
D
=}
(1]
(&)
c
(<b)
c
\O
o
©
-+
=
o
©
“—
(<3}
L=
(4]
o
(=]
\O
o
=}
o
—-—
(<h}
©
\—
3
(da)

El nicleo de la metodologfa ValueLinks se encuentra en los médulos del 1 al 4 y 11, los cuales ofrecen el
conocimiento especifico acerca de las cadenas de valor. Por otro lado, los médulos del 5 al 10 utilizan y adaptan
el conocimiento de otros campos conexos del trabajo para el desarrollo.

El ciclo de fomento de la cadena de valot tiene cuatro fases:

¢ Delimitacién del proyecto

* Analisis dela cadena de valor y creacion de estrategias
* Implementacion enlas areas de intervencioén

*  Monitoreo y evaluaciéon

Cada una de estas fases involucra uno o mas moédulos tematicos. El grafico 3 muestra la forma en que se
relacionan las fases y los médulos tematicos en el ciclo del proyecto de fomento dela cadena de valor.

Grafico 3. Ciclo del proyecto de fomento de la cadena de valor

Seleccion de » Andlisis de CV'y » Implementacion: areas » Monitoreo y
cadenas planificacion de estrategia de intervencién evaluacion

Médulos
Las CV como enfoque Mapeo y analisis de Reforzar enlaces Monitoreo y gestion
de desarrollo cadenas comerciales y asociatividad de impactos
Seleccionar cadenas para Determinar la estrategia Cooperacion con el
su promocion de fomento sector privado
Facilitar el proceso Arreglar la prestacion
de fomento de servicios
Financiar cadenas
de valor*
Introducir estandares y

gestion de calidad

Mejorar el entorno politico
y regulatorio

* EI'Modulo 8 del Manual ValueLinks: «Financiar cadenas de valor» se encuentra en proceso de desarrollo, por tanto, no se incluye en la
presente Guia.




2. El enfoque de cadenas de valor
Una cadena de valor es un sistema econémico que puede describirse como:

* Una secuencia de actividades comerciales (funciones) relacionadas entre si que comienza por el
suministro de insumos especificos para un producto determinado, continda con la produccién
primaria, la transformacion, la comercializacion y llega hasta la venta final al consumidor.

e Un grupo de empresas (operadores) que realizan las funciones descritas lineas arriba; es decir,
productores, procesadores, comerciantes y distribuidores de un producto determinado.

* En el nivel macro, una cadena de valor es un modelo de negocios para un producto comercial
determinado. Permite atender a clientes definidos mediante una tecnologia especifica y una forma

particular de coordinarla produccién y la comercializacion entre varias empresas.

Como sabemos, existen multiples conceptos, todos ellos validos y consistentes con las aplicaciones de campo
que diversas instituciones han puesto en practica en los diferentes paises que operan bajo este enfoque. En el
Peru, por ejemplo, se cuenta con un concepto consensuado entre las diversas instituciones. El Ministerio de

Agriculturalo enuncia asf:

Se entiende por cadenas agro productivas al siszemza que articula a los agentes econdmicos interrelacionados
por el mercado que participan en un mismo proceso productivo, desde la provision de insumos, la
produccion, la conservacién, la transformacion, la industrializacion y la comercializacion hasta el
consumo final de un determinado producto agricola o pecuario. Cuando estos agentes econémicos se
articulan mediante condiciones de confianza, eficiencia, cooperacién y equidad se encontraran en
condiciones de competir exitosamente en el mercado, toda vez que responderan rapidamente a los

cambios que ocurran en él. (Alvarez, Riveros y Rojas 2005)

Dado que las instituciones nacionales y la cooperacion técnica y financiera tienen por objetivo generat mejores
condiciones para la poblacién pobre a través del desarrollo econémico, se busca que el enunciado no se limite a
perseguir la eficiencia econémica de la operacion comercial, sino que a través del proceso se generen

condiciones de equidad, confianza, cooperacion y sostenibilidad ambiental, entre otros critetios.
¢Cadenas productivas o cadenas de valor?

Cadenas productivas y cadenas de valor son términos que, como instrumento de gestion, tienen el mismo
origen conceptual y sus instrumentos no difieren significativamente, segin se puede desprender de los
objetivos y las practicas de las instituciones que trabajan en el fomento de cadenas. Sin embargo, existen

importantes diferencias.

El término «cadena de valor» resulta ser mas adecuado para determinar la pluralidad de los
actores, definir sus relaciones, identificar las necesidades comunes de mejoramiento y los
compromisos contractuales entre ellos. La acepcion «cadenas productivasy se ha
aplicado mas a la fase de analisis y tiende a concentrarse en los eslabones de la

produccién primaria.

Esta disyuntiva de términos es parte de la discusién académica en torno al
tema y tomara tiempo en ser resuelta. En este punto, tal vez lo mas
importante es el reconocimiento comin de conceptos, objetivos e
instrumentos que sirven a los facilitadores de procesos de desarrollo.

En estos casos, la persona encargada de la facilitacion debera aclarar

el significado de la polémica y poner énfasis en los elementos y los
conocimientos conceptuales y operativos comunes inherentes a

ambas denominaciones.




Las cadenas de la biodiversidad o el biocomercio

El enfoque de cadenas de valor contempla las estrategias de fomento de los productos y servicios derivados
del uso sostenible de la biodiversidad, denominados «biocomercio». Este término se define como «... el
conjunto de actividades de recoleccién y/o produccién, procesamiento y cometcializacién de bienes y
servicios derivados de la biodiversidad nativa (especies, recursos genéticos y ecosistemas), bajo criterios de
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sostenibilidad ambiental, social y econémica.

Su complejidad hace que el biocomercio integre tres enfoques: el de medios de vida sostenibles, el ambiental y
el de cadenas de valor. Los enfoques de cadena de valor y de medios de vida sostenibles son inseparables
dentro del andlisis debido a que entre los «Principios y Criterios del Biocomercio» y los pilares del desarrollo
sostenible existen interdependencia y una alta correlaciéon. Ambos enfoques sirven de manera conjunta y
complementaria para definir las principales variables de la actividad productiva y su posicién en el mercado, asi

como frente alos individuos y las instituciones sociales.

Las variables derivadas y adaptadas que provienen de este enfoque son: practicas de distribucion justa y
equitativa en la cadena de valor, distribucién de poder en las cadenas, eficacia en la cadena de valor y

conocimiento y respeto de las normas fiscales y laborales.”

Clustersy cadenas

Un complejo productivo o cluster es una concentracion sectorial o geografica de empresas que se
desempefian en las mismas actividades o en actividades estrechamente relacionadas y con la

posibilidad de llevar a cabo una accién conjunta en bisqueda de eficiencia colectiva. (Pérego 2002)

Suele manifestarse con frecuencia la duda respecto de la relacién entre los conceptos custery cadena de valor.
Concretamente, el concepto de c/usteresta relacionado con la concentracion territorial de componentes de una

misma industria o actividad productiva que se encuentran integrados de manera vertical y horizontal.

Las empresas enfrentan factores exdgenos que no estin en manos de los empresarios y provienen de dos
marcos generales. El primero tiene que ver con la pertenencia de la empresa a una cadena de valor agregado,
donde encuentra factores de aglomeracion que favorecen o perjudican su actividad productiva. La cadena o
cluster tiene una competitividad que es la suma de las competitividades de las firmas que la componen, mas los
efectos del entorno en el que se desempefia. La cadena aporta, entre otros, elementos de competitividad como
especializacion, estructuras institucionales de intercambio, informacion, oportunidades comerciales y
optimizacion de cadenas productor-cliente. Las cadenas y los custers en estructuras corporativas tienen
responsabilidades propias de la optimizacion de las relaciones de valor agregado y la adopcion de mecanismos
de aprovechamiento de las ventajas de la integracion. Los clusters productivos implican flujos intersectoriales y
combinaciones de actividades propias de los territorios e invisibles en los enfoques de economia de producto

o cadena de valor en sentido estricto.

Ambos enfoques son parte de la perspectiva territorial del desarrollo que se aplica en politicas y propuestas de
desarrollo rural en Europa y América Latina. El mejoramiento de la competitividad dentro de las cadenas y la
cooperacion horizontal entre estas, articuladas a los acuerdos publico-privados en torno a la gestion de un
espacio territorial, explican la trascendencia de entender el enfoque de cadenas de valor en el marco de

propuestas de competitividad territorial.

8. Iniciativa BioTrade de la Unctad en el portal del Programa de Fomento del Biocomercio, en inglés BioTrade Facilitation Programme (BTFP):

<www.biotrade.org/index.htm>.

9. Setratadela promocion de cadenas con reglas de juego determinadas por los principios y los criterios del biocomercio, consensuados por el BTFP
y los Programas Nacionales de Biocomercio de la misma iniciativa. Para el caso peruano, véase el sitio en Internet del Programa Nacional de

Biocomercio en el Pert (PNPB): <www.biocomercioperu.org>.




3. Enfoques transversales que deben considerarse en el fomento de una cadena de valor

Desde la practica del fomento de la cadena de valor es imprescindible tener una clara orientacion hacia el
apoyo de iniciativas sostenibles. Suele suceder en el ambito de la promocion del desarrollo econémico que se
caiga en el facilismo de optar por actividades productivas que, si bien generan rentas econémicas elevadas y de
rapida visibilidad, también ocasionan pasivos sociales y ambientales que «rebotan» luego de algunos afios en
términos de conflictos sociales y degradacion ambiental y de la salud humana. I.a metodologia de cadenas de
valor es tan solo un cuerpo instrumental para promover uno de los ejes del desarrollo humano, el econémico;
por tanto, su puesta en practica no puede excluir ni mucho menos atentar contra los principios del desatrollo

sostenible.

Satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de las del

futuro para atender sus propias necesidades. (Comision Brundtland 1987)

Para que el fomento de las cadenas de valor logre beneficiar finalmente a los grupos pobres es necesario,
ademas de fortalecer el funcionamiento de los mercados relevantes para ellos, articularlo a otros enfoques de

desarrollo cuya dimension debe serincorporada en el analisis de la cadena de valor.

Entre estos otros enfoques de desarrollo estan el enfoque territorial de desarrollo rural, el de género, el de

equidad, el de interculturalidad, el de medios de vida y el de gestion del riesgo para el desarrollo rural.
Enfoque territorial de desarrollo rural

Los enfoques territoriales conciben el territorio como un espacio geografico y una construccion historica.
Abordan la situacion general de un territorio en un momento dado como resultado de un proceso que abarca
multiples factores: la base de recursos naturales, la distribucion de los modos de vida en la sociedad, la
disponibilidad de conocimientos especializados adecuados, la eficiencia de la administracion local, la eficacia
de los vinculos entre los medios rural y urbano y la capacidad relativa para participar en los mercados

nacionales e internacionales.

Los enfoques territoriales latinoamericanos tienen dos origenes diferentes. O derivan de intentos anteriores de
unir las medidas encaminadas a una utilizacién mas sostenible de los recursos naturales con una modalidad de
ordenacion que partiera de la base, con el apoyo de metodologias participativas, centrados en la compleja red
de vinculos e interacciones entre los factores ambientales, econdémicos, sociales y culturales que delimitan,
determinan y orientan el desarrollo territorial. O comprenden los vinculos y las interacciones que se registran
dentro de un territorio y su relacién con los territorios vecinos, la economia nacional, la sociedad, la cultura y

los mercados mundiales.

Ambos tipos de vinculos e interacciones se abordan como procesos evolutivos muy dinamicos, propensos a
modificarse conforme lo hacen el territorio y el contexto macroeconémico en que este se desenvuelve. En este

sentido se entiende su articulacién con el enfoque de cadenas de valor.

Un ejemplo practico de aplicacioén puede ser simplemente el utilizar como insumo para la planificacion de la
intervencién en cadenas de valor el Plan de Ordenamiento Territorial del ambito que interesa potenciar, o el
Plan de Desarrollo Local o cualquier otro insumo que permita analizar si la actividad a promover es factible y

no entra en conflicto con las opciones de desarrollo de aquel territorio y su poblacion.

El territorio rural es multisectorial producto de la dinamica de integracién que los mercados producen
en las fronteras territoriales. Hoy mas de la mitad del ingreso de las poblaciones rurales de la region

proviene de actividades no agropecuarias. (Echeverry 2005)




Enfoque de género

En una regién como la nuestra, donde los prejuicios y los estereotipos estan tan arraigados en la conciencia
social que los roles de hombres y mujeres se predefinen simplemente por su género y no por las aptitudes que
tienen, reforzar constantemente el tema de la inclusion y la reivindicacion femenina al fomentar una cadena de
valor se convierte en una prioridad. Una localidad o una regién no desarrollardn si no aprovechan a cabalidad
sus recursos humanos. Es importante reconocer y valorar la participacién de hombres y mujeres, y brindar

recomendaciones para trabajar este enfoque en el analisis de la cadena de valor.
Enfoque de equidad

La equidad es un criterio clave en el desarrollo econémico local y el fomento de una cadena de valor donde
participan varios actores. Es importante que todos conozcan que lo que ganan debe corresponder al trabajo o
la actividad econémica que realizan, que hombres y mujeres deben tener las mismas oportunidades de
participacion, capacitacion y toma de decisiones. Igualmente, que todos y todas merecen el respeto a sus

derechos para crecer y realizarse como personas.

La practica de la equidad es muy favorable en una cadena de valor, pues la retribucion justa de los beneficios
entre los actores y el reconocimiento de sus diferentes aportes permiten establecer mejores relaciones,

reforzarla confianza y trabajar con mayor motivacion, lo que hace mas sostenible la cadena.
Interculturalidad

Como sabemos, nuestra region es una de las més ricas del mundo en cuanto a variedad de culturas. En este
contexto, difundir y enriquecer el principio de interculturalidad adquiere gran importancia. En especial en una
cadena de valor con diversos actores, y posiblemente distintas culturas, debe haber una visién integradora
donde no solo se reconozca y considere al otro sino que este sea aceptado e integrado tanto en el dialogo como
en la participacién, respetando sus diferencias. Solo entonces se podra afirmar que el desarrollo sostenible es
factible.

Enfoque de medios de vida

Un medio de vida estd compuesto por las capacidades, los capitales (humano, social, econémico-
financiero, natural) y las actividades necesarias para sostener la vida. Un medio de vida es sostenible
cuando puede responder y recuperarse a cambios bruscos y estrés y mantener o mejorar sus

capacidades y capitales sin minar la base de los recursos naturales. (Chambers y Conway 1992).10

Un medio de vida comprende las posibilidades, los activos o los recursos, tanto materiales como sociales, y las
actividades necesarias para asegurar el sustento de una poblacién. Los medios de vida sostenibles son las
herramientas con las que cuentan un individuo o una comunidad para enfrentarse a cambios tanto en su

entorno vital como enla sociedad o la comunidad a las que pertenecen.

La habilidad de los hogares para construir estrategias de vida depende de la base de los recursos materiales e
intangibles que la gente tiene a su disposicion. Tales activos se denominan dentro del enfoque como

«capitales» y son de cinco tipos: natural, fisico, humano, social y financiero.

10. Citados por Marfa Verénica Gottret en su ponencia ante el Centro Internacional de Agticultura Tropical (CIAT): Medios de vida sostenibles: un marco

para el andlisis de la Linea Base, planeaciin, jmiento y evalnacion de impacto. En 11 Curso Internacional sobre la Promocion de la Agroempresa Rural para
el Desarrollo Microrregional Sostenible, s. L, s. f. Véase en <http://www.ciat.cgiar.org/agroempresas/espanol/Rec_de_info/memoriasiicurs/
CD_curso/Contenido/Modulo%202/lineabase_cuatro_capitales_texto.pdf>.




La utilidad del enfoque de medios de vida sostenibles como complemento del enfoque de las cadenas de valor
radica en el reconocimiento de la multifuncionalidad de la vida rural y la posibilidad de utilizar el potencial de

los hogares para articularse alos mercados.

Este enfoque ayuda a los tomadores de decisiones en materia de desarrollo rural a entender la complejidad de
las estrategias de los hogares y encontrar diferentes puntos de entrada para apoyar su desarrollo, sin generar
perturbaciones no deseadas debidas a su intervencion. Tiene un uso versatil en la planificacion y el desarrollo
de iniciativas de tipo ambiental, social y econémico, ademas, permite la recoleccion de informacion clave para

el diseno de indicadores.

Generalmente, la base de la economia de los hogares rurales reposa en una diversidad de opciones: alguna
quiza aporta el ingreso monetario principal, otras pueden ser aquellas que aportan al «diario» o son las de «caja
chica» de la familia, otras son las de autoconsumo que no van al mercado pero contribuyen a la dieta familiar;
también se poseen destrezas que son ofrecidas en el mercado laboral sea local o en ciudades aledafias de
manera eventual o permanente, etc. Con estas estrategias de diversificacion, estas familias disminuyen su

vulnerabilidad ante plagas, variabilidad climatica, fluctuaciones de precios, escasez de mano de obra, etc.

Comprender la logica de las estrategias de los hogares rurales mediante el empleo de este marco conceptual
ofrece a los gestores de cadenas de valor argumentos de peso para el disefio de una estrategia de fomento que

tenga en cuentalos diferentes niveles de articulacién de los hogares rurales alos distintos mercados.
Enfoque de gestion del riesgo para el desarrollo rural

La gestion del riesgo (GdR) es el proceso de adopcion de politicas, estrategias y practicas orientadas a reducir el
riesgo o minimizar sus efectos (Programa Desarrollo Rural Sostenible-GTZ 2003). Implica intervenciones

sobre las causas que generan vulnerabilidades y peligros.
Unmodelo de gestion del riesgo consiste en:

e Construir la informaciéon minima que permita calcular el riesgo que se va a asumir y prever las
reservas que permitirfan la supervivencia aun en el caso de que ocurran impactos.

* Identificar alos actores involucrados para:
— elaborar la informacién y definir las responsabilidades para la elaboracion de las opciones de

respuestay

— establecerlos plazos para alcanzar niveles de bienestar y disminucion de los riesgos.

* Bvaluar las opciones de riesgo razonable, lo que implica la aceptacion de ciertos margenes de riesgo
cuando existe la posibilidad de recibir multiples y altos beneficios, a cambio de adaptarse a ciertas

condiciones de peligro.

La GdR tiene un alto grado de relacién con el enfoque de cadenas de valor, ya que en estas se realizan
inversiones desde pequefias hasta muy grandes. Como se ha referido en el caso del enfoque de medios de vida,
el andlisis en ese nivel proporciona elementos para conocer el nivel de vulnerabilidad de las familias rurales.
Sobre esta base, la GdR plantea estrategias e instrumentos para reducir esta vulnerabilidad y hacer mas

sostenibles las actividades productivas.

En suma, la adopcién de estos enfoques de desarrollo potencia el enfoque de cadenas de valor en relaciéon con

sus objetivos.




4. Aplicacion practica de esta Guia

Esta Guia presenta un primer acercamiento de la metodologia ValueLinks a la realidad peruana; por ello, y en
atencion a razones didacticas, los doce médulos del Manual ValueLinks se han agrupado en cuatro partes que
se denominan bloques modulares, los cuales, a su vez, corresponden con las fases del ciclo del proyecto de

fomento dela cadena de valor (CV). Los médulos se han integrado de la siguiente manera:

* Bloque modular 1: médulos 0-1

* Bloque modular 2: médulo 2

e Bloque modular 3: médulos 5-10
* Bloque modular 4: médulo 11

Igualmente, siguiendo la caracteristica de flexibilidad ya mencionada, dentro de estos bloques modulares se
han desdoblado algunos de los médulos para facilitar su tratamiento, lo que ha llevado a definir 14 contenidos

que seran materia de 14 sesiones de trabajo.
Matriz de contenidos y capacidades

Como resultado de los criterios de organizacién adoptados, se ha construido una matriz de los contenidos y las
capacidades que se espera lograr en los participantes en cada bloque modular, los cuales se presentan en el

cuadro 2.
Secuencia metodolégica delas sesiones

El enfoque de educacion de adultos implica una metodologia participativa que propicie la interaccion entre los
participantes, ademas de ellos con los facilitadores y los materiales para la construccién de los aprendizajes.
Por lo tanto, la Guia plantea desarrollar los contenidos a modo de sesiones con una secuencia que permita la

construccion personal y colectiva del conocimiento.

Enla Parte III se presenta esas sesiones de aprendizaje, a través de ejercicios y herramientas para su aplicacién

por los facilitadores.
Cada sesion contiene:

1. EJERCICIOS
Objetivo: ¢qué resultados espero?
Materiales: ¢qué necesito?
Duracién: ¢qué tiempo requiero?

Procedimiento: ¢qué debo hacer?"!

2. HERRAMIENTAS

Cada ejercicio se encuentra organizado en cuatro momentos o pasos metodologicos que se presentan en el

grafico 4.

11. En el procedimiento para la ejecucion de las sesiones se hace referencia reiteradamente a presentaciones en MS Power Point, estas se utilizaran
—cuando sea posible— para el refuerzo tematico en cada caso. Asimismo, se propone el uso de videos y materiales visuales diversos. Todos estos
medios se encuentran en el DVD con anexos que se adjunta a esta Guia.




Cuadro 2. Matriz de contenidos y capacidades

Bloque modular Capacidades a desarrollar

1. Decidiendo el fomento -
de cadenas de valor

2. Disefiando estrategias 4.
para el fomento de
cadenas de valor

5!
6.
7.
8.
3. Implementando y 9.
fortaleciendo enlaces,
alianzas y servicios
en las cadenas de 10
valor
11.
12.
13.
4. Monitoreando y 14.

evaluando las
cadenas de valor

Las CV como enfoque de
desarrollo

Relacion del enfoque de CV con
otros enfoques de desarrollo

Formulacion de criterios de
seleccion de CV

Planificacion de la salida de
campo

Mapeo y analisis de la CV

Disefio de estrategias de
mejoramiento de la CV

Hacia la formulacion de
propuestas propobre

Estrategias de facilitacion de
procesos de CV

Fortalecimiento de enlaces
comerciales y asociatividad en
las CV

. Fortalecimiento de alianzas en

las CV

Fortalecimiento de los servicios
enlas CV

Mejora del entorno politico de
las CV

Desarrollo de estandares y
certificaciones en la CV

Observando el cambio

Que los participantes entiendan el fomento de cadenas de valor
como un enfoque de desarrollo y decidan su uso.

Que los participantes entiendan la necesidad de vincular el
enfoque de CV con enfoques de desarrollo orientados a la
competitividad del territorio, la equidad, los medios de vida y la
interculturalidad, entre otros.

Que los participantes desarrollen capacidades para formular y
ponderar criterios de seleccion de CV con perspectiva de
desarrollo.

Que los participantes desarrollen capacidades en la seleccion, la
aplicacion de herramientas participativas y la metodologia para el
encuentro/dialogo con los operadores de la cadena de valor.

Que los participantes desarrollen capacidades para el analisis de
una CV, reconociendo sus actores, relaciones entre ellos y puntos
criticos, a partir de la salida de campo.

Que los participantes desarrollen capacidades metodoldgicas para
disefiar estrategias de mejoramiento de la CV.

Que los participantes desarrollen la capacidad de formular
propuestas que ayuden a la insercion de los productores pobres
en el mercado.

Que los participantes desarrollen capacidades metodolégicas y

criterios para disefiar estrategias de facilitacion de procesos de CV.

Que los participantes desarrollen capacidades para gestionar la
cooperacion horizontal y vertical en la CV manteniendo una clara
orientacién al mercado.

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar e
implementar alianzas en la CV mediante la articulacion de
acuerdos publicos y privados.

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar y
proponer los servicios necesarios para el desarrollo de las CV.

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar y
analizar el entorno politico y econdmico (en los niveles meso y
macro) en los cuales operan las CV.

Que los participantes reconozcan la necesidad y el valor agregado
de implementar estandares y certificaciones en la CV para facilitar
su insercion de acuerdo con el dinamismo de los mercados.

Que los participantes desarrollen capacidades para disefiar y
aplicar herramientas de monitoreo con una orientacién a
resultados, analizando los efectos de sus estrategias de desarrollo
e intervenciones en la CV.

Grafico 4. Secuencia metodolégica del procedimiento de las sesiones
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ACERCA DE LAS SESIONES Y EL EMPLEO DE LOS MATERIALES

Todas las presentaciones sugeridas para su uso en el momento de reforzar el conocimiento se
encuentran ya elaboradas y dispuestas en el DVD que se adjunta a esta Guia. El equipo
facilitador puede afnadir diapositivas con ejemplos de la zona u otros elementos siempre que
se mantenga la consistencia tematica y no se extienda la sesion mas alla del tiempo
programado. Se sugiere no superar las 7 lineas de texto por diapositiva por razones de

presentacion.

Todos los videos propuestos para el refuerzo tematico de las sesiones se encuentran también

organizados en el DVD adjunto ala Gufa.

El uso de los videos se sugiere en la medida que se han identificado como materiales que
muestran de manera muy didactica la aplicaciéon de los conceptos de algunas sesiones en
situaciones reales. Sin embargo, el equipo facilitador puede decidir emplear ese tiempo en la
presentacion de otro material visual de la zona al que puedan acceder, u organizar un panel
breve de expertos vinculados con el tema, la presentacioén del testimonio de un empresario u
otro actor de la zona que posee experiencia sobre el tema especifico, etc. Lo importante es
que los participantes vean la aplicacion de los conceptos en la realidad y que este componente
de la sesion contribuya de manera adecuada a los objetivos de aprendizaje que se plantean en

esta.

Las lecturas complementarias y todo el material de referencia propuesto en las sesiones

también se han incluido en el DVD adjunto para facilitar su impresion y distribucion.

Los autores de la Gufa recomiendan enfaticamente al equipo facilitador la lectura del Manual
ValueLinks de GTZ, asi como de los materiales complementarios que se ponen a su
disposicion, para conseguir la mayor solvencia en el momento de reforzar los temas de cada
una de las sesiones. La pagina en Internet del Equipo Regional de Competencias en Cadenas
de Valor y Cooperacion con el Sector Privado ofrece material actualizado sobre esta tematica

de manera permanente: <www.cadenasdevaloryppp.org>.




Bloque Modular 1
Decidiendo el fomento de cadenas de valor

Como se ha sefialado, este bloque es el eje del ciclo del proyecto de cadenas de valor. Tiene como objetivo
comprender el concepto de cadena de valor, su relacion con otros enfoques de desarrollo que contribuyen a la

sostenibilidad de las CV y aplicar los criterios propobre para identificarla o las cadenas de valor viables en cada

territorio.
Comprende tres sesiones:

* Sesién1: Las CV como enfoque de desarrollo
* Sesiéon2: Relacion del enfoque de CV con otros enfoques de desarrollo

¢ Sesién 3: Formulacién de criterios de seleccién de CV






Sesion 1. Las CV como enfoque de desarrollo

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes entiendan el fomento de cadenas de valor como un

enfoque de desarrollo y decidan su uso.

¢Qué necesito?

CD de musica (para dinamica de presentacion) y equipo

Cartulinas verdes en forma de hojas grandes (para escribir con plumén grueso lo que se espera del taller)
Cartulinas rectangulares de colores de 15 ¢cm de ancho como minimo (para escribir limitaciones y
potencialidades)

Cartulinas amarillas rectangulares (parala dindmica de la cadena viva)

Alfileres

Plumones gruesos

Video «Mundos de cacao»

Fruta fresca (opcional): manzanas, naranjas, platanos y alguna fruta propia dela zona

Paneles (minimo 4) o papeldgrafos

Chinches o cinta adhesiva (paralos papelégrafos)

Diapositivas 3a 11 delmédulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks

Proyector

Copias delaherramienta S1.1

¢Cuanto tiempo requiero?

130 minutos.

Procedimiento a seguir

Q Partiendo de la experiencia (45 minutos)

«Representando una cadena viva»

1. Puedes empezarla sesion acerca de las cadenas preguntando, por ejemplo: «;Qué les parece si
hablamos de frutas?» Quiza veas algunos rostros asombrados, insiste que si, que te gustaria
conocet, por ejemplo: «;Cual es su fruta favorita?». Puedes decir: «A ver, Rosa, ¢qué fruta
prefieres tir». Toma nota de su respuesta. « Y a ti, Juan, qué fruta te gusta mas?», tomas nota.

Sobre labase de unas cinco o seis frutas se decide la fruta preferida por la mayorfa.

2. Otra opcion es presentar algunas frutas comunes (en un cesto, por ejemplo) como manzana,
naranja, platano y alguna otra propia de la zona (pifia o chirimoya) y decir: «De estas frutas,
¢cudl les gusta mase». Una vez que se conozca la fruta preferida por la mayoria de los
participantes, por ejemplo la manzana, explica que van a hacer el ejercicio de la «cadena viva»
con la manzana para motivar la participacion, y sugiere comentar acerca de como llega la

manzana a nosotros, los consumidores.




Pregunta, por ejemplo: «;Cual es el camino que se ha seguido hasta que la manzana llega a los
mercados?» Posiblemente desde un inicio se haga mencion ala «cadena productivax. Siempre
a través de preguntas, procura que los participantes opinen acerca de los eslabones o los
actores que intervienen en la cadena de la manzana. Sialguien dice: «Primero hay que sembrar
la semilla de la manzana, cuidarla, cosecharla...», entonces, pregunta: «:Cémo se llama a
quiénes se encargan de esa funcién?». «Los productores». Puedes preguntar: «iTodos seran
hombres, habrd mujeres productoras?». Luego de recoger opiniones, motiva a los
participantes a representar la cadena en vivo. Pregunta quién o quiénes se animan a
representar a los productores. Si nadie se animara al inicio, los cofacilitadores, sin esperar

mucho, toman la iniciativa para animar a los participantes.

3. Debes contar (con anticipacion) con tarjetas rectangulares, de preferencia de color amarillo,
plumones y cinta adhesiva wasking fape para hacer carteles con los nombres de los actores que
van surgiendo para pegarlos en el pecho de quienes haran la representacion. Por ejemplo, si
salen dos varones y una mujer patra representar a los productores, se escriben en dos tarjetas
PRODUCTOR y en una tarjeta PRODUCTORA vy se les pega en el pecho. Recuerda que

necesitas contar con el apoyo de los cofacilitadores.

4. En seguida, sigue haciendo preguntas que lleven a identificar a los otros actores que
intervienen en la cadena, invita cada vez a dos participantes para que los representen en cada
eslabon, coldcales sus carteles y continta el mismo procedimiento. Aqui el grupo identificara

tanto actores directos como indirectos.

5. Unavez que se tiene la cadena completa, preguntales qué actores se relacionan directamente.
Luego, pideles que, de acuerdo con las relaciones entre ellos, vayan ubicandose y formando la
cadena. Los actores directos en primera fila, segun la relacion que guardan entre sf; y los
indirectos en segunda fila ubicados por la relacion que guardan con los primeros. Todos

deben participar en este ejercicio.

6. Finalmente, organiza con tarjetas en un panel los eslabones y los actores identificados en la
cadena viva y recoge sus opiniones: concepto de cadena, actores directos, actores indirectos,
relaciones entre eslabones y actores, como se sintieron durante la experiencia, y la

importancia de cada actor en la eficiencia de la cadena.

-:-‘ Construyendo juntos (30 minutos)

1. Felicita a todos por su apertura a la participacion, el didlogo y el juego. Hazles ver que la
dinamica ha servido para recoger sus saberes previos acerca de una cadena, cémo esta

formaday las relaciones que se dan en ella.
2. Hazuna sintesis de los saberes manifestados en la dinamica.

3. Exposicion-dialogo. Recoge sus opiniones y establece el vinculo con las cadenas
de valor propobre con perspectiva de desarrollo. Apdyate en las diapositivas 3 a

[ Estudiar el médulo 1 11 del médulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks y procura que los

de capacitacion del
Manual ValueLinks. ]

participantes entiendan que el objetivo principal del fomento de la cadena

de valor es el crecimiento a favor de los pobres.




@ Ejercitandonos en grupo (20 minutos)

1. Ahora, invitalos a reunirse en dos grupos (utiliza la técnica de numeracién) para responder la
pregunta: «:Qué potencialidades y limitaciones identifican en el enfoque de cadena de valor

propobre?».

2. Acompana alos grupos y aclara sus dificultades para , PO—TQHUG\ idodes
desarrollar la pregunta. Recomienda que utilicen un V.. oy ‘

color para cada punto. Por ejemplo, tarjetas amarillas

para identificar las potencialidades y tarjetas verdes

para sefialar las limitaciones.

Para organizar las respuestas utiliza la herramienta
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la cadena propobre.

3. Concluido el tiempo previsto, invitalos a reunirse en

plenaria.

Fortaleciendo lo aprendido (35 minutos)

1. En plenaria, los grupos presentan las potencialidades y las limitaciones vinculadas a la
participacién delos pobres enla CV.

2. Sistematiza las respuestas y presenta las conclusiones obtenidas.

3. Presenta el video «Mundos de cacao» (15 minutos).

)
@ HERRAMIENTAS

Herramienta S1.1. Matriz de potencialidades y limitaciones de la cadena propobre

Potencialidades Limitaciones







Sesion 2. Relacion del enfoque de CV con otros

enfoques de desarrollo

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes entiendan la necesidad de vincular el enfoque de CV con

enfoques de desarrollo orientados a la competitividad del territorio, la equidad,

los medios de vida y la interculturalidad, entre otros.

¢Qué necesito?

* Tarjetas de diferentes colores

* Papelografos o paneles (si hubiera)

* Cintaadhesiva o chinches (si hay paneles)

* Plumones gruesos

* Copiasdelaherramienta S2.1 (tres copias por grupo)

* Copias delaherramienta S2.2 (tres copias por grupo)

* Copias del caso de estudio para todos

¢Cuanto tiempo requiero?

135 minutos.

Procedimiento a seguir

-a Partiendo de la experiencia (20 minutos)

«Compartiendo nuestros saberes»

En plenaria, motiva a los participantes a explorar sus saberes previos. Pregunta motivadora: «En
América Latina, los enfoques de cadenas de valor se han venido integrando de manera activa alas
estrategias de desarrollo rural; en el pasado, las concepciones de desarrollo rural se han
caracterizado por estar centradas en los productos; recientemente, en el desarrollo de territorios;
y ahora en la idea del antropocentrismo. ¢Qué otros enfoques de desarrollo conocemos y cual es
el concepto detras de ellos?, ;qué herramientas se conocen?». Anota en tarjetas los nombres, los

conceptos y las herramientas respectivas. Ilustra en paneles como se relacionan estos con el
enfoque de CV.

Utiliza las herramientas S2.1: Diagrama de Venn de enfoques de desarrollo y S2.2: Matriz

de relaciones entre enfoques de desarrollo.

—-— Construyendo juntos (55 minutos)

1. Valoralos aportes y complementala informacion (5 minutos).

2. Exposicion-dialogo. Explica por qué una CV con perspectiva de desarrollo debe estar

vinculada a otros enfoques de desarrollo tales como de medios de vida, territorial, género,
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equidad, interculturalidad y gestion del riego. Atiende dudas y comentarios (20 minutos). En
el DVD adjunto se ofrecen diapositivas de apoyo para esta sesion.

3. Exposiciones-dialogo a cargo de un profesional invitado o del mismo facilitador. Temas:
«Enfoque de medios de vida y su vinculacién con las CV» y «El enfoque territorial como
complemento del enfoque de cadenas de valom. Concluida la exposicién, motiva a los

participantes a plantear sus dudas, comentarios o sugerencias (30 minutos).

@ Ejercitandonos en grupo (40 minutos)

Forma tres o cuatro grupos y entrégales el siguiente caso (impreso) para que lo estudien y,

posteriormente, realicen las tareas mencionadas al final.
1. Caso de estudio

En la comunidad de Rio Grande, en la
sierra peruana, el Ministerio de
Agricultura quiere promover la
cadena de la colza para la produccion
de biodiésel como una alternativa
analizada por los expertos para
mejorar los ingresos y el empleo de las

comunidades pobres de los wvalles

altoandinos. Se trata de comunidades
campesinas que tienen acceso ala tierra a través de derechos de uso convenidos consuetudinaria-
mente. La mayor parte de las familias tiene acceso a entre 3 y 5 hectareas para la produccién de su

sustento.

La agricultura y los animales representan la ocupacion principal, especialmente en relacién con
el tiempo dedicado a esas actividades, las cuales se realizan sobre todo con mano de obra familiar.
Cuando se utiliza mano de obra de fuera es por lo general intercambiada por alimentos. La
produccién se dedica en lo fundamental al autoconsumo (maiz, papa, trigo, quinua y verduras).
Una proporcion variable va a los mercados locales y regionales, donde se llevan otros subpro-
ductos y articulos elaborados (lefia, carbén, lana, artesantas, etc.). Otras actividades generadoras
de ingreso son la venta de mano de obra, la extraccién de maderas, la comercializacién de

madera, las artesanias de madera ylos tejidos y los hilados de lana.

La migracién temporal es una actividad practicada frecuentemente, pero su intensidad varia con
las épocas de crisis y los requerimientos de las familias. Llas comunidades mas cercanas a los

centros urbanos tienen migracion mas frecuente de jovenes de ambos sexos.

Como parte de las estrategias se registran ajustes en la cantidad de alimentos y la frecuencia de las
comidas en épocas de menos disponibilidad. La dieta no varia durante el afio (mafz, papa y trigo,
basicamente, alifiados con cebolla, ajos, aji, mufia y orégano). En épocas de crisis, se recurre ala
venta de animales menores. El acceso al crédito formal es muy limitado. También se suele
recolectar algunos productos silvestres (frutos de algarrobo, ajf), pero esto es también bastante
reducido. Es relativamente comun que los hijos que migran y logran mantenerse fuera envien

remesas en épocas de escasez o problemas especificos.




En promedio, estas estrategias generan un ingreso (en efectivo y especie) de un poco menos de
500 délares por familia al afio; el cual se compone asi: agricultura y ganaderfa 70,7%; venta de
mano de obra 11,6%; ingresos por migracion 14,9%; y el 2,8% restante se obtiene por otros
medios (remesas, transferencias, etc.). El estrato mas pobre solo obtiene, en promedio, un
ingreso de poco menos de 350 délares por familia al afio y el estrato mds alto de la comunidad no

alcanzalos 900 dolares por familia al afio.

Si bien hay variaciones que se han encontrado a través del método participativo, las principales
demandas de las familias de la comunidad con relacién a su seguridad alimentaria son: mas y
mejores tierras, agua potable y huertos familiares. En cuanto a la comunidad, la seguridad
alimentaria requiere principalmente mejorar la organizacion, el asesoramiento técnico para la

produccioén, el riego y los caminos.

En el diagnostico se tomaron la talla y el peso de 134 menores de 5 afios para establecer la
existencia de desnutricion, distribuida por género y estrato socioeconémico. Estas cifras indican
la existencia de desnutricion cronica (talla por edad) en 49,8% de los nifios. También permiten
determinar las deficiencias por edad segin peso y talla. En las comunidades estudiadas, un poco
mas de 80% de los nifios presenta algin tipo de desnutricién. Dentro de este tipo de medidas se
consideraron otras variables relacionadas directamente con el estado nutricional, tales como la
dieta, el nimero de comidas, la salud de la madre, el cuidado de los nifios, el lapso entre embara-
z0s, la frecuencia de diarreas y otras que sirvieron para componer un cuadro explicativo del
estado nutricional de la familia. A través del cruce de estas variables con otras que afectan
directamente la seguridad alimentaria se concluy6 que existen problemas nutricionales serios
expresados enla desnutricién cronica de los nifios. Estas condiciones estan relacionadas con una
deficiencia alimentaria (deficiencia de nutrientes para un crecimiento adecuado), que a su vez se

vinculan a fallas en el sistema productivo.
2. Tareas arealizar porlos grupos

Luego delalectura del caso, cada grupo nombrard un moderador que se encargara de conducir la

preparacion de las siguientes tareas:

e :Qué elementos de los enfoques de desarrollo rural se podrian tomar en cuenta para
complementar el analisis de los posibles impactos de la politica del ministerio sobre las
comunidades rurales de Rio Grander

* Graficar los distintos capitales identificados en las comunidades mencionadas como
medios de vida ylos flujos de entrada y salida de estos.

* Establecer posibles escenarios de cambio en las estrategias de vida de las comunidades

por efecto dela introduccién de las medidas de fomento dela CV del biocombustible.

Fortaleciendo lo aprendido (20 minutos)

Al final, luego del trabajo de los grupos, el moderador recoge los informes de estos y hace la
sintesis de la sesion poniendo énfasis en la importancia de integrar diferentes enfoques cuando
seaborda el tema de CV."?

12. La metodologia denominada PACA, que emplea InWEnt, podria servir de manera opcional para que el facilitador la emplee, si el tiempo y las
circunstancias lo permiten. De esta forma, el enfoque territorial quedarfa més claro como complemento del enfoque de cadenas de valor. Esta
metodologia puede encontrarse en: <http:/ /www.mesopartner.com/es/knowledge-services/tools/paca/> o en <http:/ /www.paca-online.de/es/>.




HERRAMIENTAS

Herramienta S2.1. Diagrama de Venn de enfoques de desarrollo
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— Relacion fuerte
Relacién intermedia
——————— Relacion débil

* Sin linea de conexién: no existe relacion entre ambos enfoques.

Herramienta S2.2. Matriz de relaciones entre enfoques de desarrollo

Cadena de valor Enfoque 1 Enfoque 2 Enfoque 3 Enfoque...

Cadena de valor

Enfoque 1

Enfoque 2

Enfoque 3

Enfoque...

Total

Escala de puntaje

0 = Ninguna relacién

1 = Bajo nivel de relacion

2 = Nivel intermedio de relacion
3 = Alto grado de relacion




Sesion 3. Formulacion de criterios de seleccion de CV

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para formular y ponderar

criterios de seleccion de CV con perspectiva de desarrollo.

¢Qué necesito?

* Cartel de preguntas («Construyendo juntos», punto 3)

* Copiasdelaherramienta S3.1 (tres copias por grupo)

* Diapositivas 22 a 25 del médulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks
* Proyector

* Copiasdelaherramienta S3.2 (una por participante)

* Papelografos o paneles

* Cintaadhesiva o chinches

* Plumones gruesos

* Copias del Plan de Competitividad o Plan de Desarrollo, local o regional (una por participante)
¢Cuanto tiempo requiero?
150 minutos.

Procedimiento a seguir

-a Partiendo de la experiencia (20 minutos)
«Compartiendo los criterios... que conozco»

1. Forma tres grupos de trabajo, de preferencia por zonas con caracteristicas afines, para que

con base en sus conocimientos y experiencias seleccionen una CV existente en su zona.

2. Tienen 20 minutos para concluir su ejercicio y presentarlo en plenaria.

'-:-‘ Construyendo juntos (40 minutos)

1. En plenaria, los grupos exponen sus resultados y los criterios utilizados en la seleccion de
laCV.

2. Se consulta como fue el proceso de decision: «;Por qué se decidieron por esa CV?y.

3. Exposicion-dialogo. A partir de los saberes previos expresados, refuerza o complementa
los criterios de seleccion. Presenta el modulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks parala

seleccion de criterios.

4. Utiliza las diapositivas 22 a 25 del médulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks. Refuerza

conun ejemplo real de un proceso de seleccién de CV.

5. A continuacion, se reinen nuevamente los tres grupos para trabajar el ejercicio siguiente.




@ Ejercitandonos en grupo (60 minutos)

1.

Entrega a cada grupo el Plan de Competitividad o el Plan de Desarrollo, local y/o regional, u
otros documentos relevantes, para que con esa informacién procedan a seleccionar una
cadena. Para agilizar este proceso se puede solicitar a alguno o algunos de los participantes de
la zona que planteen de manera participativa los productos con mayor relevancia en la region
y se someta a consideracion del grupo qué cadena desean trabajar, se puede decidir rapida-

mente por votacion.
Entregala herramienta $3.1: Criterios principales parala seleccion dela cadena.

En el trabajo de grupo se deben plantear cuatro criterios de decision y asignatles una ponderacion

que en total arroje 100%. Por ejemplo:

Demanda creciente 50% =+ oferta disponible 20% + factible para pequefios

productores 15% + areas disponibles para su difusién 15%

Conlos criterios de seleccion definidos, deben iniciar la discusion e ir asignando un puntaje a
cada criterio, teniendo en cuenta su ponderacion, hasta obtener los puntajes finales, y con ello

la cadena seleccionada.

Utiliza las herramientas S3.2: Matriz de seleccion y priorizacion de CV y S3.3:

Resultados por cadena de valor.

4. Terminado el ejercicio se presentan los resultados en plenaria.

Fortaleciendo lo aprendido (30 minutos)

1.

Los grupos presentan sus trabajos. Consultales si les fue facil o no definir los criterios, si la

matriz ayudé a tomar una mejor decision, silainformacién secundaria fue relevante.

Revisa los criterios propuestos y promueve su analisis. Pregunta por ejemplo: «¢Cuales son
los criterios mas relevantes observados en la seleccion de la CV?» o «:Estan de acuerdo con la
ponderacion asignada a los criterios?». Se elabora una lista con los criterios identificados por
los grupos. Pregunta: «;Los criterios podrian variar segin el enfoque de desarrollo del grupo

olainstitucién?y.

Refuerza la importancia de trabajar con informacién homogénea, actualizada y de fuentes
confiables. Los criterios seleccionados deben tener en cuenta los niveles local, regional y

nacional.

Para concluir, refuerza la importancia de contar con una herramienta apropiada para

identificar y evaluarlos criterios que orientaran la priorizacion dela CV.




L)
@ HERRAMIENTAS

Herramienta S3.1. Criterios principales para la seleccion de la cadena

Criterios que describen el potencial de crecimiento

+ Tendencia de crecimiento positivo de la CV, demanda de mercado insatisfecha.

+ Puntos de venta disponibles.

+ Ambito para expandir la produccion.

+ Potencial del producto para la generacién de valor agregado. Ventaja competitiva de la CV frente a los
competidores (producto Unico / especialidad local / bajo costo de produccién).

* Aspectos tecnoldgicos y de gestion empresarial de las empresas del sector.

+ Acceso a infraestructura, mano de obra calificada, servicios, materias primas e insumos.

Criterios que describen el potencial de reduccion de la pobreza

* Instituciones publicas y privadas interesadas.

+ Numero de empleos generados por dicha actividad.

+ Participacion de la gente pobre empleada en la cadena de valor, en comparacion con la economia en general.
+ Alcance de la cadena, sea local, regional o nacional.

+ Tiene impacto econémico en la region: jcuanto de ingresos genera?

+ Numero de PYME involucradas en la CV.

+ Produccion que requiere servicios, materias primas y habilidades disponibles en el ambito local.

+ Tecnologia intensiva en mano de obra.

+ Acceso de empleo a las mujeres / los jovenes.

+ Importancia para la economia rural (articulacién con otros sectores en crecimiento, por ejemplo, el turismo).

Fuente: Cuadro 1.10 del moédulo 1 de capacitacion del Manual ValueLinks, recopilacion del equipo del Componente 2 del PDRS-GTZ.

Herramienta S$3.2. Matriz de seleccion y priorizacion de CV

Numero de CV a evaluar Nombre de la CV

CV1 Cadena de valor...

CV2 Cadena de valor...

CV3 Cadena de valor...

Cv4 Cadena de valor...

Puntaje para ponderar las CV segun su nivel de cumplimiento de criterios

ALTO 4
MEDIO 3
BAJO 2
MUY BAJO 1
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Herramienta S$3.3. Resultados por cadena de valor

Criterios de seleccion y ponderacion

0,25

0,50

0,50

Demanda identificada en el mercado interno o nacional 15 0,75
Demanda identificada en mercados externos 15
Producto con oferta disponible en el corredor seleccionado | 20
Factibilidad econémica 20
Nivel de vulnerabilidad ante sequias e inundaciones 15
Numero de familias dedicadas al cultivo 15
Impacto econdmico en la region

NUmero de empleos generados

Impacto ambiental

Presencia de instituciones publicas y privadas

Puntaje total 100

P.: Ponderacion.
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Bloque Modular 2

Disenando estrategias para el fomento de
cadenas de valor

Una vez seleccionada la cadena de valor sobre la que se va a trabajar, corresponde la etapa de diagnéstico y

disefio de las estrategias para su promocion.
Este bloque comprende cinco sesiones:

*  Sesion 4: Planificacion de la salida de campo

*  Sesion 5: Mapeo y andlisis dela CV

*  Sesion 6: Disefio de estrategias de mejoramiento de la CV
* Sesién 7: Hacia la formulacion de propuestas propobre

*  Sesién 8: Estrategias de facilitacién de procesos de CV






Sesion 4. Planificacion de la salida de campo”

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades en la seleccion, la aplicacion de

herramientas participativas y la metodologfa para el encuentro/didlogo con los

operadores de la cadena de valor.

¢Qué necesito?

*  Modelo de programa de salida de campo (25 copias)

* Copias de las herramientas S4.1, S4.2, S4.3 y S$4.4

* Copias de paginas escogidas de herramientas para salida de campo (anexo 2)

* Copias de PPT con herramientas participativas (anexo 3) y de las herramientas para organizar la
informacién recopilada en la salida de campo (anexo 4)

* Paneles o papelografos (para el taller con productores)

* Chinches o cinta adhesiva (para el taller con productores)

e Plumones gruesos (para el taller con productores)

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
230 minutos.

Procedimiento a seguir

e Partiendo de la experiencia (20 minutos)

«Preparandonos para encontrarnos con la comunidad»

1. Explica a los participantes que se
realizard una salida de campo para
conocer a los actores de las cadenas
seleccionadas y recabar informacion que
les servirda para elaborar el mapeo de
ambas CV.

2. Lasalida de campo requiere planificacién

y para ello sera necesario organizar un
programa (ver modelo). También se deben seleccionar las herramientas participativas para
ser aplicadas en el campo, distribuir roles y responsabilidades, seleccionar la metodologia a

desarrollar, entre otros aspectos para orientar las visitas a realizar hacia los fines del grupo.

13. Nota metodolégica. En los Talleres de Validacién de esta Guia se opté por convocar a participantes con cierto nivel de competencias formadas
en materia de metodologias participativas. No obstante, gran parte de los profesionales que tienen por competencia institucional el fomento de CV
10 ha recibido capacitacién en ese sentido, sobre todo los funcionarios estatales que constituyen una parte importante del grupo al cual se orienta
esta metodologfa. Para superar esta brecha se puede optar por realizar un Taller de Técnicas de Facilitacion Participativa previo que les permita

desenvolverse mejor, en especial en la aplicacién de herramientas como las que se proponen en esta sesion.




3. Pregunta: «;Cuales son las caracteristicas de un facilitador?». A partir del dialogo y la
socializacion de conocimientos, elabora una lista con las respuestas, aclara y refuerza el tema

segun los nuevos aportes obtenidos.

4. Luego pregunta: «Qué herramientas participativas conocen o han aplicado en sus
trabajos?», pide profundizar y describir el proceso. Elabora una lista con los nuevos aportes
obtenidos.

an
"-:-" Construyendo juntos (50 minutos)

1. Ahora, sobre la base del primer
papelote, complementa o refuerza lo
que caracteriza a un facilitador de
procesos de desarrollo. Para esto
utiliza las paginas 4 a 11 de la gufa §0

herramientas para el desarrollo participativo
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(anexo 2). Las paginas 6 y 8 puedes
presentatlas como diapositivas (15

minutos).

2. Luego socializa las herramientas que
se podrian utilizar en la salida de campo, explica en qué consisten, cudl es su utilidad y el
tiempo aproximado que demora la aplicacién de cada una de ellas. Menciona que existen
muchas herramientas participativas'* (anexo 3) y su utilizacién depende del objetivo de la

institucién (20 minutos).

3. De igual manera, socializa las posibles preguntas consignadas en las entrevistas que se

podrian utilizar, tanto a operadores dela CV como a prestadores de servicios (10 minutos).
Presentala herramienta S4.1: Tarjetas guias de entrevistas alos actores de la cadena.

4. Asimismo, propon la formaciéon de un equipo de trabajo para cada cadena y de grupos de
trabajo al interior de cada una (5 minutos) teniendo en cuenta la propuesta presentada en las

herramientas (grafico 5):

e Transecto o reconocimiento del territorio.
 Taller con comunidades rurales del territotio respectivo.

* Entrevistas con empresas, instituciones y prestadores de servicios de apoyo.

@ Ejercitandonos en grupo (120 minutos)

1. Se forman los equipos de trabajo para las cadenas seleccionadas, segun la preferencia de los

participantes.

2. Yaintegradoslos equipos, recuerda que tienen que subdividirse en tres grupos.

14. Véase el anexo 3 de esta Guia.




Gréfico 5. Ejemplos de distribucion de los participantes para la salida de campo

Cadena de

10 personas

Grupo Entrevistador /
investigador de empresas /
servicios de apoyo
3 personas

Grupo Taller con
comunidades rurales
4 personas

Grupo Transecto
3 personas

3. Entrega las herramientas S4.2: Matriz resumen de actores directos y S4.3:
Matriz resumen de actores indirectos. También las herramientas para
organizar la informacién recopilada en la salida de campo (anexo 4) y la

Guia de preguntas para que las revisen y se familiaricen con ellas.

4. Los facilitadores deben estar presentes en el trabajo de los grupos para .
[ Ver herramientas

absolver preguntas y aclarar dudas sobre las herramientas
en el anexo 2. ]

participativas a aplicar y el objetivo que se quiere lograr, asi como

alcanzar algunas recomendaciones metodologicas.

5. Prepara la propuesta de agenda de desarrollo del taller, con calendario
e indicacion de tiempos, responsables de la aplicacion de las herramientas,
logistica, etc. También con las posibles preguntas de las encuestas a aplicar a
los actores (prestadores de servicios y empresas transformadoras que

generalmente estan en la ciudad).

Indicaciones paralos grupos
GRUPO TRANSECTO

Sus integrantes realizaran una caminata de reconocimiento al territotio seleccionado, cuidando
de identificar los cambios en los recursos fisicos, las caracteristicas de los sistemas productivos
encontrados, los recursos naturales y las condiciones de vivienda y habitat de las comunidades.
Simultaneamente se haran visitas a chacras de las familias productoras para realizarles entrevistas
de acuerdo con las gufas que se encuentran en los anexos. Asimismo, se entrevistaran a
informantes clave de las comunidades como maestros, trabajadores publicos, miembros de
proyectos, iglesias, etc. Para ello se consultaran las gufas de entrevistas. La duracion del transecto

debera ser de entre 3 y 4 horas, aproximadamente.
GRUPO TALLER

Este grupo debera disefiar y ejecutar un taller participativo con productores para el recojo de
informacioén utilizando herramientas como el diagrama de Venn de la organizacion social de la
comunidad, la linea de tendencias, el calendario de la actividad productiva, el presupuesto de
ingresos y costos, la historia de la comunidad y/o de la actividad productiva y la divisién del
trabajo segun género, que se ponen a disposicioén en el anexo 2. En cada caso se tendra en cuenta

la presencia de mujeres en la formacion de los grupos.




GRUPO ENTREVISTADOR-INVESTIGADOR

Este grupo realizard entrevistas a empresas, instituciones de apoyo e investigacién y
proveedores de servicios, entre otros actores relevantes que cuenten con informacién clave
sobre el desempeno de la CV analizada. Para ello cuentan con las gufas de preguntas que pueden

adecuar seginlos actores que van a entrevistar.

Debe contar también con informacién secundaria, tanto digital como impresa, ya que algunos
grupos terminan antes sus actividades, o tienen espacio entre ellas para trabajar la informacion;
por lo tanto, pueden ir analizando y procesando estadisticas, diagndsticos previos o estudios de

mercado, entre otros.

ESTE PROGRAMA DEBE indicar direcciones, horario pactado, personas de contacto y teléfonos,
entre otros datos. Es conveniente que el equipo facilitador pueda distribuirse para acompafiar a
los grupos y apoyarlos inicialmente en la etapa de acreditacion y presentacion del propésito del
curso, pera luego dejar a los integrantes de cada grupo conducir sus actividades con total

autonomia.

Fortaleciendo lo aprendido (40 minutos)

1. Concluido el ejercicio anterior, los participantes presentan la propuesta de agenda de taller
por cadena a trabajar, tanto para el grupo que participard en el taller en la salida de campo

como paralos encargados de realizar las encuestas a prestadores de servicios y empresas.
2. Enplenaria, se mejorala agenda de la salida de campo yla aplicacion de las encuestas.

3. El facilitador absuelve las preguntas acerca del trabajo anterior (herramientas participativas
como transecto, costos de produccion, historia de la comunidad, tendencias, etc.), asi como

las encuestas a aplicar en la ciudad. Se aprueba el programa de salida de campo (cuadro 3).

4. La institucién organizadora coordina con anticipacion el aspecto logistico de la salida de
campo (coordinacion con comunidades productoras, informantes claves, movilidad,

alimentacion...).

5. Recuerda. Indica a los participantes que las guias de preguntas son orientadoras y no es
necesario realizarlas todas, sino las mas pertinentes. Igualmente, que quede claro que se trata
de una practica. Invitalos a integrarse nuevamente en los grupos de trabajo para afinar su

agenda y continuar con la preparacién de materiales.




PARTE IIl. Desarrollo de las sesiones. Sesion 4

soJaoide
soulapen)

(¥' 7S eusiwellay)
sejunbaid ap seing

sosa0ideT
sousapen)
sojojeded
sejalie|
sauown|d
Sayaulyd
sojaued

(1'¥S eiusiwediay)
seinb sejolie|

sng

S80LIe
ewelbelq

seapl ap BIAN[]
S90LIe

SOPEPIAJO. 8p OLepUs[e)
BUOZ | ap edey

uua/\ ap ewelbelq
pepiunwod

B| 9p 00LO}SIy 0dIeIH

ONlJaIqo [ap [oleD)

sedepy
/ epelisn|l uoioeussald

sejsando.d

SejualWeLIay

00:%1-00-€}

00:€}-G¥:0)

Gv:01-G1:6

Gl:el-glict

Gl:ch-g1:0)

Gl:01-G1'6

G1:6-00:6
ojjidjeand o)y
B 00:6-0¢'8
0p02aYy Ojuld
B 0£'6-0¢'8

‘wre 0¢:8-0¢:.L
‘we g:/ ;epebay

saleboy so| A pepiunwod
©| 9P SBOI}S}IS)0RIED [ BLIOISIY SEISIARIUT

epeinb ejeuiwe) |

(eueusyd us ‘sopo))
seualabns A sepeynaiq v
(¢ ojund |op uebieous as salopey|ioe} Sop S0IQ)
***508946Ul ‘BI00 Bp OUBW ‘0}SOJ ‘UQIdNPOId €
(z £ op uebieous as salopeyjioe} soq)
[euoonysul uoeziuefiy g
pepIuNwWod B[ ap BUOISIH |
:J9]|e} |op epuaby
(olndieand
o))y ua seloy [anueyy A 0poday Ojuld Us eipaAeeS
oury) J9]je} epea ap oAalqo |ap ugIdrUaSAId

sewe euelby
elouaby — (weseiq) uie)y ueg euelby [euoibay
U0I09811(] :SeweT 21oS 0}X8)uod ap UQIoBWIOU|

SOpIUdjU0Y)

ozJanwiy

eUsped
eped eled sa0pe)|Io.} SOQ
| (SeAeo seljiwey

G B SB)SIABAJUS G Owujw)
saJeboy e sejsinanug

(sepeinb sejeuiwen)
Sojoasuel|

BUSPED

epeo Jod saiopeyi|ioe;
oJieny / saloonpouid

9P SepepIUNLIoD U0 Ja||BL

(1your eyoes)

ojidjeand oyy A (oeoeo)
0p093Y OJUld :SAPEPIUNLIOD
8p BUOZ € Bpljes

uoloejUeSald

sa|qesuodsay
| S9PepIARIY

0ABOIYS OIY [9I10H [0 8psep "W e / :epijes ap BIOH / §00Z op 01sobe ap ¢ saj0oIsI ‘eig

Sewe ua 1yaul eyoes |a A oeoeo [ap JojeA ap seuaped e e)isiA :odwed ap epijes ap eweiboid ap ojapoly ‘¢ olpens

seuaped
seque ap salojonpoid

salojonpoud
ap sapeplunwo?)

apJap 010
(9v9) eueiby eAnesadoos

sewe-]

sope}isiA sodnig




soJaoide
soulapen)

(1'¥S eyuaiwelsy)
seinb sejelie|

sosaoide
sousapen)

(1'¥S euaiweLsy)
seinb sejolie|

sosa0ideT
sousapen)

(1'¥S ejuaiweLsy)
seinb sejolie|
souaoide

sousspen)

(1'¥S euaiweLBy)
seinb sejolie|

BN

00:£1-00-9}

SR 00-:9L-0¢¥1
00:€1-00-¢l

00:¢}-0€'6

S8OLIEN 0€:6-00:2

e 0€91-0€v)

00:€1-00:¢}

00-¢1-00:0}

SEMNL 00-:01-00:2
sejsando.d

SejuslweLIaH

Jo)eA ap seuaped U3 ugloeyl)ioe) ap ealbgjopoyaw eing

(leuoibau syualab ‘ojersly sin) (dvil)

BUBNIS BJUOZEWY B| 8p UQIoeBSaAU| 8p onyisu|
(eBiunz sin A ojeAsly enbuul)

(LO1) safeaidol | soABInD &p ojnyisu|

(1opeidooe) zapueula [enbip
(0zinbin opaquINH)
SeoIuQZeWY SseusnpuioiBy
(einBa oInn4 A sajelop Apue))
0°'Y’'Svaoy

(easeng opuspnid A ewebues usgny)
I4ou] BYIES [9p ¥ 1IN

(B21U99) BLIR)BIOBS I0iSed ASNg)

I4ou] eyoeS [op Y1

(onseD 01d A sodwe) xijg4)

vd@ / weseiq

(sauioL BlIpIS) (JnjaouQ)

owsun| A Jols)x3 0l0JawWoy) ap [euoIBay UQIoalIQ

(za19d [9buy)

(4L) lyou| eyoeS [op [BUOIBEY BOIUDR] BSBI
(seba||ip |oeley A opade|y JansH ‘zado oue|iH)
(Wv3d) ofejy oy [etoads3 ojoakoid

(elinBy jop umieq) (@IvSN-vad)
AV Bl 8p OAlJeuls)|Y O||01iesa( ap ewelbold

(ewejuasaldal ‘ayueyul abior)
Buipe.] olawoy

(eyusJab ‘eipalaH elOS BIAIS)
‘0 'y 'S ofe}y seuisnpu
(eua196 ‘|obued0g 091BPIH)
dpJdA 010 IVO

sauolonysu|
| sesaidw3

“Jolieue odnib owsiw |3
‘Iyoul eyoes | A oeoed [ap
D Se| ap uoioebisaaul ap
SauoloN)ISul B Se)siAs.ug

"SaJOpe)I[Io8) S8l
‘Iyoul eydes [9p AD e
ap sesaidws e sejsiralug

"Jolisyue odnib owsiw |3
Jyoul BYDES |9

A oeoeo [ap A9 se| e ofode
3p SOIDIAIBS op selope)sald
sauoIoN}ISUl B Se)SIAaUg

"S8I0pe)|[IoB.) S8l

"0BOBD [P A\D B

ap sesaidwis e sejsinaug
sa|qesuodsay
| SOPEPIARIY

(1youi eyoes

A oeoea) uoroebysanul
ap sauolonyysu| +
(lyaur eyoes) sesaidwig

(1youi eyoes A

oeaed) ohode ap sol9IAIaS
uejsaid anb sauolonyisu|
+ (oeoe9) sesaidwiy




PARTE IIl. Desarrollo de las sesiones. Sesion 4

¢lewlo} ojenuod unbje auall? 1z

¢ornpoud ns Jod uebed 8] owon? 0z

¢sojonpoud sns ap o0aud |9 S8 [Bn)? 6L

¢ uo10onpo.d €| ap uswn|oA |8 S8 [en)? ‘gl

‘(018 ‘ape.nied ‘ediueblo) ;uooeayied eunbie uoo eyusno ejgaled ng? /|

¢$0AnoNpoud 0s9201d NS UB BUBIGUIE OIPaW [9p OPEPIND [8 BJUSND Ud dudlL? "9}

¢ uoioonpoud ap $0js00 SNS 820U0)? "Gl

¢,01paJo e 0 opejuod |e uebed 877 ;01onpoid ns apuaa 019a1d anb y? “y|
‘(oun epeo ap slejusalod

|9 Je||e1op ‘ojuaiwesadoid ap ejueld ‘ugioeioose ‘lopeldooe) ;ojonpold ns apuaa 8| uainb y? "¢l
¢,$9U0I0IPUOD

anb oleg? (1o ‘sojue|ape ‘|ewojul ‘lewloy) ;odn onb 8q? ¢soupald uod eusn)? ‘z|

¢ SejusiWeLIay Se| A sownsul So| 8us)qo apuop 8q? LI

¢oun eped ealpap odwsaln anp? ¢ saialnw seyuend A saiquioy soyuen)?

¢ UBUSIAJB)UI BI[IWE} NS 9P SOJqIBIW SOJUBNI? ‘|SE 18s 8( ¢Jeljwe} o ugianpold e?

¢aual} 0saibul ap sjuan; sedo anp?

¢ BUSPEI B]$3 8p oiquiaiw A Jojonpoid owod enuanous sapeynaiip any?

¢sealqnd sauoionysul se| uekode o] owo)?

;uefode o] ssuoioeziuebio onp?

¢sopeziueblo uejse 0 sajenpiAlpul saiojonpoud owod ueleqel) ?

$UOIOB[D) B]SO S8 0WOD? (BUOIOR|S) 8S BUBPED B| 9P S8J0J0E SO0 dnb uo)?

¢S0||3 U0J BUOIOB[BI 8S WO ? 4,010npoid NS 8pusA sausinb y?

¢,9puop ap ‘Ise 1as ap ‘epesdwod o eidoid sa eiquials g| eied ezijn anb ejjwas e7?

{BUBPED B| 8p 0J)USP SBUOIdUN} SNS UOS $3[en)?

—ANOB SO O NO DO

SVINNO3¥d 3a VINO

[8 AD B| Ud SBU0Ioe|3l SE| A Sauoiouny se| IeBOY [8p SeoNs1Is}oeIe SE| ‘IeljIWE) O [BNpIAIpUI
s9 olegel; | IS J890u02 ‘ugioanpoud | ap 0s8201d [P BIISIE BJIBIIP UQIOBWLIOUI Jo60I8Y

oAalqo

selojonpoud se| A
sal0jonpo.d so| uod souopuedUNWOY)

BUSPED | 3 SJ0)Ik SO| B SE)SIAaLUa ap seinb sejalie] | 'pS ejuslwelisH

SYINIIWVYYIH Q;\



¢81916ns 9N ? ;eUSPEI B| US Pa)SN BJUBIS &S W) ?

¢{BUBPEI B}SS 9p OJquisiw Jopeidode owod eiusnaua Sape)nalip anp?

¢sealgnd sauoidnynsul se| uefode o] owo)?

juefode o] sauoioeziuebio snp?

¢SB}9|0q 0 SeInjoe} 0WO0J SOjusWNop ezijin ‘ozeld anb us A obed ap ewioy ns sa [en)?
¢,9puan o] ojuend e A ojonpoud |a eidwod ojuend u3?

¢ sesaldwa Sejsa uod UQIoe|al Ns s o0wo)? 40jonpoid [ apusa sesaidwa anb y?
Juedioned saislnw

A saiquoy sojuend? ;esaidwa owo9 ‘eljiwe) us ‘0|0s ezieal o] ofeqel} 91537

¢ SOJBJJUOD B)UBIPSW BZI[Bal 8S UQIORZ|[eI0JaWod B?

;epepuaie o eidoid ugioonpoid ap Seale U0 UsIquie} ejuand paisn?

SOLIBIPALLIS)UI SOJJ0 8P S9ABI} B O BOUI) US Sjusweloallp pajsn eidooy?

¢,00881} U8 0 ojudjwesad0.d ap opelb unbje uod

apuaA 0 eidwod 07? ;0}JezI[el0JawWo9 ap sajue 0jonpoid |8 ewlojsuel} 0 esao0ld paisn?
£ UOIOB[B] BS S8 0WOD? ;BUOIOE[S] 8S BUSPED B| 8P SOIquIaiW SO.10 3nb uo)?
‘(eJ810UBUY A [BID0S ‘BOIUDB) ‘BOILIQUO0DB) ¢,S810}0NpoId SO UOD Bual} UgIoe|al ap odl anpd?
¢ Buoz e| us Aey saiopeidooe sojuen)?

¢ BUBPED B| 8p 0J)USp S8uoIduNy SNS UoS sajen)?

SVINNO93¥d 3a VINO

Jo)eA ap seuaped U3 ugloeyl)ioe) ap ealbgjopoyaw eing

‘BOIUSPI 8nb sapepijerous)od se| A sauoioe)iwl se| A ‘ueleqel) saielnw A saiquioy
SOJUEND ‘BUBPED B| 9P SOIGUISIW SO0 A $210}0npoId SO| UD UQIOB|8] NS S8 0WD ‘0jonpoid
|e uep 9| sesaidwe se| 0 salopeidwos soj anb ugioeBeibe ap s0s800.d SO J800U0)

oAelqo

selopeidooe se| A
salopeldooe so| U09 souopuedIUNWoY




PARTE IIl. Desarrollo de las sesiones. Sesion 4

djusiquie oipaw [e soAlebau

sojoeduwl eisuah oajonpold 0saooid (37 ¢ eueld | ap S0Ydasap So| Uefouew as owon?

¢ Jefode uelagep sauooeziuebio

seljo anp? ;,0011gnd 103085 |8 eAode owo)? ;uekode of seuoioeziuebio anp?

$9qap 8s anb y? ;sesew sojuen)? ;ejueld e| ua $y00is susnuely?

¢01onpoud | ustalaid salopiwnsuod so| anb 8810 owo)?

;alaibns anp? (-019 ‘olenquy/jebs| oulojua

‘0JUBIWING)SEGR ‘PEPI[ED) ¢ BUBPED B| 8p dled OWO Paisn BAjusNIUS Sape)nalip and?
;0pealaw [op selousbixa se| e apuodsal eusped e?

¢,$910pIWNSUOD 0 S8JUBIID SNS 0}onpoud |8 UBIO[BA OWQD pa)sh ages?

“(oun eped us 0pe20|02 8fejusdlod ‘|BUOIOBUIBIUI/BUOIOBU) §,8PUSA SOPEdISW anb \y?
$UOIOB[B] BS SO 0WOD? 4,SBW BUOIOB[S] 8S BUBPED B| 8p S8I0}0E 9nb Uu0)?

¢ Blousnoaly JoAew uod aualy pepijed ap sews|qold anp?

(leuly ounsap [o us o/A ejue|d UB) ;PEPI[ED BSS EN[EAS 9S

apuoQ? ¢S01eNu0I Ud SeISa Uell} 857 ;,Sejusi|d SNS Uads|qeIsa pepled ap selousbixs any?
¢9puan o] o1oaid anb e A ojonpoud |8 paisn eidwod oa.d anb y?

¢01BJUOD UN BULI 8S7 ;SBINjO.) O SB9|0] U0D S8 eJdWod ap ugiooesuel} e?

{OUE |3p

eoodg eunbe ajueinp esoo0 pepioeded uod eleqe.] ? ;ejueid ap pepioedes ns se [en)?
$S9]BND? ¢ 0UI8)Xa OJUBIWEIdURUL 9P $ajuany aual} 0 oidoid [eyded uod efeqel) ?

(919 ‘'dDDVH ‘0SlI) ¢uoioeayiad eunbje auay ejueld e7? ;ejuand ejfojouds) anb uon?
£,89U0IoUN} SNS UOS S9|ENd A

sasalnw A saiquioy uos sojuen)? ;ejueld el 0 SeUIdYO Se| us Uefeqel; seuosiad sejuen)?
;opeasaw [o eled eidoid easew eun uod ejusn)?

“(sojonpoudgns o sojonpoud sew o oun) 4aualy 0sa201d 8p seaul| anp?

‘(eJ18}011RI/SBIUI P UQID99|0931 O eue|d ud

efanus ‘soueipawlsiul/saloonpold) ;ewnd eusiew ns pajsn eidwod ) usinb e A spuoqg?
¢ BUBPED B| 8p 0J)USP S8UOIdUN} SNS UOS $3[en)?

SVLNNO3¥d 3aVINO

"AD ©| U3 [eL}Snpul 0}usiwesso0.d 0 UQIDBULIOJSUB.} 8P UQQe(Se
|ap sosao0.d soj A sauoioejal se| ‘eonewsjqoid | A ugoenys | ‘ugiodaosad e| Jespuog

oAelq0

o)onpo.d |op sesopewiojsuel} se| A
S9J0pelW.Jojsuel) SO| UOI SOUOpUBIIUNWOY)




iJefode uejagap sauoioeziuehio

seno anp? ,091qnd 10308s |8 eAode owo)? 4 uekode o] sauojoeziuebio anp?

¢9q9p 8s anb y? ;sasaw sojuen)? ;ejueld g| us SY20)S suanuely?

¢01onpoud [ uaisyeid SaIopILNSUOD SO Bnb 8810 owo)?

¢al816ns anp? (*018 ‘ouelnquy/jeba| oulojus

‘OjusIWIOB)SEqR B0) ¢ BUSPED B| 8p 8JEd 0WO9 Pajsn BAUsNdUS SSpe) NP and?

£,0peaJaw [ap selousbixs se| e apuodsal eusped e?

¢,S9I0pIWNSU0J O SBJUBID SNS 0}onpo.d |8 UBJO[EA OWQD pajsh 8ges?

‘(oun eped us opeao|0d slejusaiod ‘|euoioeUIB}UI/|BUCIDBU) ¢ 3PUSA SOpedIsw anb y/?

¢ UOIOB[a BSB S8 0WOD? §,SBW BUOIOE[S] S BUSPED B| 8P S810}0E 9hb uo)?

¢ elouandaly Jofew uod ausy} peplied ap sewsjqoid anp?

‘(019 yeUNg

‘seuenpy ‘eseusas ‘esabiq) ¢,opeis3 |ap aled Jod josu0d unbie Jod esed ojonpoid ng?

“(jeuy ounsap |8 ua o/A anbieqwa ap ouand ‘ejueld us) ;pepied | enjeAs as

apuo? ;SOJeAU0d Us SeySa Ue(l} 857 4,S8)Usljo SNS Usds|qe)sa peplea ap seiousbixs anp?

(-018 ‘sjuesiem

‘0}IpaJd ap BUED ‘SOjUB|BPE) ¢,S81UBI0 SNS uod eidobisu ofied ap sowsiuedsw anp?

‘(419 A 904 1ojen) ¢,apuan o] o198.1d anb e A 0jonpoud |8 pajsh eidwod o1aaid gnb yy?

¢0JBJUOD UN BuLly 8S? ;,SBINjO.) O SB9|0q U0D S8 BJdWOD 8p UQIdoesuel) ?

&A\D €] 8p 01onpoud |3 eled opeassw [ap Seiouspus) se| ap ausl ugidadiad anp?
(019 ‘S0)a][0} ‘}BUIBIU| ‘SBIBIOIBWIOD SBU

‘Selia4) ¢,ezI[lin S[BI2JBWOD SO}OBJU0I 0 Ugloowold ap sowsiuedsw anp?

¢ OPEOIBW [8 8IGOS UQIOBWIOJUI BUBNG0 OWo)?

eloueUly 8p sajuany sual o oidoud [eydes uod efeqel) ? - A0 B] U8 UOIoBLOdX3 8p UOGE|Sa

(oun epeo esed efejusoiod Jejjeep lop s0se00id SO| A SBUOIE|el S| “eonewalqoid €| ‘UOIeNYS B ‘Uoidesiad B Jespuos

**S0Y2IU S0J)0 ‘00jueblo ‘apelied) ;sajeloadsa Sopealaw e opeunsap eiss ojonpold ng? -
‘(918 ‘'dDDVH ‘0SI) ¢uoioeauiad eunbie ausy ejueld ng? jeusnd ejbojouds) anb uo)? - oAalqo
¢sauojoun} sns uos sajend A

sasalnw A saiquioy uos soyuen)? ;ejueld e| o seulolo se| us ueleqel; seuosiad seyuen)?

(sojonpoudans o ojonpoud |ap sesopepodxa se| A

sojonpoud sew o oun) ¢ uoloeuasald ap sewuoy anb us A epodxa ojonpold ap seaul| anp?
“(eJ9).4B9/SBOUI 8P UOI298]0281 0 Bjue|d Us mohovmtoaxm SO] UOJ souopuediunwo)

ebasjus ‘souelpawlalul/salo}onpoid) ;ewnd eusiew ns psaisn eidwod aj uginb e A apuoq?
¢0UISap 8p SOpedJsW Sns uaual sejpusbixs anp?

¢ 0I0IAI8S 8)S8 BZ1180.8} 0 UQIoeMOdxa 8p Bale un uod ejusn)?

JBINI NS s [end A ugioeliodxs e| eled ezin suodsuel; ap soipaw anp?

¢0UNSap Bp SOPEJISW SNS UOS Sajen)?

;oue/eyedwed Jod epodxa sauswinjon ang?

¢ BPBIOOSE 0 [enplAlpul euio} us epodxg?

¢ BUBPED B| 8P 0J)Usp S8UOIdUN SNS UOS $3jend?

¢Jopeyodxa o Jopesaooud pajsn s37?

SVLNN93¥d 3a V|

—~ NSO N oD

Jo)eA ap seuaped U3 ugloeyl)ioe) ap ealbgjopoyaw eing




PARTE IIl. Desarrollo de las sesiones. Sesion 4

UeLagap SeuoIvezZIUEBIO Seno ant? ;AD el e 0o1gnd J0jas o ekode owo)?

¢ euapes e| ueAode sauoioeziuebio anp?

¢0jnpoid [ap 0}S09 [ S8 [BND?

¢ "ejug) ‘epides se ojonpoud |ap ejusA e?

: ¢0yonpoJd |3 uaJeldId SBI0PIWNSUOD SO &Nb 8810 oEooW UQGE|S 9)S3 Ua SEPEILYUSPI SEPENOLIP SB| 0 SUoie)LU| se| A soolqnd
¢@1elbns enD? (BUBPED E| BP UQGE|SS OWIRIN OLIOD PBISN BAUBNOUS SSPE}NIYIP oND? sowsiueblo ap okode [ap eo1s0e UgIddaolad NS 1820U0D A ‘UaleIBns anb A ussaleld

: 2
¢0peOJBL [op SelousBixe se| e 8puodsal euspes e7? 0] OWOD ‘SOLBYLID anb U0 A 0joNpod |8 ULIOJeA SSIOPILNSUOI SOLUSIW SO| OWOD JEapuos

£SBI0PIWINSUOD SO| 0}oNpoId [8 UBIO[EA OWQD PajSN 8GeS?
oAlRlgo

£ UQIOB[B] BS S8 0WOD? 4,SBW BUOIOB[3] 8S BUBPED B| 8p S8I0j0E 9nb U0)?

¢,9puan o] 01981d anb e A ojonpoud |8 paisn eidwod ojoaid anb y?

¢0JBJJUOD UN Buuly 8S? ;,SeINjoe) 0 SBJ9|0q Uod S8 eJdwod 8p UQIodesuel} e?
ojonpoud [ pajsh eidwod 8| uginb y?

"('s0430 ‘pEPa ‘0IWQUOIB0II0S [BAIU) ¢,019NP0Id 8}S8 UBWINSUOI SBJUBID ap odi) and?
¢ BUBPED B| 8P 0JjUsp Sauoioun; sns Uos sajen)?

Sselia} se| ap SajueIIaWOd SO O
sopeaJawladns so| UOI SOUOPUBRDIUNLIOY

—AN® IO~ oD

SVINN93¥d 3a VINO

"SOJUBQ SO| 8P OSED [0 Ud Sguajul op Sese) A sauoiipuod :ojduwafe 104 "epe)siAeiuS ugrnjjsul
€| 9P PEPIAIOE B| O |0J [9 UOD UQIOB[aI UB Sepezijeroadse sew seyunbaid ap soael) e Jezipunjold aisibns ag

{BUSPED B| ap sope)nsal salofow Jeibo| eled aisibns onp? "9}

¢ JojeA ap euaped | Ua ealuapl sapepijerousiod anp? ‘g

;Jekode uejagap sauoieziuefio seno anp? y|

¢0101A19s 0 0Aode Jofew un 1928140 eled ejjusNIUS SepeYNILIP 9ND? ‘¢l
¢,$910J0B $0J)0 SO| UOJ SBUOIJB|aI SE| UBP &S 0W0D? “Z| “SEPE.UOIUS SBUOIDBNW

¢ojuswiow [@ eisey opezuedfe uey anb esepisuod soiboj enp? ) se| A sapepileouajod Se| ‘0IIAISS [9p PEPI[ED B| BP BIISIE ‘SSIOJOE SO0 SO] U0D SAUOIIE[)
¢euapeo e opuefode usual odwsai 9nD? "0} Se| Uep &S 0Wgo ‘uspusie seuginb e ‘usdalo soines 0 okode ap odi) enb Jsgouo)

(019 ‘ugioewuosuel} ‘uoiponpoud) ¢ uekode AD | 8p uogelsa anb y?
i euapes e| e opeubise usual [enue o)sandnsaid onp? oAnalqo

¢ leuosiad 8)se aual) pepljeloadsay|iuad enp? ¢ eusped e| ap okode [e ealpap euostad ojuen)?
;sopeysaid soio1nas so| Jod ueiqo)?

¢,SOpIOBIJ0 SOIOIAIBS SO| UBIOUBUL OWO)?

¢ SeW BUOIOB[D] 8S BUSPED B| 8p $aI0}Joe 9nb uo)?

¢,9081j0 SOIAIBS 0 okode ap odiy anp?

¢ S9leuoionyiisul SoAa[qo sns uos sejen)?

¢ BUSPED B| 8P 0JJUBP SBUOIOUN) SNS UOS Sajen)?

S0I2IAIaS ap salope)jsald soj A
ofode ap sauoian}iysul se| UOI SOUOPUBRIIUNLIOY

—~AN® SO N oo

SVINNO3¥d 3a VINO




‘(weansdn) syuspusose

OplUSS U (SOLIBPUNIBS) SOIDIAISS

ap saiopeysald A sownsul us sopez|jeroadse
S810p9aA0.d S0J10 B 0W0I (Bsaidwa eun

0 [ENPIAIPUI 8JUBI[D UN BSS) [BUl} JOPILUNSUOD
[e 0I01AI8S |8 Ue)sald anb sesaidwa

Se| e 0jue} ushnjoul A9 e| ap salopesado

S0 ‘SO2IAI8S 8p A\D Bun ud ‘ofiequs uIS

‘AD €| 8p saiopelado so| Jod Sopejeuoagns
Sow|N SOIS8 opuals ‘«sejeuoioeiado
SOI0IAIBS Bp salope)sald» A salopelado
J)UB BIOUBIAJIP BUN 8)SIXd ‘088 J0d ‘AD

€| 9p 89Sk} euN US (OPE]EIE O OPEIOGE[SIWSS
‘onuq ua) ojonpoud [ap soueyaidoud

U8 UBMBIAUOD 8S anb unwod us usual

$0}s3 "sejsuoulw A sejstoAew ‘saiopepodxa
‘sa|el)snpul sesaidws ‘sesaldwa

seuelpaw A seuanbad ‘saioynaube

e uahnjoul sooid)} saiopelado so7

"BJS8 8p Salopelado uos \D eun Us Sealseq
sauojoun} ueyadwasap anb sesaidwa se

A9 e| ap JopeladQ

"UoIISANd Ud \D €| 8p [BI12J8W0I OUIOUD
[0 Us S8|eIONID SauoIoUN) ueyadwasap

IS \D B| 8P SBI0}0B SEPEISPISU0I Jas uapand
U9IqUIE) 0JO0BW [9AIU 8P SB[ejUSWEUIBgND
sejousbe sepsald ‘oljdwe sew oppuss

un u3 ‘ofode ap soloInIas ap salopelsald

A sajeuojoeiado sojoinses ap saiopejsald
‘AD ] 8p Salopelsdo soj |e1oadsa

Us ‘JojeA 8p eusped E| U0D SEPEUOIOE[D)
seolignd seiouabe se| A sesaidwsa sej
‘SONPIAIpUI SO| SOPO} B SWNS3I OUIWID} 8)ST

A Bl 8p 1030y

salopenodx3

Jo)eA ap seuaped U3 ugloeyl)ioe) ap ealbgjopoyaw eing

s9jueldawo)

SolIBIpawWLIdu|
$810Jonpoid

| salopeidoay

S$0]J3lIp sal0joe ap uswinsal zUje\ “¢'yS ejusiwe.lisy

¢ seuopnyjsul
anb aQ? ¢ ol01M8S Bp
saiopejsaid ap ofode aqoay?

SaUOIB)WIT

SopepI[erous}od

pepin ap usblepy

(leto0s A eOIWIQUODS
‘e01u9g}) ¢ uoloejal ap odi ?
$910}0B SO.}0 UOD S8UOIoB|aY

SapepIANo. 8p uoidioseq
sauolUN4

(¢enbue? ¢usuan

sosalbul ap ayuany eno anp?
¢ Uepualie o elisl) usual] ?
¢sausalnw seyuend A saiquioy
SOJUEND ‘BljIWE} Ud UBINPOId?
¢ sopeziuebio/sajenpiAlpul
$810)onpoid?

eiBbojody ‘ugioealuEN))

so|elausb seonslisjoeie)

uoge|s3 / soyoadsy




Herramienta S4.3. Matriz resumen de actores indirectos

Prestadores de servicios Prestadores de servicios
Aspectos / Actor .
operacionales de apoyo

Funciones en la cadena
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Zona donde interviene

Tipo y temporalidad del servicio

Relaciones con actores
directos, ¢,qué tipo de
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relaciones? [ Ver otras

herramientas
Métodos empleados en el anexo 4. ]
Actores atendidos

Dificultades encontradas

Calidad del servicio

Potencialidades

Limitaciones

Costos

Servicios de apoyo/Prestadores de servicios de apoyo

A diferencia de los servicios operacionales, los servicios de apoyo no sustentan directamente (o
desempenfan) las funciones basicas en una cadena de valor. Estos se refieren a la inversion general y
a las actividades preparatorias que benefician simultdneamente a todos o por lo menos a varios
operadores de la cadena de valor. Por consiguiente, los servicios de apoyo proveen un bien colectivo
compartido por los actores de la CV. Son tipicos ejemplos la fijacion de estandares profesionales, el
suministro de informacién especifica para el sector, la comercializacion conjunta de exportaciones y la
generacion de soluciones.

Servicios operacionales / Prestadores de servicios operacionales

Los servicios operacionales son aquellos servicios que desempefian en forma directa funciones de la
cadena de valor en nombre de los operadores de la CV, o que estan directamente relacionados con
ellos. Por lo tanto, los servicios operacionales son servicios para empresas (B2B por su sigla en inglés
Business-to-Business). Incluyen los servicios especificos de la CV y los servicios empresariales
genéricos como, por ejemplo, servicios de contabilidad.




1. Capital humano

Herramienta $4.4. Guia de preguntas15

A) Guia para la entrevista semiestructurada en el hogar

Se refiere a la capacidad de los miembros del hogar para emprender, trabajar en/o manejar una empresa.
+ ¢ Cuantas personas forman el hogar? ; Quiénes son?
+ ¢ Qué capacidades y habilidades especiales tienen los miembros del hogar?
+ ;Qué nivel de educacion tienen?
+ ¢ Tienen problemas de salud u otros que les podrian impedir trabajar?
+ ¢ Qué miembros del hogar cuentan con seguro de salud?

2. Capital natural

Analiza la cantidad, la calidad y la seguridad de los recursos naturales con los cuales un hogar puede contribuir
al funcionamiento de una empresa.
+ ¢ Qué cantidad de tierra trabajan? ;,Son duefios de la tierra? ¢ Tienen titulo de propiedad de su tierra?
+ ;Elsuelo es fértil? ; Como ha cambiado con el tiempo?
+ ;Con qué otros recursos naturales cuentan? ;Para qué los usan o como los pueden usar? ; Existen
fuentes de agualriego? ¢Hay acceso a insumos locales para la produccion?
+ ¢ Qué cultivos o productos producian tradicionalmente? ¢ Por qué han dejado de hacerlo?

3. Capital fisico
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Detalla los equipos, la maquinaria y los servicios basicos que son necesarios para la organizacion y el
desarrollo empresarial.
+ ;Con qué maquinaria, equipos y herramientas cuentan los miembros del grupo para poder realizar
sus deberes?
+ ¢ Tienen acceso a medios de transporte? ; Es consistente este acceso?
+ 4 Tienen acceso a centros de acopio, instalaciones de almacenamiento o bodegas?
+ 4, Como son los servicios publicos (agua, electricidad, teléfono)?
+ ¢ Existen otros servicios de comunicacion; por ejemplo, Internet, correo electronico, radio? ¢ Tienen
acceso a computadoras?

4. Capital financiero

Se refiere a las fuentes de dinero que pueden contribuir en forma de inversiones para la empresa o en forma
de mantenimiento del hogar mientras la empresa esta desarrollandose.
+ ;Cudles son las fuentes principales de ingreso? ¢ Cuéles son las tendencias respecto de estas fuentes
(en aumento, estables o en declinacion)?
+ ¢ Tienen los miembros del hogar acceso a fuentes de financiamiento? ¢ Cuales son las modalidades y
las condiciones?
+ ¢Cual es el nivel de endeudamiento actual del hogar? ; Tienen ahorros? ; Estan seguros estos ahorros?

5. Capital social

Describe la integracion en grupos o el acceso a lideres empresariales, politicos y sociales mediante redes,
conexiones, contactos, relaciones de confianza o reciprocidad que pueden facilitar el proceso de organizacion
empresarial.
+ ¢ Existen organizaciones o experiencias organizativas en la comunidad? ; Cuéles han sido su papel y sus
experiencias en estas organizaciones?
+ ¢ Existen relaciones con instituciones de apoyo técnico, empresarial, financiero o social?
+ ¢ Existen acciones con los actores en el sector privado, tales como intermediarios, plantas procesadoras,
bancos y otros que podrian interesarse en la organizacion y el desarrollo de la iniciativa?
+ ¢ Quiénes son los socios comerciales de los miembros del grupo? ;A quiénes venden sus productos?
¢ Qué modalidades de pago existen?

6. Estrategias de
vida

Expresa la combinacion de todas las diferentes actividades y las decisiones productivas y econémicas
realizadas o tomadas por los miembros del hogar que contribuyen al logro de sus objetivos de vida. Forman
la base de la toma de decisiones sobre el desarrollo de nuevas actividades.

+ ;Cuales son las cinco principales fuentes de ingreso del hogar (revisar las de todos los miembros del
hogar)? ;Cuél es la importancia relativa y absoluta de cada una (priorizar)? ; Cuén seguras son
estas fuentes?

+ ;Cuando se realiza el ingreso (por mes)? ;Cuando hay picos, cuando bajas?

+ ;Cuales son los cinco productos agricolas (forestales, pecuarios) mas importantes?

+ ¢ Cuales son los rendimientos de estos productos?

+ ;Cuales son los principales egresos por producto y por mes?

+ ;Cuales son las principales ventanas de mercado para cada producto?

+ ¢ Cuéles son los precios recibidos por cada producto y segun tipo de mercado?

+ ¢ Quiénes son los socios comerciales de los miembros del grupo? ;A quiénes venden sus productos?
¢ Qué modalidades de pago existen?

15. Tomada de Junkin, Donovan, Stoian y Vargas 2005. Para registrar y organizar las respuestas usar las matrices del anexo 4.




B) Guia para el analisis del contexto de vulnerabilidad de la cadena para aplicarse en talleres y hogares

1. Produccion

a)

b)

c)

d

)

e)

Tendencias

¢ Ha cambiado la productividad del cultivo(s) en el tiempo?

¢ Existen cambios en la incidencia de plagas y/o enfermedades?

¢ Existen variaciones climaticas significativas en los ultimos afios (precipitacion, radiacion solar, sequias,
heladas, vientos)?

Amenazas
¢En su unidad productiva se presentaron en los Ultimos cinco afios amenazas que generaron dafios
(sequias, inundaciones, huaicos, deslizamientos, vientos huracanados, plagas, enfermedades)?

Vulnerabilidad

CuLTivO

+ 4 Como responde el cultivo(s) ante fendmenos climaticos adversos, tales como sequias, inundaciones,
heladas?

+ ¢ Cdmo responde el cultivo(s) ante la mayor incidencia de plagas y/o enfermedades originadas por efecto
del cambio climéatico?

+ 4 Su unidad productiva esta cerca a un rio y muy expuesta a inundaciones?

+ ¢ Su unidad productiva esta en un lugar con alta pendiente y expuesta a deslizamientos?

+ ¢ Su unidad productiva posee buena cobertura vegetal y asi evita la pérdida de suelo por erosion?

+ ¢ Qué tan variable es la produccion a través del afio? (Por cultivo).

PRODUCTOR

+ ¢ Pertenece a alguna asociacion de productores, cooperativa o agrupacion de agricultores? (Si la
respuesta es Si contintie con las otras preguntas, en caso contrario pase a la seccion Infraestructura
de apoyo a la produccion.)

+ ¢Lainstitucion a la que pertenece le ayudd para enfrentar situaciones de emergencia originadas por
peligros de origen natural? Por ejemplo, busqueda de financiamiento para crédito, construccién de
defensas riberefias, centros de acopio y/o almacenamiento, etc.

+ ¢ Tiene zonificada su parcela? Es decir, ¢ sabe donde estan los mejores suelos para determinados
cultivos? ;Donde estan los més secarrones? ; Cuél es la zona para bosque? ¢ Ddonde construird su
casa? ¢ Doénde producira abono? ;Dénde estaran los animales?

+ En caso de presentarse desastres originados por amenazas como sequias o inundaciones, ¢cémo se
recupera del dafio ocasionado?

+ ¢ Qué darios provocan la presencia de estos peligros asociados con condiciones de vulnerabilidad en la
produccion?

INFRAESTRUCTURA DE APOYO A LA PRODUCCION

+ ¢ Durante los Ultimos cinco afios fueron afectados los canales de riego, los centros de acopio, los
establos u otra infraestructura de su parcela por algin sismo o terremoto?

+ ¢ Hubo durante los tltimos cinco afios alguna amenaza que haya generado algun dafio considerable a
los canales de riego, los centros de acopio, los establos u otra infraestructura de su parcela?

Riesgo de desastres
Si se produjo algun desastre, ¢ cual fue la magnitud del dafio?

+ NUmero de hectareas perdidas
+ Porcentaje de cosecha perdida
+ NUmero de agricultores sin produccion

Estrategias para minimizar riesgos
Identifique algunas estrategias que sugiere para evitar las pérdidas mencionadas lineas arriba.

2. Mercado

a)

b)

Tendencias

+ ¢ Cuales son las tendencias de los precios de nuestros productos principales?

+ ¢ Como esta cambiando el nivel y la calidad de la demanda por nuestros productos?
+ ¢ Qué cambios hay o habré en los sistemas de comercializacion y mercadeo?

Amenazas

+ ¢ Pueden entrar nuevos productores al mercado?

+ ¢ Se han presentado, en el pasado, cambios bruscos en los precios de sus principales productos?

+ ¢ Los compradores cumplen con los pagos de manera oportuna?

+ El precio de los insumos (fertilizantes, semillas, maquinaria, etc.) ;,se ha incrementado de manera
significativa Ultimamente?
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c)

d

—

Vulnerabilidad

+ ¢ Varian los precios segun la época?

+ ¢ Existen mecanismos financieros para la produccion, la cosecha y la comercializacion?
+ ¢ La demanda por sus productos es constante a lo largo de los afios?

+ ¢ Existen productos que compiten con su produccion en calidad y precio?

Riesgo de desastres
Si se produjo algln desastre, ¢ cuél fue la magnitud del dafio?

+ Numero de clientes perdidos
+ Numero de contratos de venta perdidos
+ NUmero de clientes insatisfechos

Estrategias para minimizar riesgos
Identifique algunas estrategias que sugiere para evitar las pérdidas mencionadas lineas arriba.

3. Marco legal

(s
o
==
©
>
(b}
=]
(%2}
©
=
D
=}
(1]
o
=
(b}
c
\O
(&)
©
B
=
(&}
©
—
(b}
©
(4]
o
(=]
\O
—
o
=}
o
-—
(b}
©
—
3
(da)

1. Capital natural

a)

b

-

c)

d

-

e)

Tendencias
+ ¢ Cudles tendencias politicas o en el marco regulatorio estan cambiando la manera en que operan?

Amenazas
+ ;Existe la amenaza de cambios bruscos de politicas o regulaciones que les puedan afectar?

Vulnerabilidad

+ ¢ Existen ciclos politicos que tienden a afectar la seguridad de sus actividades productivas y/o
comerciales?

+ ¢Lalibre importacion de alimentos le afectara a usted?

Riesgo de desastres
Si se produjo algln desastre, ¢ cual fue la magnitud del dafio?

+ Numero de situaciones de emergencia ocurridas.

Estrategias para minimizar riesgos
Identifique algunas estrategias que sugiere para evitar las pérdidas mencionadas lineas arriba.

C) Guia para el analisis de los recursos naturales y fisicos

+ ;Las tierras son adecuadas (tipo de suelo, fertilidad, drenaje, area total)?

+ ¢ Cuales son los requerimientos de agua durante el afio?

+ ¢Lo que producen (cultivos, animales, artesania) responde a las exigencias del mercado o a la
oportunidad presentada?

+ ¢ Qué tan vulnerables son sus tierras a desastres naturales (inundaciones, sequias, etc.)? y ;cémo
afectaria esta vulnerabilidad a las actividades previstas?

2. Capital fisico

+ ¢La maquinaria, el equipo y los edificios que tienen son adecuados?

+ ¢ Qué maquinaria, equipo o edificios adicionales necesitan?

+ ¢ Se puede alquilar maquinaria, equipo o instalaciones de almacenaje?

+ ¢ Hay recursos de agua disponibles para el riego (en caso sea necesario)?
+ ¢ Qué tan necesarias son las telecomunicaciones y la electricidad?

+ ¢ Tienen acceso a estos servicios?




Sesion 9. Mapeo y analisis de la CV

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para el andlisis de una CV,

reconociendo sus actores, relaciones entre ellos y puntos criticos, a partir de la

salida de campo.

¢Qué necesito?

* Informacién organizada obtenida en la salida de
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campo

* Copias de las herramientas S5.1, §5.2, §5.3, S5.4 y
S5.5 (para cada grupo)

* Papelografos

* Tarjetas

* Plumones gruesos

¢ Cinta adhesiva

* Cuadernos y lapiceros
* Cadena y andlisis estratégico: diapositivas 19-22 «Analisis de la cadena de valor del sacha inchi de la

Region San Martin, Pert» y diapositivas 40-47 «Cadena de valor de cacao, San Martin, Pert» (anexo 5)
*  Video «Mundos de cacao» o «Maca: fuente de vida y energfa para el Pert y el mundo» (anexo 9)

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
275 minutos.

Procedimiento a seguir
9 Partiendo de la experiencia (50 minutos)

1. Reflexionando sobre la salida de campo (10 minutos). En plenaria, se
solicita a los participantes comentar como les fue en la salida de campo.
Puedes utilizar las siguientes preguntas o agregar otras: «;Qué
impresiones les generd la salida de campo?», «;Qué herramientas
utilizaron?», «;Fueron utiles?», «:Qué dificultades encontraron?», [ Estudiar el

«:Qué sugerencias proponen para mejorar otra experiencia semejante méd_UlO .2 de
capacitacion del

a estary, «Qué aprendizajes han recogido de esta experienciar». )
Manual ValueLinks. ]
2. Inducciéon metodologica al mapeo de cadenas (40 minutos). El
facilitador presenta diapositivas del médulo 2 de capacitacion del
Manual ValueLinks «Mapeo de cadenas» y simbolos para el mapeo de
CV (grafico 0); luego de la exposicion, aclara y absuelve preguntas y

socializa los conocimientos con respecto de este tema entre los participantes.
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[ Ver modulo 2

a# Construyendo juntos (170 minutos)

Consolidacion de la informacién y la aplicacion del mapeo a las cadenas de valor
visitadas (120 minutos). Retne nuevamente a los equipos de cada cadena para que
procedan a la consolidacion de la informacion recogida. El producto de este proceso debe

ser elmapeo de la cadena asignada.

Dentro del equipo se buscara el intercambio de informacién entre cada grupo que realizé
diferentes trabajos de campo (taller, entrevistas, recorrido) y revision de informacion
secundaria para la consolidacién del mapeo general de la CV y la caracterizacion de actores y

relaciones.

Entrega las herramientas S5.1: Mapeo de la cadena de valor de..., S5.2: Mapeo de
actores directos de la cadena: operadores y prestadores de servicios operacionales,
$5.3: Mapeo de actores directos de la cadena y de actores indirectos (prestadores de
servicios de apoyo), S5.4: Mapeo de actores directos e indirectos de la cadena y S5.5:
Mapeo de costos (Ej.: anexo 5) y los simbolos para el mapeo (grafico 6) como guia

metodolégica para este trabajo grupal.

Los facilitadores deberan estar atentos al desarrollo del ejercicio en los equipos y los grupos
para orientar la discusion y el uso adecuado de la metodologia y la presentacion de los

resultados.

Cada equipo contara con 25 minutos para exponer sus resultados. Pueden organizarse para
presentar solo el mapeo u otras herramientas que consideren importantes para explicar su

diagnostico (transecto, diagrama de Venn u otros).

6. Plenaria (25 minutos para cada cadena). Los equipos presentan sus mapeos en

plenaria. Revisalainformacion presentada, observa si en el mapa aparecen:

de capacitacion del
Manual ValueLinks. ] * Lasecuenciade funciones desde la produccion hasta el consumo.

* Losoperadores que intervienen en la cadena.
* Lasrelaciones comerciales entre los actores.
* Lasorganizaciones de apoyo.

* Elsector publico responsable de las politicas.

@ Ejercitandonos en grupo (30 minutos)

Exposicién-dialogo. Con base en la informacion presentada, refuerza o complementa los

saberes. Muéstrales ejemplos de mapeos e interpreta lo que expresan: actores directos,

indirectos, relaciones, potencialidades y limitaciones, costos, etc.

Fortaleciendo lo aprendido (25 minutos)

Refuerza esta informacién con la presentacion de diapositivas sobre «Cadena de valor del sacha

inchi de la Region San Martin, Perd» (10 minutos).

Termina reforzando con el video «Mundos de cacao» o «Maca: fuente de vida y energfa para el

Perty el mundo» (15 minutos).
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Gréfico 6. Simbolos de ValueLinks para mapeo de CV

Formas de tarjetas y codigo de colores utilizados
en talleres y seminarios de capacitacion

\/
\
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Niveles de la cadena de valor (CV) en que se
utiliza el simbolo

NIVEL MICRO DE LA CV

Eslabon de la CV

Actividad comercial especifica

Operador de la CV

Prestador de servicios operacionales

Relacion contractual establecida formalmente

Relacion esporadica no formal

Relacion exclusiva

Mercado final de la CV

NIVELES MESO Y MACRO

Prestador de servicios de apoyo de la CV (nivel meso)

Patrocinador de la CV (nivel macro)

TODOS LOS NIVELES

Limitacion

Potencial

Accion




Sesion 6. Disenando estrategias de mejoramiento
de la CV

«Usando el FODA construimos estrategias»

@ EJERCICIOS

¢Queé resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades metodologicas para disefiar

estrategias de mejoramiento de la CV.

¢Qué necesito?

Diagnésticos situacionales de las dos cadenas seleccionadas elaborados previamente

Visiéon de ambas cadenas. El equipo facilitador puede alcanzar la Visién de las cadenas previamente
trabajada enlaregion, o elaborarla en una etapa previa

Diapositivas 4a 19 del médulo 3 de capacitacion del Manual ValueLinks

Diapositivas con ejemplos de oportunidades y debilidades al final de las presentaciones del anexo 5
Diapositivas de las herramientas 6.1y S6.2

Ejemplos de estrategias (diapositivas y/o papelografos)

Diapositivas sobre «Formulacion del Plan Estratégico de la cadena del cacao en San Martin» (anexo 5), de
preferencia conseguir el plan de una CV de la regién donde se realiza el taller

Suficientes tarjetas de cuatro colores diferentes

Copias de herramientas S6.3,56.4 y S6.5 (para todos)

Papelografos

Plumones gruesos

Cinta adhesiva

Tachuelas para paneles

Proyector

¢Cuanto tiempo requiero?

245 minutos.

Procedimiento a seguir

g Partiendo de la experiencia (90 minutos)

1. Trabajo grupal (60 minutos). Presenta la herramienta $6.1: Mapeo de la cadena y
analisis FODA y pide que se agrupen para identificar las fortalezas, las oportunidades, las
debilidades y las amenazas en la cadena analizada, por eslabén. Se tomara como insumos la

informacioén obtenida en campo y lainformacion secundaria disponible.

Entregar una copia de la herramienta S6.1 y otra de los diagnosticos situacionales de las

cadenas seleccionadas en la sesion 5. Orienta el trabajo y maneja con cuidado el tiempo.

2. Plenaria (30 minutos). Los grupos presentan en plenaria la herramienta S6.1. Evalia sus
resultados y comunica que este trabajo servird para los ejercicios siguientes (30 minutos

distribuidos en 10 de presentacion de cada grupo y 10 de retroalimentacion).
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a» Construyendo juntos (25 minutos)

1. Exposicion-dialogo. Presenta diapositivas 4 a 19 del médulo 3 de capacitacion del Manual

ValueLinks sobre la elaboracién de la Vision y el analisis FODA. Complementa explicando
con ejemplos. Se puede entregar una copia de la herramienta S6.2: Matriz de
oportunidades con mayor puntaje, a manera de ejemplo.

Para seleccionar las ideas, se vota haciendo una marca con plumén o lapicero sobre aquellas
que se consideren de mayor relevancia, luego se realiza el conteo y se priotiza cinco opciones
port variable (FODA).

Pautas para el facilitador
a) Formularla Vision

Realizar el proceso de formular cémo sera el futuro es establecer la Visién. Esta se entiende

como una situacioén esperada, deseada y al mismo tiempo factible de ser alcanzada.

Una Vision de buena calidad tiene ademas un caracter altamente comunicacional. Debe ser
entendida por todos y por ello su lenguaje debe ser especialmente expresivo, sensible y
grafico, para que pueda ser apropiado por los actores. Debe motivar y ser compartido por
todos en la medida en que esto sea posible. Para cumplir tantos requisitos es util partir de
preguntas, sencillas en su formulacién pero complejas en su respuesta: «:Como vemos la
cadena de vacunos de leche de Lambayeque dentro de 5 afios?», «;Qué frase sintetizaen4 0 5
lineas como queremos ver nuestra cadena en ese lapso de tiempo?», «;Cuales consideramos
que son los factores criticos para alcanzar el éxito el 20142» y «:Qué valores quisiéramos

desarrollar de aquial 20142».

Es importante tener un espacio temporal en la Visién, de 5 o mas afios, de manera que se
pueda establecer una mirada a futuro, pero que no se trate de un tiempo indefinido. El contar
conuna vision a alcanzar en un lapso definido permite articular el nivel deseado de desarrollo

conlas acciones que se pueden plantear en un Plan de Trabajo. Ejemplo:

«Al 2015, en el VRAE los productores de cacao cuentan con organizaciones
sostenibles y posicionadas en el mercado nacional e internacional, con un producto
organico, de calidad e industrializado. Todos los agentes econémicos de la cadena de
cacao participan de manera eficiente y responsable generando beneficios
econémicos, sociales y medioambientalesy.

Fuente: Taller Patticipativo de la Cadena de Cacao del VRAE (Minag / IICA / GTZ 2004)

Este ejemplo para el VRAE proviene de una experiencia de aplicacion en el campo, no de un

texto publicado.
b) La matriz FODA

Se debe reiterar que las fortalezas (F) y las debilidades (D) corresponden a los aspectos
internos de la cadena, mientras que las oportunidades (O) y las amenazas (A) provienen de
factores externos. Luego de discutida y depurada la matriz FODA, se realiza un anélisis
mediante cruces de diferente tipo. Por ejemplo, para hacer un cruce de tipo F/O se asignan

valores segun el grado de relacion entre fortalezas y oportunidades; lo que responde a la




siguiente pregunta clave: «;Puedo aprovechar “esta oportunidad™ gracias a que tengo “esta

fortaleza”’?».

Recuerda. La asignacioén de valores considerara la siguiente escala segtin el grado de relacion,
asignando el mayor valor a aquellas fortalezas que permitan aprovechar la oportunidad

identificada.

Alta interrelacién:

5
Mediana interrelacion: 3
Baja interrelacion: 1

0

Ninguna interrelacion:

Se realiza la sumatoria de las columnas y se identifican las tres oportunidades con mayor

puntaje. Muestra como ejemplo la herramienta S6.2.

Luego se procede de la misma manera para las debilidades y las amenazas (D/A), utilizando

como pregunta clave: «:Dada “esta debilidad”, soy vulnerable ante “esta amenaza’?».

Empleando la misma escala de valoracién, se califica con el mayor puntaje aquellas
debilidades que nos ponen en mayor riesgo ante las amenazas identificadas. Entonces, se

hace la sumatoria de las filas y se identifican las tres debilidades con mayor puntaje.
A continuacion, desarrolla el ejercicio que se presenta en las siguientes diapositivas.

F/O: «¢Puedo aprovechar “esta oportunidad” gracias a que tengo “esta fortaleza”?»

Ejemplo 1: Ya que tengo a todos mis productores con titulos de propiedad, ;puedo
aprovechar que hay un crecimiento de la oferta de crédito agrario?

Ejemplo 2: Dado que tenemos altos rendimientos de produccién, ;podemos
aprovechar el crecimiento de la demanda?

Ejemplo 3: Como tenemos un buen manejo de plagas y enfermedades, ;podremos
aprovechar el creciente desarrollo de la tecnologfa de los teléfonos celulares?

Promueve la participacién entre todos y todas para que respondan las preguntas.

D/A: «Dada “esta debilidad”, ¢soy vulnerable ante “esta amenaza”?»

Ejemplo 1: Como tenemos una incipiente asociatividad, s;podemos ser afectados por la
creciente competencia de las grandes empresas agroindustriales?

Ejemplo 2: Dado que tenemos suelos muy pobtes en nutrientes, spodtiamos ser
vulnerables ante el ataque de una plaga oportunista?

Ejemplo 3: :Podria afectarnos negativamente el crecimiento de las tasas de interés
internacionales debido a que la mayorfa de nuestros asociados tiene sus chacras en
laderas?

Resalta la importancia del andlisis FODA ya que serd la base para la formulacion de

estrategias, proyectos y mecanismos de fomento de la CV alolargo delos siguientes pasos.




c) Los objetivos estratégicos

La sintesis del analisis FODA en el ejercicio se tomard en cuenta para la formulacion y el

disefio de los objetivos estratégicos.

Se pueden ilustrar estrategias de dos tipos: aquellas con oportunidades seleccionadas y otras

con debilidades seleccionadas.
ESTRATEGIAS CON OPORTUNIDADES SELECCIONADAS

Estrategia ofensiva. Para orientar la formulacién se utiliza la siguiente pregunta clave:
«Qué debo hacer para aprovechar mis oportunidadese». La respuesta a esta pregunta

permite formular la estrategia ofensiva.

Ejemplo: ante oportunidades como «incentivos tributarios a organizaciones formales» y
«tendencia creciente del mercado financiero» se puede plantear como estrategia «El fomento
delaasociatividad regional y la formalizacion empresarial para acceder al mercado financiero

yabeneficios legales y tributarios».
ESTRATEGIAS CON DEBILIDADES SELECCIONADAS

Estrategia defensiva. Para orientar la formulacion se utiliza la siguiente pregunta clave:
«Qué debo hacer para superar mis debilidades?». La respuesta a esta pregunta permite

formular la estrategia defensiva.

Ejemplo: ante debilidades como «escasa organizacion y capacidad de gestion y liderazgo» y
«desarticulacién comercial» se puede plantear como estrategia «El fortalecimiento de
capacidades de liderazgo y gestién para el desarrollo organizacional y empresatial de los

productores dela CV».

Recuerda. Se debe tomar en cuenta que las estrategias pueden ser formuladas en un
enunciado que integre la respuesta a las oportunidades y las debilidades seleccionadas. No es
necesario formular una estrategia para cada una de las variables. Asimismo, estas estrategias
pueden redactarse como objetivos estratégicos, segin la metodologia de planificacién que se

utilice.

@ Ejercitandonos en grupo (90 minutos)

Los siguientes ejercicios requieren de tu acompaflamiento permanente en el grupo, sea para

aclarar conceptos, orientar las preguntas, disipar dudas, etc.

1. Formulacién de la Vision (30 minutos). Cada grupo debera formular la Visién para su

cadena, para ello discutird internamente, luego un facilitador recogera y leera las tatjetas con
insumos para la Vision: valores, niveles deseados de variables claves como calidad, ingreso,

integracion, etc.

Entonces, se somete a discusion cual puede ser la mejor formulacion para la Vision de la CV,
es preferible que alguno o algunos de los participantes la(s) proponga(n) ya redactada(s), y

sobre esta base el resto del grupo aporte hasta alcanzar el consenso.




2. Priorizacion de elementos del FODA (30 minutos). Cada grupo analiza las ideas
colocadas en su mapeo y procede a votar internamente mediante una marca con plumén o
lapicero sobre aquellas que consideren que tienen mayor relevancia. Luego se realiza el
conteo y se prioriza cinco opciones por cada vatiable (FODA). Recomienda dejar en el mapa

solo las tarjetas que contienen las ideas seleccionadas (puedenser 50 4...).

a) Ahora, sobre la herramienta anterior, el grupo hace el cruce estratégico para determinar las
oportunidades con mayor puntaje. Para ello se asignan valores («alta interrelacion = 5,
«mediana interrelacién = 3», «baja interrelacion = 1» y «ninguna interrelacion = O») segin el
grado de relacion entre fortalezas y oportunidades. Recuérdales que el grado de relaciéon se
asignard respondiendo a la siguiente pregunta clave: F/O: «Puedo aprovechar “esta

oportunidad” gracias a que tengo “esta fortaleza”?».
Aplicalaherramienta $6.3: Matriz de variables priorizadas F/O.

b) Siguiendo el mismo proceso se determinaran las debilidades con mayor puntaje,
utilizando como pregunta clave: D/A: «Dada “esta debilidad”, ¢soy vulnerable ante “esta

amenaza’?»
Aplicalaherramienta S6.4: Matriz de variables priorizadas D /A.

3. Formulacion de estrategias (30 minutos). En seguida se formulan las estrategias
mediante la utilizacién de las oportunidades y las debilidades con mayores puntajes. Se

formulan dos tipos de enunciados: estrategias defensivas y estrategias ofensivas. Explicalo al

grupo.
ESTRATEGIAS DEFENSIVAS

Para orientar su formulacion se utiliza la siguiente pregunta clave: «;Qué debo hacer para
superar mis debilidades?». La respuesta a esta pregunta permite formular el objetivo
defensivo. Como ayuda, presenta a cada grupo ejemplos de enunciados o formulacion de

objetivos.
ESTRATEGIAS OFENSIVAS

Para orientar la formulacién se utiliza la siguiente pregunta clave: «;Qué debo hacer para
aprovechar mis oportunidades?». La respuesta a esta pregunta permite formular el objetivo

ofensivo.

Recuerda. Si las debilidades o las oportunidades seleccionadas parecen no poder ser

agrupadas en un solo enunciado, se pueden construir 3 o0 4 estrategias que las reflejen mejor.

Definidas las estrategias, pideles que sefialen las lineas de acciéon o los proyectos, que
identifiquen las actividades y formulen sus indicadores por resultados. Previamente, da las
pautas que sean necesatias para el grupo. Este ultimo ejercicio es el que cada grupo

presentara en plenaria.

Aplicalaherramienta $6.5: Matriz de proyectos y actividades por estrategias.
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[ Usar modulo 3
del Manual
Valuelinks. ]

6.

Fortaleciendo lo aprendido (40 minutos)

¥ri

En plenaria, invita a cada grupo a 0!
\ {

1

presentar su matriz de objetivos,
actividades ¢ indicadores, empezando
por compartir el proceso que han
seguido hasta llegar a la formulacién de
los objetivos. En seguida se abre un
espacio para las preguntas y la retroali-
mentacioén en el que intervienen facilita-
dores y participantes. Hay participantes
que cuentan con mucha experiencia,

apoOyate también en ellos y ellas.

Para reforzar algunas ideas y orientaciones sobre aspectos que hayan generado dudas o
discusiones, como la forma de redaccion, la agrupacion de ideas, etc., presenta algunos

ejemplos de resultados de procesos de planificacion similares.

Antes de cerrar el tema, formula en plenaria preguntas motivadoras para recoger las impre-
siones de los participantes: «;Qué les ha parecido la metodologiar», «:Habian trabajado asi
anteriormente para obtener estrategiase, «:En qué contexto utilizarfan esta herramienta?y,
«:Consideran que es util para su trabajo?», «:Con qué tipo de personas la utilizarfan, técnicos,

profesionales, productores?» o «En cada caso, squé cambios o sugerencias harfan?».

Profundiza en la utilidad que perciben los participantes en las herramientas desarrolladas y
fija las ideas centrales de la sesion. Como material de referencia puedes usar el médulo 3 del
Manual ValueLinks y las diapositivas 4 a 19 del médulo 3 de capacitacion de ese manual, u
otro documento o ponencia que contribuya con elementos que permitan visualizar, presen-
tar las estrategias y formular los indicadores de monitoreo. En el anexo 5 se suministran
ejemplos de formulacién de estrategia para las cadenas de valor del sacha inchi y el cacao en
San Martin.

Procuradejar claro:
e :Quéesuna estrategia de mejoramiento?
* Lanecesidad de crear una vision para el mejoramiento de la CV.
* Laformulacién de estrategias para el mejoramiento y laidentificaciéon de proyectos y

actividades y la formulacién de indicadores.

5. Coméntales la importancia de contar con informacién secundaria para conocer mejor
la problematica de cada eslabon, razén por la cual se les entregd al inicio el diagnéstico

situacional.

Comunicales la importancia de identificar no solo las debilidades de la cadena sino también

sus fortalezas, oportunidades y amenazas.
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PARTE |Il. Desarrollo de las sesiones. Sesion 6
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Sesion 7. Hacia la formulacion de propuestas propobre

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen la capacidad de formular propuestas que

ayuden a la insercion de los productores pobres en el mercado.

¢Qué necesito?

* Informacién recogida de la salida de campo

* Papelografos

* Paneles

* Cinta adhesiva o chinches (si hay paneles)

* Plumones gruesos

* Video «Café y desarrollo: conquistar nuevos
mercados» (anexo 9)

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
75 minutos.

Procedimiento a seguir

meecato . o Mergado
Mercgdo  grmico Lesi 0 NaTurisTa
orgdnico

"‘Clnmlo_s
* de arlicylacion

Promaver ol
accaw de los
producTorg

umﬁm."m
& s Rrvicion —~ pes o

de assTanciy T VAL
Tecrca ,CopaciT
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@ Partiendo de la experiencia (30 minutos)

Agrupados por cadenas, los participantes resuelven las preguntas: «:Qué oportunidades de

mercado pueden aprovechar los pequefos productores vinculados a la cadena de valor

trabajada?» y «Qué mecanismos se pueden aprovechar para articular a los pequefios

productores a estos mercadosey.

[ HY
Iy

.‘
N

= Construyendo juntos (20 minutos)

Presentacion en plenaria de 10 minutos por cada grupo.

Fortaleciendo lo aprendido (25 minutos)

1. Sepresenta el video «Café y desarrollo: conquistar nuevos mercados» (15 minutos).

2. Enfuncién del video, se facilita una reflexion grupal sobre oportunidades y mecanismos para

laarticulacion de los pequefios productores a mercados competitivos (10 minutos).
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Sesion 8. Estrategias de facilitacion de procesos de CV

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades metodoldgicas y criterios para

disefiar estrategias de facilitacion de procesos de CV.

¢Qué necesito?

* Carteles con preguntas (herramienta S8.1)

* Papelégrafos

* Plumones gruesos

* Cinta adhesiva

* Tachuelas para paneles

* Diapositivas 1-19 del médulo 4 del Manual ValueLinks
* Proyector

¢Cuanto tiempo requiero?

70 minutos.
Procedimiento a seguir

a Partiendo de la experiencia (20 minutos)
«De paradero en paradero»

Aplicar técnica «De paradero en paradero» (anexo 3), usando la herramienta S8.1: Ideas para

facilitar el desarrollo dela cadena: De paradero en paradero.

1. En cada paradero hay un panel con una pregunta motivadora y plumones gruesos de diversos

colores.

2. Los participantes circulan por cada uno de los «paraderos» respondiendo por escrito

la pregunta que encuentran en los paneles.

3. Indica que cada participante no tiene la obligacién de responder todas

las preguntas.

'-:-‘ Construyendo juntos (50 minutos) [ Ver médulo 4
del Manual
1. Concluido el ejercicio grupal, presenta y sintetiza en plenaria las ValueLinks. ]

respuestas de cada «paradero» (20 minutos).

2. Pide comentarios acerca del ejercicio, complementa la informacion
con una presentacion ilustrada sobre el tema. Utiliza la presentacién
del moédulo 4 de capacitacion del Manual ValueLinks: «Facilitando el

desarrollo de cadenas» (30 minutos).
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Bloque Modular 3

Implementando y fortaleciendo enlaces, alianzas
y servicios en las cadenas de valor

Este tercer bloque modular tiene como objetivo brindar pautas para la implementacion de medidas para el

fomento delas CV.
Comprende cinco sesiones:

*  Sesion 9: Fortalecimiento de enlaces comerciales y asociatividad enla CV
*  Sesion 10: Fortalecimiento de alianzas enla CV

* Sesion 11: Fortalecimiento de los servicios de las CV

*  Sesion 12: Mejorando el entorno politico de las CV

*  Sesion 13: Desarrollando estandares y certificaciones enla CV






Sesion 9. Fortalecimiento de enlaces comerciales y
asociatividad en la CV

«Articulando la oferta y la demanda»

@ EJERCICIOS

¢Queé resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para gestionar la cooperacion

horizontal y vertical en la CV manteniendo una clara orientacion al mercado.

¢Qué necesito?

* Diapositivas de 1 a 19 del médulo 4 del Manual de capacitacion ValueLinks

*  Mapeos trabajados anteriormente por cada grupo

* Resultados de los analisis de las CV del cacao en Piura, la tara en Cajamarca y lamaca en Junin (anexo 6)

* Presentacion de «Distribucion equitativa de beneficios y costos generados por las areas protegidas»
(anexo 7)

* Suficientes tarjetas de diferentes colores

* Papelografos

* Plumones gruesos

* Cintaadhesiva

* Tachuelas para paneles

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
60 minutos.

Procedimiento a seguir

-a Partiendo de la experiencia (20 minutos)
«Compartiendo saberes»

1. En plenaria, a través de dos preguntas motivadoras, explora los conocimientos
previos de los participantes: «;Por qué es importante en las CV la
cooperacion con las empresas privadase» y «;Como influye para

promover alianzas en la CV el nivel de gobiernoy.

2. Recoge opiniones, motiva mayor participacion, haz preguntas que
[ Ver anexos
6y71]

promuevan la discusion; por ejemplo: «Qué dicen ustedes, sera una
ventajar ¢Por quér». Toma apuntes de los aportes. Finalmente,
presenta las conclusiones y comenta que a partir de los saberes

presentados complementaras la informacion.

3. Apoyate en los analisis de las CV del cacao en Piura, la tara en Cajamarca

y la maca en Junin.




y

ms Construyendo juntos (30 minutos)

i

1. Exposicion-dialogo. Utiliza las ldminas 1 a 19 del médulo 4 de capacitacién 4 del Manual
ValueLinks: «Iacilitando el desarrollo de cadenas». Formula preguntas sobre este punto,

aclaray profundiza (20 minutos).

2. Completa un cuadro con las empresas y las instituciones con las que se debe interactuar,

resaltando el tipo de relaciones que se debe optimizar en cada caso.

Fortaleciendo lo aprendido (10 minutos)

Se proyecta la presentacion «Distribucion equitativa de beneficios y costos generados por las

areas protegidas».
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Sesion 10. Fortalecimiento de alianzas en
cadenas de valor

«Actores piblicos y privados.., juntos, équé podemos hacer?»

@ EJERCICIOS

¢Queé resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar e implementar

alianzas en la CV mediante la articulacién de acuerdos publicos y privados.

¢Qué necesito?

* Copias de la herramienta S10.1 (dos copias por grupo, solo para los representantes de ONG)

* Copias de la herramienta S10.2 (dos por grupo)

* Copias de la herramienta S10.3 (una para cada participante)

* Diapositivas 20 a 34 del médulo 5 y 6 de capacitacion del Manual ValueLinks

* Paneles o papelotes con la herramienta S10.4 (una por cada grupo)

* Suficientes tarjetas de diferentes colores

* Papeldgrafos y plumones gruesos

* Cinta adhesiva

* Tachuelas para paneles

*  Copias de la presentacion «Distribucion equitativa de beneficios y costos generados por las areas
protegidas» (anexo 7)

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
175 minutos.

Procedimiento a seguir

Q Partiendo de la experiencia (115 minutos)

1. Invitalos a participar de un «juego de roles». Indica que se agrupen por cadena y se organicen

para representar a cinco actores:

* Unaasociacion de productores

*  Una ONG (dos integrantes)

¢ Unproductor o una productoraindependiente
* Unaempresacomercializadora

¢ Unainstitucién que brinda servicios

La seleccion de actores a representar es decision de cada grupo o cadena. Asfi, por ejemplo, se

puede considerar como otro actor al gobierno local u otro involucrado enla CV.

2. Una vez organizados, comunica a cada actor u organizacion el rol que representara: ONG,

asociacion, etc., con la finalidad de buscar alianzas para solucionar problemas y mejorar la




competitividad en la cadena. Entrégale el guion preparado para cada rol. Deja claro que este es
s0lo un ejemploy debe ser adaptado a la situacién conocida de la cadena trabajada. Toma en cuenta

qgue cada organizacion no debe conocer los gniones de los demds actores.
Ver herramientas $10.1: Rol de la ONG en la reunion y S10.2: Guiones de actores.

3. Explicales que tienen 10 minutos para pensar en su rol y su problematica y adaptarlo a la

situacion de su cadena. Después pasardn ala reunion.

. Lareunion. La ONG... convoca a la reunion. Recuerda. Ellos deben conocer bien su rol

para tener un buen manejo de la experiencia ylograr el objetivo de la dinamica.
5. Los representantes de la ONG se encargan de facilitar la reunion.
6. Trabajaran de acuerdo con la siguiente agenda:

a) Informar sobre el objetivo de la reunién representindolo en un cartel (5 minutos):

«Proponer alianzas para solucionar la problematica y mejorar la competitividad de la CV».

Guia metodoldgica de facilitacion en cadenas de valor
N

b) Presentacién de actores: organizacion, roles y fines o intereses (5 minutos).
¢) Identificacién dela problematica de la cadena de valor (15 minutos).

d) Propuestas de solucion y acuerdos. Herramienta S$10.3: Matriz de roles y aportes (30
minutos). El equipo de la ONG recoge los resultados de cada fase de la reuniéon en

tarjetas.
7. Seselecciona un relator por grupo para presentar los resultados enla herramienta S10.3.

P | N
e=me Construyendo juntos (60 minutos)

-
1. En plenaria, los relatores presentan
la herramienta S10.4 (10 minutos cada

uno).

2. Retroalimentacién. Identifica las
ideas-fuerza de la exposicion y
observa la matriz de roles y aportes
presentada. Promueve el didlogo (10

minutos).

3. Exposicion-dialogo. Presenta las
diapositivas 20 a 34 del médulo 6 de
capacitacion del Manual ValueLinks (30 minutos).

4. Como complemento se distribuye las copias de la presentacion «Distribucion equitativa de
beneficios y costos generados por las areas protegidas».




L)
@ HERRAMIENTAS

Herramienta S10.1. Rol de la ONG en la reunion

/

REUNION DE ACTORES DE LACADENA...
OBJETIVO: Proponer alianzas para solucionar la problematica y mejorar la competitividad de la CV
AGENDADE LAREUNION

1. Presentacion de actores: organizacion, roles y fines o intereses (5 minutos cada uno).

2. ldentificacion de la problematica de la cadena de valor.

3. Propuestas de soluciony acuerdos:

+  Objetivo de la cooperacion
+ Lineasdeaccion

«  Presupuesto

+ Aportedelas partes

PROCEDIMIENTO

Paso 1 (10 minutos). Momento de «la presentaciony. Todos y todas se presentan, dan su nombre, informan de qué
organizacion vienen, el rol que asumen y los fines o los intereses de su organizacion en relacion ala CV. El facilitador
dela ONG toma nota en tarjetas (del nombre de la organizacién, los roles y los fines) y las coloca en un papelégrafo o
panelalavistade todos.

Paso 2 (20 minutos). Momento para la «identificacion de la problematica de la CV». El facilitador recoge la
problematica, la sistematiza y expone sus puntos de vista sobre la situacion actual y las responsabilidades de cada
uno de los actores.

Paso 3 (30 minutos). Momento para «proponer soluciones». En consenso, identifican algunas propuestas de
solucion que pudieran abordarse buscando articular los intereses y los roles de todos los participantes en la reunién.
Se pone énfasis en las alianzas estratégicas de cada cadena (10 minutos). Toma nota, en tarjetas, de los aportes de
cada organizacion.
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Herramienta $10.2. Guiones de actores

Los siguientes guiones se consideran como ejemplos que deben ser adaptados a la situacion de los actores de la cadena
analizada.

/

GUION
Organizacion 1. Asociacion de Productores El Porvenir

Este subgrupo representa la directiva de una asociacion de 250 productores de... (producto que el grupo se encuentre
trabajando), quienes estan muy preocupados por el alto descarte que reporta la empresa que tradicionalmente
comercializa su producto fuera de la zona hacia la capital del pais. Anteriormente les descontaban 10% de lo que
entregaban, pero en la Ultima campafia el descuento por calidad de descarte se ha elevado a 15%, lo que ha generado
pérdidas a los productores. No han recibido mayor explicacion del por qué de este cambio, simplemente se les informa
que «ahora se exige mayor calidad».

Como es logico, los productores estan muy molestos y han exigido en forma publica al gobierno que sancione a la
empresa y regule el precio que se les paga. Asimismo, han solicitado que se destituya a los representantes del Servicio
de Sanidad Agraria por su poca llegada a los productores pues ellos no saben como combatir las plagas que atacan sus
cultivos.

\

Fotocopiar este original y cortar al momento del empleo durante el taller.

GUION
Organizacion 2. Empresa comercializadora Agromarkets

La empresa, luego de varios afios de intentar comercializar el producto en el exterior, lo ha logrado durante la campafia
pasada en la cual exporté toda la produccion que adquirio a la asociacién El Porvenir. Sin embargo, sus clientes
externos, si bien pagan mejor que el mercado nacional, también son mucho més exigentes en cuanto a la calidad. Ello
significa que al inicio de sus operaciones han tenido algunos lotes rechazados por contener un porcentaje mayor que el
pactado en el contrato de exportacion de producto defectuoso o de descarte. Estos lotes los debi6 vender en el mercado
nacional, con la consiguiente pérdida de los costos de exportacién en que habia invertido y un precio 20% inferior al
esperado.

)




GUION
Organizacion 3. Servicio de Sanidad Agraria

El Servicio de Sanidad Agraria de la region esta consciente de que lamala calidad que atn persiste en las entregas de los
productores se debe a un problema sanitario que permanece en la zona por un mal manejo en sus préacticas
agronomicas. Sin embargo, por razones presupuestales, sus esfuerzos por realizar campafias de sensibilizacion y
capacitacion se limitan a las 25 familias de la asociacion que viven cerca de la capital de la provincia. Por eso mismo, les
resulta dificil mantener a su Equipo Técnico informado sobre las nuevas tecnologias para el tratamiento de estas
enfermedades.

)
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Fotocopiar este original y cortar al momento del empleo durante el taller.

GUION
Organizacion 4. ONG Asociando-T, que ejecuta un proyecto de fomento de la CV

Tiene por objetivo la mejora de los niveles de vida de las familias productoras. Su principal estrategia es la mejora de los
ingresos derivados de la comercializacidn del producto. Si bien trabajan en temas de fortalecimiento de la asociatividad,
reconocen que la mala calidad es un problema que impide obtener mayores rentas y no cuentan con personal
especializado en sanidad y calidad. Ante los malos resultados de la tltima campafia, los productores se encuentran
desmotivados y han mostrado algunas sefiales de desinterés en las convocatorias del proyecto, en comparacion al afio
anterior. Los técnicos de la ONG se explican los malos resultados por una tendencia abusiva de la empresa Agromarkets
que ha decidido, de la noche a la mafiana, pagar menos aduciendo que el porcentaje de descarte se ha elevado. Por otro
lado, responsabilizan de la mala calidad al Servicio de Sanidad Agraria por su débil incidencia y llegada al productor.

Dada esta circunstancia, la ONG ha convocado a la directiva de la asociacion, los representantes del Servicio de
Sanidad Agraria y los de la empresa Agromarkets a una reunion de trabajo para identificar los problemas y buscar
soluciones mediante alguna forma de alianza estratégica.

\

Fotocopiar este original y cortar al momento del empleo durante el taller.

GUION
Organizacion 5. Pequeiios productores independientes de la zona de El Porvenir

Estos productores desconfian de los miembros de la asociacion porque les ofrecen un precio bajo por la compra de sus
productos y no los apoyan en el manejo y la etapa poscosecha del cultivo, por lo que su produccion es baja y de poca
calidad.
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Herramienta $10.3. Matriz de roles y aportes

Posibles aportes al
proceso de articulacion

Organizacion Rol institucional Fines / Intereses

ONG

Asociacion de
productores
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Productores y
productoras
independientes

Institucion de
servicios

Empresa
comercializadora

Institucion(es)

Actividades propuestas Resultados esperados Plazos para la ejecucion

responsable(s)

Descripcion de la
actividad 1

Descripcion de la
actividad 2




Sesion 11. Fortalecimiento de los servicios en las CV
«Disenando servicios de desarrollo empresarial»
@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar y proponer los

servicios necesarios para el desarrollo de las CV.

¢Qué necesito?

* Copiasdelaherramienta S11.1 (para cada participante)

* Copias en papelote de las herramientas S11.2,511.3,511.4 y S11.5 (una para cada grupo)

* Diapositivas 3227 del médulo 7 de capacitacion del Manual ValueLinks

*  Mapeo de cadena (que visualiza el FODA) y estrategias de mejoramiento trabajadas en sesiones anteriores
pot cada grupo

* Suficientes tarjetas de diferentes colores

* Papelografos

* Plumones gruesos

* Cintaadhesiva

* Tarjetas

* Tachuelas para paneles

*  MapadelaCV (anterior)

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
130 minutos.

Procedimiento a seguir

Q Partiendo de la experiencia (75 minutos)

Analizando servicios de desarrollo empresarial

1. Los grupos formados anteriormente desarrollan la lectura introductoria al tema, que es la

herramienta S11.1: Casos sobre servicios de desarrollo empresarial (15 minutos).

* Caso 1. Proyecto de riego de Appro TEC en Kenya.
* Caso 2. Programa inicial de desarrollo de mercados BRAC: desarrollo de la avicultura
en Bangladesh.

¢ Caso 3. Un formador con animo de lucro en Uganda.

2. Utilizando el mapa de la CV, sus puntos criticos, sus potencialidades y las estrategias

formuladas, ambos grupos desarrollan:

* Laherramienta S11.2: Matriz de caracterizacion de servicios actuales (30 minutos).
Para sullenado revisala herramienta $11.3: Cuestionario sobre servicios A.

e Laherramienta S11.4: Matriz de servicios propuestos (30 minutos). Para hacerlo se
emplean las preguntas orientadoras de la herramienta S11.5: Cuestionario sobre

servicios B.
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a==e Construyendo juntos (35 minutos)

N I

y

1. Concluido el ejercicio, presentan sus trabajos en plenaria (15 minutos cada grupo).

2. Presenta las diapositivas 3 a 27 del médulo 7 de capacitacién del Manual ValueLinks (5

minutos).

Fortaleciendo lo aprendido (20 minutos)

Abre una rueda de retroalimentacién en plenaria y promueve la discusién, solicitandoles que
opinen y sustenten por qué les parece que tal o cual propuesta es 0 no buena. Se pueden hacer
preguntas como: «Si usted fuera productor o productora, spagaria por ese servicio?» o «O si

ustedes fueran empresarios, sinvertirfan en esta iniciativa de servicio? ¢ Por quéry.
C
@74 HERRAMIENTAS
g 2

. . e .16
Herramienta S11.1. Casos sobre servicios de desarrollo empresarial

Caso 1. Proyecto de riego de Appro TEC en Kenya (Jane Ondiek, explotacion agraria de pequefia escala, Kenya)17

Tras el fallecimiento de su marido, los seis hijos de Jane abandonaron practicamente sus estudios por no poder asumir el pago
de la matricula escolar. Ahora, después de instalar un sistema de riego de pequefia escala para aumentar la produccion de sus
cultivos de hortalizas, gana el dinero suficiente para enviar a sus hijos a la universidad. «Ahora gano lo suficiente para mantener
plenamente a mi familia sin tener que pedir prestado a mis parientes como cuando murié mi marido.».

La sefiora Ondiek compré una bomba de riego de pequefia escala a un proveedor de insumos agricolas del sector privado. Las
bombas fueron disefiadas y difundidas por Appro TEC Kenya, con fondos facilitados por DFID, USAID y otras entidades.

En total, las tecnologias de Appro TEC han ayudado a crear 20.500 empresas en diez afios. Anualmente, estas unidades
generan 27 millones de dolares en beneficios y salarios, lo que representa un crecimiento de 0,5% del producto interior bruto de
Kenya.

Caso 2. Programainicial de desarrollo de mercados BRAC: desarrollo de la aviculturaen Bangladesh18

La cria de aves es una fuente tradicional de ingresos para millones de habitantes de las zonas rurales de Bangladesh, y en
especial para las mujeres. El programa de avicultura de BRAC se propone mejorar la viabilidad de esta actividad ayudando a los
avicultores a acceder a variedades de pollos de alto rendimiento y a adquirir las destrezas y los servicios necesarios para su cria.

BRAC ha facilitado el desarrollo de mercados del sector privado para alcanzar tal objetivo. Con arreglo a esta estrategia, BRAC
capacitd a mas de 60 mil suministradores de SDE y contribuy6 a que casi 2 millones de habitantes de bajos ingresos del medio
rural accedieran a tecnologias mas avanzadas en 1999.

BRAC determiné que el subsector de la avicultura constituia un mercado importante y en expansion, en el que un gran nimero
de personas desfavorecidas se ganaban la vida. Su personal estudio los problemas que afrontaban los avicultores de pequefia
escala, e identificd la utilizacion de pollos de baja calidad como causa de los precios reducidos. La solucion consistié en asistir a
estos trabajadores en el acceso a variedades de pollos de alto rendimiento, asi como a la alimentacion y los servicios
veterinarios necesarios para criar estas variedades mejoradas. A continuacion, BRAC analizé la tecnologia y la cadena de

16. Tomados de Miehlbrandty McVay 2003.
17. Véase <www.ApproTEC.org>.

18. Véase <www.sedonors.org (materiales sobre SDE)>.




insumos avicolas, y establecio las intervenciones que darian lugar a la adopcién de una cadena de insumos tecnoldgicos
sostenible. Entre tales intervenciones figuraban:

+ Laidentificacion y la consolidacion de criaderos del sector privado, tanto de pequefia como de gran escala;

+ laidentificacion de emprendedores y su formacion para poner en marcha «minicriaderos» y la constitucion de varios
criaderos sostenibles, propiedad de BRAC, para prestar servicio a areas remotas y generar ingresos para la
organizacion;

+ laidentificacién y la formacién de miembros de BRAC para convertirse en trabajadores o empresarios independientes
del sectoravicola que presten servicios técnicos y médicos a los avicultores;

+ laidentificacion y la formacion de avicultores cualificados para convertirse en criadores de pollos especializados que
crien variedades mejoradas de estos durante cinco semanasy las vendan posteriormente a los avicultores;

+ lapuestaenmarcha de una fabrica de pienso, propiedad de BRAC, como fuente fiable de una alimentacion mejorada; y

+ laidentificaciony la formacion de vendedores de pienso del sector privado para la distribucion de alimentos mejorados.

- 19
Caso 3. Unformador con dnimo de lucro en Uganda

Mary gestiona una empresa dedicada a la produccion de mantequilla de cacahuate (mani) que suministra a tres supermercados
localesy dirige ademas una empresa de formacion que constituye su principal fuente de ingreso. Mary se inicié en el ambito de la
docencia cuando fue aceptada en un curso de formacion de formadores (FDF) de la OIT para impartir formacién sobre el
programa «Mejore su negocio a pequefias empresas de su entorno». Desde entonces, ha asistido ademas a dos cursos de FDF
ofrecidos por FIT Uganda: «Evaluacion rapida de mercados» y «Formacion en gestién de desarrollo local». En la mayoria de los
casos, Mary cobra honorarios a sus clientes que le permiten obtener un beneficio razonable. Sefiala que los cursos FIT son
adecuados para sus clientes porque no requieren que se sepa leery escribir.

De hecho, Mary sefiala que los clientes mas pobres suelen ser los méas dispuestos a pagar, porque han sido excluidos de
programas de formacion financiados por donantes, en los que se requiere amenudo cierta capacidad de lecturay escritura. Mary
afiade que sus clientes la aceptan como formadora porque se encarga de una pequefia empresa al igual que ellos. Ademas,
ofrece asesoramiento empresarial de seguimiento con caracter gratuito para elevar el grado de satisfaccion de su clientela y
consolidar su red de empresas y su base de clientes. Como actividad complementaria, imprime y vende tarjetas de empresas y
libros de caja para PE (pequefias empresas).

Herramienta S11.2. Matriz de servicios actuales: «...»

¢Quién brinda el (A qué ¢Contribuye a mejorar 4El precio es puzé(;:n;lz js;erar
?
(Estado / Privados) | la CV atiende? de la CV?* R el servicio?

Servicios

Estrategia servicio? eslaboén(es) de la competitividad
actuales

* ¢ Contribuye a reducir costos, mejorar la calidad del producto, generar valor agregado, incrementar la productividad, mejorar los margenes
de utilidad, etc.?

19. Hileman y Tanburn 2000.
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Herramienta $11.3. Cuestionario sobre servicios A

1. ¢Estandisponibles paralos actores de la CV los servicios requeridos en todos los eslabones?

+ ;Aprecios razonables?
+ ¢ Son de calidad aceptable?

2. ¢ Qué servicios deben ser mejorados o agregados para reducir los costos de produccion y los costos de
transaccion, y mejorar la calidad del producto?

3. ;Qué servicios se necesitan para la promocion de la cadena (basados en la Visidn y la estrategia de la cadena)?

4. ;Qué servicios 0 grupo de servicios se necesitan para innovar y diversificar productos e introducir nuevas
tecnologias 0 nuevos procesos?

- /

Herramienta S11.4. Matriz de servicios propuestos

Como ejercicio desarrollar tan solo tres servicios nuevos.

¢Quién brindara el ;A qué eslabén(es) de ¢Como contribuira a Modalidad de
¢ la CV atendera? mejorar la competitividad | financiamiento del

(Estado / Privados) de la CV?* servicio

Servicios

Estrategia servicio?
propuestos

*; Contribuye a reducir costos, mejorar la calidad del producto, generar valor agregado, incrementar la productividad, mejorar los margenes
de utilidad, etc.?

Herramienta S11.5. Cuestionario sobre servicios B

4 )

1. ¢Cuadles de estos servicios pueden o deben ser proporcionados por el Estado, es decir, ser servicios publicos?

2. ;Cuales de estos servicios pueden ser una oportunidad empresarial para un proveedor, es decir, ser servicios
privados?

3. ¢Cual de ellos tiene una mayor demanda? (Se entiende la demanda como la disposicién a pagar por acceder a
determinado servicio.)

- /




Sesion 12. Mejorando el entorno politico de las CV

«Creando condiciones para la competitividad de las cadenas regionales»

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para identificar y analizar

el entorno politico y econémico (en los niveles meso y macro) en los

cuales operan las CV.

¢Qué necesito?

*  Mapeo y plan estratégico de cada cadena, ya trabajados
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* Copias de las herramientas S12.1 y S12.2 (20 copias)
*  Modulo 10 del Manual ValueLinks

* Suficientes tarjetas de diferentes colores

* Papelografos

* Plumones gruesos

* Cinta adhesiva

* Tachuelas para paneles

* Mapadela CV

* Plan Estratégico elaborado en la sesién 6

¢Cuanto tiempo requiero?
115 minutos.

Procedimiento a seguir

-a Partiendo de la experiencia (10 minutos)
«De paradero en paradero»

1. Aplicar técnica «De paradero en paradero» (anexo 3) usando la herramienta S12.1: Cadenas
de valory politica publica.

2. Hay cuatro paraderos y en cada uno se tiene un panel con un enunciado.

3. Todos los participantes circulan por cada uno de ellos dejando por escrito un comentario

acerca del enunciado.

4. Los participantes no tienen la obligacién de comentar todos los enunciados.

[ HY
Iy

= Construyendo juntos (60 minutos)

"
N

1. Concluido el ejercicio grupal, presenta y sintetiza en plenaria las respuestas de cada

«paradero» (20 minutos).

2. Enplenaria, lee en voz altalos comentarios elaborados por los grupos y a través de preguntas

promueve el didlogo yla discusion. Pregunta, por ejemplo: «; Todos estin de acuerdo con este
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comentario?». Si alguien dijera «Now, pregunta «:Por quér ¢ Alguien quiere aportar algo mas?» (10

minutos).

3. Exposicion-dialogo. Utiliza la presentacion del médulo 10 de capacitacion del Manual ValueLinks
(25 minutos).

4. Refuerza los comentarios con algunos ejemplos de la politica piblica del pais relacionados con las
CV (5 minutos).

@ Ejercitandonos en grupo (30 minutos)

Utilizando el mapa de la CV, sus puntos criticos, potencialidades, estrategias y servicios actuales y
propuestos, ambos grupos responden las preguntas moduladoras de la herramienta $12.2:

Identificando politicas y registran sus respuestas en un panel.

Fortaleciendo lo aprendido (25 minutos)

1. Plenaria. Los grupos presentan sus resultados (10 minutos cada uno).

2. Refuerza los saberes construidos y fija las ideas-fuerza que pueden aplicar en su esfuerzo de

mejorar el entorno politico y econémico de la CV (5 minutos).

HERRAMIENTAS

Herramienta $12.1. Cadenas de valor y politica ptblica

La politica parala cadena de valor no es simplemente el delineamiento de las condiciones del entorno comercial. En
esencia, significa promover la interaccion entre las empresas privadas, las asociaciones y las agencias publicas.

Impulsar una politica coherente para las cadenas de valorimplica que el sector privado asuma un rol institucional.

Se debe generar confianza entre el sector privado y el sector publico. Hay una mayor probabilidad de éxito si el
didlogo se lleva a cabo en una atmésfera de confianza.

Las limitaciones de nivel macro afectan a todas las partes de la cadena de valor y muchas veces constituyen el
principal motivo por el cual hubo poco desarrollo de la cadena.

Herramienta $12.2. Identificando politicas publicas

¢ Existen algunos puntos criticos o limitaciones a la competitividad de la CV que escapan a los roles de los
operadores? Por ejemplo: infraestructura mayor como carreteras, obras de irrigacion, otras como politica tributaria,
politica comercial del pais, etc.

¢ Qué tipo de actores tienen en sus manos la solucion de estos problemas?




Sesion 13. Desarrollo de estandares y
certificaciones en la CV

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes reconozcan la necesidad y el valor agregado de

implementar estandares y certificaciones en la CV para facilitar su insercion de

acuerdo con el dinamismo de los mercados.

¢Qué necesito?

* Copiasdelaherramienta S13.1 (dos copias por grupo)
* Carteles de preguntas (una por grupo)

* Diapositivas del médulo 9 del Manual ValueLinks

* Panelesypapelografos

* Plumones gruesos

* Tachuelas

* Cintaadhesiva

* Proyector
¢Cuanto tiempo requiero?
80 minutos.

Procedimiento a seguir
Q Partiendo de la experiencia (20 minutos)

Se forman dos grupos por cadena para que desarrollen las preguntas de la herramienta S13.1:

Estandares y certificaciones en CV.




P 1N
'-:-‘ Construyendo juntos (30 minutos)
Cada grupo presenta en plenaria sus resultados (10 minutos cada uno). Realiza una sintesis de la

exposicion delos grupos (10 minutos)

@ Ejercitandonos en grupo (20 minutos)

Exposicion-dialogo. Presenta las diapositivas del médulo 9 de capacitaciéon del Manual

ValueLinks, fija ideas-fuerza acerca de las ventajas de desarrollar estandares enlas CV.

Fortaleciendo lo aprendido (10 minutos)

Concluye motivandolos a facilitar iniciativas sobre estindares, pues son un instrumento
poderoso que puede propiciar el crecimiento ambiental y social en favor de los pobres. Comenta

algunos ejemplos.
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6Z¢ HERRAMIENTAS

Herramienta $13.1. Estandares y certificaciones en la CV

1. ¢ Qué rol desempefian los estandares en la transaccion de bienes en el trayecto desde el productor hasta
el consumidor final?

2. Qué estandares se han desarrollado en las CV que conoces o fomentas?

3. ¢Qué impactos pueden causar los estandares sociales, ambientales y de calidad del producto en las CV?




Bloque Modular 4
Monitoreando y evaluando las cadenas de valor

Como parte tinal del ciclo de proyecto de fomento de cadenas de valor es necesario introducir elementos del

sistema de gestion por resultados para asegurar la eficiencia y la autosostenibilidad.
A este aspecto se dedica el ultimo bloque modular que consta de una sesion final:

e Sesion 14: Observando el cambio






Sesion 14. Observando el cambio

@ EJERCICIOS

¢Qué resultados espero?

Que los participantes desarrollen capacidades para disefiar y aplicar

herramientas de monitoreo con una orientacion a resultados, analizando los

efectos de sus estrategias de desarrollo e intervenciones en la CV.

¢Qué necesito?

* Copias de la herramienta S6.5 (desarrollada en la
sesion 0)

* Suficientes tarjetas de diferentes colores

* Copias de herramienta S14.1 en papelografos (una
para cada grupo)

* Papelografos

* Plumones gruesos

* Cinta adhesiva

* Tachuelas para paneles
¢Cuanto tiempo requiero?
120 minutos.
Procedimiento a seguir

ca Partiendo de la experiencia (30 minutos)
«Socializando saberes»

Los dos grupos por cadenas utilizan informacion de la herramienta $6.5: Matriz de proyectos

y actividades por estrategias para formular indicadores de monitoreo de impactos en el nivel

de proyectos. Desarrollan también la herramienta S14.1: Matriz de indicadores para el

monitoreo de impactos.

a# Construyendo juntos (60 minutos)

.‘
N

Presentacion en plenaria (20 minutos cada uno). Presta atencién a las
conclusiones de cada uno de los grupos, promueve la discusion y recoge

nuevos aportes (20 minutos).

Fortaleciendo lo aprendido (30 minutos)

Exposicion-dialogo. Utiliza la presentacién del médulo 11 de
capacitacion del Manual ValueLinks. Incluye un ejemplo concreto de

formulacion de indicadores con orientacion a impactos.

[ Ver modulo 11
del Manual
ValueLinks. ]
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L)
@ HERRAMIENTAS

Herramienta S14.1. Matriz de indicadores para el monitoreo de impactos

Proyectos / Lineas de accion Indicador Medios de verificacion

Proyecto 1/ Linea de accion

Proyecto 2 / Linea de accion

Proyecto 3 / Linea de accion
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Parte IV
Bibliografia
y anexos
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<http://www.catie.ac.ct/econegociosagricolas/BancoMedios/ Documentos%20PDF/rde_oe_80_hetrramientas_
metodos_iica_parte3.pdf>
<http://www.catie.ac.ct/econegociosagricolas/BancoMedios/ Documentos%20PDF/rde_oe_80_hetrramientas_
metodos_iica_parte4.pdf>
<http://www.catie.ac.ct/econegociosagricolas/BancoMedios/Documentos%20PDF/rde_oe_80_herramientas_
metodos_iica_parte5.pdf>
<http://www.catie.ac.ct/econegociosagricolas/BancoMedios/ Documentos%20PDF /rde_oe_80_hetrramientas_
metodos_iica_parte6.pdf>

Identificacién y caracterizacién de oportunidades de mercado. Presentacion y documento de trabajo

Programa de Laderas, CIAT
<http:/ /www.ciat.cgiar.org/agroempresas/pdf/instrumentos_metodologicos.pdf>

Lecciones aprendidas enla adopcion del enfoque medios de vida sostenibles en Centroamérica
<http:/ /www.livelihoods.org/lessons/project_summaries/supp5_RUTA.html>

Enfoque de medios de vida sostenibles para el desarrollo agricolay rural, CATIE
<http://www.catie.ac.ct/catieSE4/htm/5Conferencia_Wallace/resumenes/Microsoft%20PowerPoint%20-
%20CATIE%20Medios%20de%20Vida%20-%20Wallace%020.pdf>

AUTOFORMACION ON-LINE

Curso de Gestion de Agronegocios en Empresas Asociativas Rurales en América Latina y El Caribe
<http://www.lc.fao.org/prior/desrural /agroindustria/gestion/index.htm>

PLATAFORMAS TEMATICAS

Equipo Regional de Competencias en Cadenas de Valor y PPP-GTZ
<http://www.cadenasdevaloryppp.org/>

Alianzas de Aprendizaje sobre Cadenas
<http:/ /www.alianzasdeaprendizaje.org/>




InfoAliment

<http:/ /www.infoaliment.com/>

GRUPOS DE INTERES

Agroindustrias (red de contactos profesionales y comerciales)

<http://ar.groups.yahoo.com/group/agroindustrias />

2. Anexos del DVD

Con el proposito de apoyar el trabajo de los facilitadores y las facilitadoras, en los anexos del DVD se

incluyen los siguientes documentos:

Anexo 1.

Anexo 2.

Anexo 3.

Anexo 4.

Anexo 5.

Anexo 6.

Anexo 7.

Anexo 8.

Principios de Didactica. Concepcion basica de la didactica y sus implicancias para el
trabajo de InWEnt

Herramientas para la salida de campo

Técnicas participativas

Herramientas para organizar la informacién recopilada en la salida de campo
Cadena y analisis estratégico

* «Analisis de la cadena de valor del sacha inchi de la Region San Martin, Peri»

* «Cadena de valor de cacao, San Martin, Peri»

«Resultado de los andlisis de las cadenas de valor del cacao en Piura, la tara en Cajamarca y la
maca en Junin, Perd»

Presentacion y articulo: A. M. Gonzalez y A. S. Martin, «Distribucién equitativa de beneficios y
costos generados por las areas protegidas»

Diapositivas

* Diapositivas 3-11 del médulo 1 del Manual ValueLinks

* Diapositivas 22-25 del médulo 1 del Manual ValueLinks

* Diapositivas del médulo 2 del Manual ValueLinks

* Diapositivas 4-19 del médulo 3 del Manual ValueLinks

e Diapositivas 1-19 del médulo 4 del Manual ValueLinks

¢ Diapositivas 20-34 del médulo 5y 6 del Manual ValueLinks

e Diapositivas 3-27 del médulo 7 del Manual ValueLinks

e Diapositivas del moédulo 9 del Manual ValueLinks

* Diapositivas del médulo 10 del Manual ValueLinks

* Diapositivas del médulo 11 del Manual ValueLinks

Anexo 9. Videos

* «Mundos de cacao»
* «Maca: fuente de vida y energia para el Pert y el mundo»

* «Café y desarrollo: conquistar nuevos mercados»




